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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas presupuestarios Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control Interno, correspondientes al ejercicio fiscal 2023 del Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Coahuila.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 12/01/2024

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 18/04/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la
que pertenece:

Nombre: Lic. Maria Guadalupe Saucedo Sanchez Unidad administrativa: Oficialia Mayor del Tribunal de
Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Evaluar la consistencia y orientacion a resultados de los Programas
presupuestarios Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracion de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno, ejercidos por el Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Coahuila, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, con la finalidad de proveer informacién que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacion sectorial y
nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas;

° Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacia resultados;

° Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa y/o en la
normatividad y legislaciéon aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programa y
sus mecanismos de rendicion de cuentas;

° Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

. Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas_ X _ Formatos_ X _ Otros_ X _ Especifique: Informes de Avance de Gestion Financiera
2023 / Avances fisicos y financieros de los Programas presupuestarios evaluados

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:
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La evaluacion contempl6 un total de seis fases:

1. Recoleccion de informacién: Fase que consideré los procesos inherentes a recabar la informacion pertinente y
necesaria para el analisis sistematico realizado.

2. Mesas de trabajo y entrevistas: Fase en la que se realizaron reuniones de trabajo con los servidores publicos
que participan en el proceso de planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control,
evaluacion y rendicion de cuentas de los recursos.

3. Analisis de gabinete: Fase que contemplé todos los procesos y procedimientos de analisis minucioso, asi
como la conformacién de los documentos bases para la obtencion de resultados y aspectos susceptibles de
mejora derivados de la evaluacion.

4. Avances y retroalimentacion: Fase orientada a la revision de los resultados en conjunto con los involucrados
en el proceso de evaluaciéon que permitié6 comparar y retroalimentar el andlisis realizado.

5. Revision de la evaluacion: Fase de andlisis de los avances de la evaluacion, mediante los cuales se vigil6 el
rigor técnico de la evaluacion.

6. Productos finales: Fase en la que se conformé el informe final de la evaluacion, el resumen ejecutivo y el
presente formato para la difusion de los resultados de la evaluacion, mismos que fueron entregados al
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

e No se detectaron hallazgos que reportar, por lo que se recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Coahuila, seguir dando seguimiento y realizando evaluaciones al programa con el fin de seguir
retroalimentando la mejora continua del mismo.

2.2 Sefalar cuéles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas: Avance razonable en las metas del programa, reportadas en los Informes de Avance de Gestion
Financiera del ejercicio 2023.

Adecuada transparencia y rendicion de cuentas de los indicadores de los Programas presupuestarios: Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control Interno.

2.2.2 Oportunidades: Ajustar las metas a alcanzar durante el periodo evaluado y subsecuentes.

2.2.3 Debilidades: No se detectaron hallazgos de importancia relativa que informar en la presente evaluacion.

2.2.4 Amenazas: Posibilidad de cambios de regulatorios que afecten a los Programas presupuestarios: Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control Interno.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Se evalud la consistencia y orientacion a resultados de los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento
de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticién de Justicia /
Control Interno, ejercidos por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza durante el
ejercicio fiscal 2023, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestiéon y resultados.

Obteniéndose una valoracion final del programa con un cumplimiento alto, dado que no se detectaron Aspectos
Susceptibles de Mejora.
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Tema Nivel Justificacion

N n n
Disefio Alto © se cuenta co
hallazgos.
Planeacion y Orientacion a No se cuenta con
Alto
Resultados hallazgos.
. No se cuenta con
Cobertura y Focalizacion Alto
hallazgos.
.. No se cuenta con
Operacion Alto
hallazgos.
Percepcion de la Poblacién Alto No se cuenta con
Atendida hallazgos.
No se cuenta con
Resultados Alto
hallazgos.
- Nivel promedio del total de
Valoracion Final P Alto
temas

Por lo que se recomienda seguir dando seguimiento y evaluando los Programas presupuestarios: Direccion Institucional
/ Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de
Justicia / Control Interno en Coahuila, con el fin de seguir retroalimentando la mejora continua.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

1: No se detectaron hallazgos de importancia relativa que informar en la presente evaluacion.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Luis Alejandro Flores Espinoza

4.2 Cargo: Responsable de la Evaluacién

4.3 Institucion a la que pertenece: Gestion Publica y Gestion Empresarial LAFE, S.A.S. de C.V.

4.4 Principales colaboradores: Luis Alejandro Flores Espinoza

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: alejandroflores@gestionpublicaempresarial.com.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 844 378 0674 / 844 499 00 08

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno

5.2 Siglas: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /

Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo__ Poder Legislativo___ Poder Judicial____ Ente Autbnomo_ X
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5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_ X _ Local _ _

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Presidencia / Secretaria Técnica
/ Direccion de Servicio Profesional de Carrera / Direccion de Enlace Interinstitucional y Medios / Unidad Anticorrupcion /
Direccién de Sistema de Justicia en Linea / Oficialia Mayor / Recursos Humanos / Recursos Financieros / Direccion de
Informatica / Secretaria General de Acuerdo / Salas del Tribunal de Justicia Administrativa / Direccion de Quejas y
Denuncias / Coordinacion de Revision a Proceso / Organo Interno de Control

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Lic. Lic. Jesus Gerardo Sotomayor Hernandez Presidencia
Lic. Maria Guadalupe Saucedo Sanchez Oficialia Mayor

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contrataciéon:

6.1.1 Adjudicacion Directa_X_ 6.1.2 Invitaciéon a tres____ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)____

6.3: Costo de la evaluacion: $130,000.00

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Oficialia Mayor

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos estatales

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza (tjacoahuila.org)

7.2 Difusion en internet del formato: Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza (tjacoahuila.org)
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Caracteristicas de la Evaluacion

Nombre de la evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno,
correspondiente al ejercicio fiscal 2023 Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.

Fecha de inicio de la evaluacién: 12/01/2024
Fecha de término de la evaluacion: 18/04/2024

Objetivo general de la evaluacién: Evaluar la consistencia y orientacién a resultados de los
Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control
Interno ejercidos por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila,
correspondiente al ejercicio fiscal 2023, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente
su disefio, gestién y resultados.

Criterios Técnicos de la Evaluacion

La Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas presupuestarios: Direccidn
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion
de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno ejercidos por el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se divide en seis
temas y 51 preguntas.

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacidn a Resultados 14-22
Cobertura y Focalizacion 23-25
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacién Atendida 43
Medicién de Resultados 44-51 8

TOTAL 51 51

Los seis temas incluyen preguntas especificas, de las que 34 fueron respondidas mediante un
esquema binario (SI/NO) sustentado con evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el anilisis.

En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta
definidos para cada pregunta.

Las 17 preguntas que no tienen respuestas binarias se respondieron con base en un analisis
sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados



en el mismo.

Se respondid “No aplica” a algunas de las preguntas, debido a las particularidades del programa
evaluado, explicando las causas y los motivos de por qué “No aplica”.

La metodologia utilizada en la evaluacién, fueron los Términos de Referencia de la Evaluacién de
Consistencia y Resultados establecidos por el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).

Descripcion de las Técnicas y Modelos Utilizados

La evaluacion contempld un total de seis fases:

1.

Recoleccién de informacion: Fase que considerd los procesos inherentes a recabar Ia
informacidn pertinente y necesaria para el analisis sistematico realizado.

Mesas de trabajo y entrevistas: Fase en la que se realizaron reuniones de trabajo con los
servidores publicos que participan en el proceso de planeacién, programacién,
presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control, evaluacidon y rendicién de cuentas de los
recursos.

Andlisis de gabinete: Fase que contempld todos los procesos y procedimientos de analisis
minucioso, asi como la conformacién de los documentos bases para la obtencion de resultados
y aspectos susceptibles de mejora derivados de la evaluacién.

Avances y retroalimentacion: Fase orientada a la revision de los resultados en conjunto con los
involucrados en el proceso de evaluacion que permitio comparar y retroalimentar el analisis
realizado.

Revision de la evaluacién: Fase de analisis de los avances de la evaluacion, mediante los cuales
se vigilo el rigor técnico de la evaluacion.

Productos finales: Fase en la que se conformd el informe final de la evaluacidn, el resumen
ejecutivo y el presente formato para la difusién de los resultados de la evaluaciéon, mismos que
fueron entregados al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.

Principales Hallazgos de la Evaluacién

No se detectaron hallazgos que reportar, por lo que se recomienda al Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila, seguir dando seguimiento y realizando evaluaciones al
programa con el fin de seguir retroalimentando la mejora continua del mismo.

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Fortalezas: Avance razonable en todas las metas de los programas, reportadas en los Informes de



Avance de Gestién Financiera del ejercicio 2023.

Adecuada transparencia y rendicion de cuentas de los indicadores de los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno.

Oportunidades: Ajustar las metas a alcanzar durante el periodo 2024 y subsecuentes.

Debilidades: No se detectaron hallazgos de importancia relativa que informar en la presente
evaluacion.

Amenazas: Posibilidad de cambios de regulatorios que afecten a los Programas presupuestarios:
Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracion de Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno.

Conclusiones y Recomendaciones

Se concluyd que los avances fisicos y financieros de los indicadores estratégicos y de gestion de los
Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control
Interno fueron documentados a través de los Informes de Avance de Gestidon Financiera del
ejercicio 2023.

La documentacion e informacién que sustenta los valores de los indicadores reportados en los
Informes de Avance de Gestidn Financiera del ejercicio 2023 es suficiente y corresponde con los
valores reportados.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicidn de cuentas e informacién para monitorear el desempefio de los
Programas presupuestarios: Direccidon Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control
Interno.

Tema Nivel Justificacion
Disefio Alto No se cuenta con hallazgos.
Planeacion y Orientacién a Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.
Cobertura y Focalizacién Alto No se cuenta con hallazgos.
Operacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Percepcion de la Poblacién Atendida Alto No se cuenta con hallazgos.
Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.

Valoracion Final Nivel promedio del total de temas Alto
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Antecedentes

El objetivo de la evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar periddicamente el
cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y acciones de esta, para corregir,
modificar, adicionar, reorientar y/o suspender. De igual forma, los Lineamientos Generales
para la Evaluacién de los programas Federales de la Administracion Publica Federal y los
Lineamientos Generales de Evaluacidn del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Coahuila, establecen los tipos de evaluacidn, entre los que se encuentra la evaluacién de
consistencia y resultados, la cual analiza sistematicamente el disefio y desempeiio global de
los programas presupuestarios, para mejorar su gestién y medir el logro de sus resultados
con base en la matriz de indicadores.

Este tipo de evaluacion (Consistencia y Resultados) fue la primera que se efectué con un
proceso estandarizado, utilizando los mismos términos de referencia.

A nivel nacional las primeras evaluaciones de consistencia y resultados se realizaron en 2007,
y se aplicé a 106 programas, posteriormente entre los afios 2011 y 2012, se llevé a cabo, el
segundo levantamiento de 131 evaluaciones de consistencia y resultados al mismo numero
de programas.

En Coahuila, el primer afio que se llevé a cabo una evaluacion de Consistencia y Resultados
fue en el afio 2018, ejercicio en el cual se evalué el Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Estatal. En el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila
la primera evaluacidn de este tipo se realizé en el afio 2020.

Objetivo General

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administraciéon de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno ejercidos por el
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza, correspondiente al
ejercicio fiscal 2023, con la finalidad de proveer informacidon que retroalimente su disefio,
gestion y resultados.

Objetivos Especificos

e Analizar la ldgica y congruencia en el disefio del programa, su vinculaciéon con la
planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi
como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas;

¢ |dentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia
resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo
plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa
y/o en la normatividad y legislacion aplicable; asi como los sistemas de informacion con los
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gue cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

¢ Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion
para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados; y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que
fue creado.

Alcance

El presente documento constituye la Evaluacion de Consistencia y Resultados de los
programas, proyectos, obras y acciones ejercidos con los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno para el ejercicio 2023
ejecutados por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila. La evaluacién se
realizd con base en el Sistema de Evaluacién de Desempefio del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila, Lineamientos Generales de Evaluacion del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, Programa Anual de Evaluaciones del afio 2023
del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza y los Términos de
Referencia (TdR) de la Evaluacion de Consistencia y Resultados, emitidos por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La evaluacién fue realizada mediante un andlisis de gabinete, con base en informacion
proporcionada por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Los resultados de la evaluacion permiten que se cuente con un diagndstico sobre la
capacidad institucional, organizacional y de gestién de los programas orientada hacia
resultados, y provee informacién que retroalimenta el disefio, la gestién y los resultados del
programa evaluado.
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Il. Caracteristicas del Programa
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1.1.- Direccién Institucional

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacidn, entre otros).

Programa: Direccidn Institucional

Unidad: Presidencia

Unidades Involucradas: Secretaria Técnica y Direccién de Servicio Profesional de Carrera
Descripcidn: Contribuir a dirigir y organizar la operatividad del Tribunal, mediante el
seguimiento de los mecanismos implementados para regular sus funciones, mediante la
verificacion del cumplimiento de procedimientos y controles establecidos, asi como los
definidos para el servicio profesional de carrera.

2. Problema o necesidad que pretende atender.

El TJA no gestiona sus procesos apegados a la normatividad aplicable (situacién no deseada)
3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.

Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023

Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencion de la
corrupciéon - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir

la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién y, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que

ofrece.
Objetivos
1. Direccidny organizacidn efectiva
2. Informe de Resultados completo
3. Cumplimiento a la normatividad aplicable
4. Desarrollo eficiente de actividades por parte del personal
5. Gestion de procesos eficiente
6. Medicién de la efectividad de los procesos y programas eficiente
7. Seguimiento a actividades, objetivos y metas
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8.

Organizacion y seguimiento a los mecanismos que regulan las funciones del TJA

Bienes y/o servicios

PNV A WNE

Planeacién estratégica definida, evaluacién y seguimiento de resultados realizados
Metas de Indicadores del desempefio cumplidas

Normativa Interna actualizada conforme a las oportunidades de mejora
Obligaciones en materia de Transparencia Cumplidos

Gestion documental del TJA desarrollada e implementada

Acciones del Servicio Profesional de Carrera evaluadas.

Desempefio de los Servidores Publicos del Tribunal evaluado

Nivel de conocimientos, capacidades y competencias del personal mejorado

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique).
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Poblacién potencial
Identifique a la poblacidn que presenta el problema.

‘ Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacion potencial
Valor Unidad de Medida
3,146,771 Personas

Poblacion objetivo
Identifique a la poblacion objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo
Valor Unidad de Medida

3,146,771 personas

Atributos de la poblacién objetivo

Atributo
Valor Unidad de Medida
3,146,771 personas




Criterios de focalizacién

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

6. Reglas de operacidon y otros instrumentos normativos que regulen la operacién del
programa

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Coahuila de Zaragoza

Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

Estatuto del Servicio Profesional de Carrera

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $9,024,497.98

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Mecanismos implementados para regular la operacién del TJA seguidos y mantenidos
Propdsito: Procesos del TJA gestionados conforme la normatividad aplicable.
Componentes:

Planeacidn estratégica definida, evaluacién y seguimiento de resultados realizados
Metas de Indicadores del desempefio cumplidas

Normativa Interna actualizada conforme a las oportunidades de mejora
Obligaciones en materia de Transparencia Cumplidos

Gestidon documental del TJA desarrollada e implementada

Acciones del Servicio Profesional de Carrera evaluadas.

Desempefio de los Servidores Publicos del Tribunal evaluado
Nivel de conocimientos, capacidades y competencias del personal mejorado

O NO Uk WNE
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9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construccion y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y con la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP).

Metodologia de Marco Légico

@ I 1 Definicién del Problema v

I 2. Andlisis del Problema v
DfDDI 3. Definicién del Objetivo v

d/ ]
%T/ 4. Seleccion de Alternativa v/
2

D =
9= I 5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa v*
D=

w D I Elaboracién de la MIR v/
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1.1l.- Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacidn, entre otros).

Programa: Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa.
Unidad: Presidencia

Unidades Involucradas: Direccién de Enlace Interinstitucional y Unidad del Sistema
Anticorrupcion

Descripcidn: fomentar la cultura de la Justicia Administrativa en los entes publicos y privados.
2. Problema o necesidad que pretende atender.

Deficiente el fomento a la cultura de la Justicia Administrativa en los entes publicos y
privados (situacion no deseada)

3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.
Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023
Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencién de la
corrupciéon - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir
la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién y, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece.

Objetivos

1. Posicionamiento y difusion del TJA y cumplimiento de las funciones institucionales
dentro del SEA-SNA

2. Alta percepcion ciudadana de las actividades del TJA

3. Existencia de competitividad con homdlogos en materia de justicia administrativa

4. Eficiencia en el cumplimiento de las funciones del ente publico como miembro del
SEA-SNA

5. Alto posicionamiento institucional del TJA

6. Presencia de difusién de las actividades del TJA
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7.
8.

Seguimiento de coordinacion de Justicia Administrativa
Presencia de coordinacion en el funcionamiento del SEA

Bienes y/o servicios

ok wneE

Canales de comunicacién seguidos

Relaciones con entes publicos y particulares, fortalecidas

Vinculacidn interinstitucional y social fortalecida

Trabajos con el Comité Coordinador del SEA seguidos

Posicionamiento del SEA respecto a los temas de anticorrupcién del TJA reforzado
Seguimiento de los principios de igualdad y no discriminacién, cumplido

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique).
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Poblacion potencial
Identifique a la poblacién que presenta el problema.
Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacion potencial
Valor Unidad de Medida
3,146,771 Personas

Poblacion objetivo
Identifique a la poblacién objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo
Valor Unidad de Medida

3,146,771 personas

Atributos de la poblacién objetivo

Atributo
Valor Unidad de Medida
3,146,771 personas




Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

6. Reglas de operacidon y otros instrumentos normativos que regulen la operacién del
programa

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza
Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Coahuila de Zaragoza
Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $2,688,588.44

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Cultura de la Justicia Administrativa fomentada.

Propdsito: Entes publicos y particulares informados respecto a la Cultura de Justicia
Administrativa.

Componentes:

Canales de comunicacién seguidos

Relaciones con entes publicos y particulares, fortalecidas

Vinculacidn interinstitucional y social fortalecida

Trabajos con el Comité Coordinador del SEA seguidos

Posicionamiento del SEA respecto a los temas de anticorrupciéon del TJA reforzado
Seguimiento de los principios de igualdad y no discriminacién, cumplido

ok wnNpE
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9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construcciéon y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el CONAC y con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida
por la SHCP.

Metodologia de Marco Légico

gz I 1 Definicién del Problema v~

I 2. Andlisis del Problema v’

DfDDI 3. Definicién del Objetivo v/

Q
j 4. Seleccién de Alternativa v/
222

D=
9= I 5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa v
D=

DI Elaboracién de la MIR v/
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1.111.- Justicia en Linea

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacidn, entre otros).

Programa: Justicia en Linea
Unidad: Presidencia
Unidades Involucradas: Direccion de Sistema de Justicia en Linea

Descripcidn: Acceso al uso de tecnologias de informacidn con sentido innovador en servicios
jurisdiccionales y administrativos del TJA

2. Problema o necesidad que pretende atender.

Ausencia del uso de tecnologias de informacién con sentido innovador en servicios
jurisdiccionales y administrativos del TJA. (situacion no deseada)

3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.
Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023
Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencion de la
corrupciéon - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir
la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién y, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece.

Objetivos
1. Actualizacidn institucional en la utilizacién de herramientas tecnoldgicas
2. Perfeccionar los servicios jurisdiccionales y administrativos
3. Mantener los sistemas implementados y creados
Bienes y/o servicios
1. Procesos del TJA optimizados mediante proyectos tecnolégicos

2. Sistemas informaticos mantenidos y mejorados
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5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique).

Poblacion potencial
Identifique a la poblacién que presenta el problema.

‘ Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacién potencial
Valor Unidad de Medida
3,146,771 Personas

Poblacion objetivo
Identifique a la poblacién objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo
Valor Unidad de Medida

3,146,771 personas

Atributos de la poblacién objetivo

Atributo
Valor Unidad de Medida
3,146,771 personas

Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
0 indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

6. Reglas de operacidn y otros instrumentos normativos que regulen la operaciéon del
programa

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza

Ley de procedimiento contencioso administrativo para el estado de Coahuila

Ley sobre Gobierno Electrénico y Fomento al Uso de Tecnologias Digitales de Informacion
para el Estado de Coahuila

Ley de Firma Electrdnica Avanzada

Cddigo fiscal para el estado de Coahuila

Cdédigo municipal para el estado de Coahuila
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Cddigo financiero para los municipios del estado de Coahuila
Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $1,939,348.95

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Justicia en linea mediante servicios jurisdiccionales y administrativos brindados.
Propdsito: Servicios jurisdiccionales y administrativos brindados por el TJA perfeccionados.
Componentes:

1. Procesos del TJIA optimizados mediante proyectos tecnolégicos
2. Sistemas informaticos mantenidos y mejorados

9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construccién y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el CONAC y con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida
por la SHCP.

Metodologia de Marco Légico
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1.1V.- Administracion de Recursos

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacidn, entre otros).

Programa: Administracién de Recursos.

Unidad: Oficialia Mayor

Unidades Involucradas: Recursos Humanos, Recursos Financieros y Direccién de Informatica
Descripcidn: Planear, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos, materiales y
técnicos, asi como las adquisiciones, enajenaciones de bienes y contratacién y prestacion de
servicios necesarios para el desempeno eficiente de las funciones y atribuciones del TJA.

2. Problema o necesidad que pretende atender.

Administracion deficiente de los recursos del TJA. (situacién no deseada)

3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.

Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023

Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencion de la
corrupciéon - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir
la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién y, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece.

Objetivos

1. Planear, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones, enajenaciones de bienes y contratacién y prestaciéon de
servicios necesarios para el desempefio eficiente de las funciones y atribuciones del
TIA

Rendicion de cuentas del ejercicio de los recursos publicos del TJA

Control del ejercicio de los recursos publicos del TJIA

Adecuado ejercicio de los recursos publicos del TJIA

Buena programacion del ejercicio de los recursos publicos del TJA

vk wnN
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6. Optima planeacion del ejercicio de los recursos publicos del TIA

Bienes y/o servicios

PwNPE

Administrativa realizada

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando

aplique).
Poblacion potencial

Planeacién, Administracién y Control Presupuestal implementado
Gestidn del Recurso Humano del Tribunal de Justicia Administrativa ejecutada

Administracion de insumos materiales y mobiliario y equipo de oficina realizada
Administracion de las Tecnologias de Informacién del

Identifique a la poblacidn que presenta el problema.

‘ Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacion potencial

Valor

Unidad de Medida

3,146,771

Personas

Poblacion objetivo
Identifique a la poblaciéon objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo

Valor Unidad de Medida
3,146,771 personas
Atributos de la poblacién objetivo

Atributo

Valor Unidad de Medida
3,146,771 personas
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Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

6. Reglas de operacidon y otros instrumentos normativos que regulen la operacién del
programa

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley Federal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Cédigo Fiscal de la Federacién

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley del Impuesto Sobre la Renta

Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza

Ley Orgdnica del Congreso del Estado Independiente Libre y Soberano de Coahuila de
Zaragoza

Ley de la Auditoria Superior del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley Reglamentaria del Presupuesto de Egresos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y Municipales del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Ley de Coordinacidn Fiscal del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Obras Publicas del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico del
Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental para el Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos Estatal y Municipales, asi como de los
organismos descentralizados del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Archivos Publicos para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley General de Bienes del Estado de Coahuila.

Ley de Hacienda para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Ley de Deuda Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cddigo Fiscal del Estado de Coahuila de Zaragoza

Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

Reglamento de la Ley la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Reglamento Interior de la Ley de la Auditoria Superior del Estado de Coahuila de Zaragoza.
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Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Reglamento de la Ley de Archivos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Presupuesto de Egresos del Estado Libre y Soberano de Coahuila de Zaragoza

Ley de Hacienda para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Reglas Operativas de Austeridad y Ahorro de la Administracién Publica Estatal.

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $11,051,927.35

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Recursos humanos, materiales y técnicos, asi como las adquisiciones, enajenaciones de
bienes y contratacién y prestacién de servicios necesarios para el desempefio eficiente de las

funciones y atribuciones del TJA Planeado, Organizado, Dirigido y Controlado.

Propdsito: Recursos que permiten el desempeiio eficiente de sus funciones y atribuciones

asignados.
Componentes:
1. Planeacidn, Administracion y Control Presupuestal implementado
2. Gestion del Recurso Humano del Tribunal de Justicia Administrativa ejecutada
3. Administracién de insumos materiales y mobiliario y equipo de oficina realizada
4. Administracion de las Tecnologias de Informacion del Tribunal de Justicia

Administrativa realizada
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9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construcciéon y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el CONAC y con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida
por la SHCP.

Metodologia de Marco Légico

% I 1 Definicién del Problema v~

I 2. Anélisis del Problema v

DfDDI 3. Definicién del Objetivo v/

o)
4. Seleccién de Alternativa v*
Q09
A
0 =
gz 5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa v/
& =

DI Elaboracién de la MIR v/
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1.V.- Imparticién de Justicia

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacidn, entre otros).

Programa: Imparticién de Justicia
Unidad: Secretaria General de Acuerdo y Salas del Tribunal de Justicia Administrativa
Unidades Involucradas: Sala Superior, Secretaria General de Acuerdo y Salas Unitarias

Descripcidn: Impartir Justicia, a través de la resolucién de conflictos derivados del actuar
ilegal de las autoridades de la administracidn publica en el ejercicio de sus funciones.

2. Problema o necesidad que pretende atender.

Los usuarios del TJA carecen de acceso a la imparticién de justicia a través de las resoluciones
de las controversias que presenten dentro del Tribunal. (situacidon no deseada)

3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.
Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023
Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencion de la
corrupcion - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir
la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién y, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece.

Objetivos.

1. Impartir Justicia, a través de la resolucién de conflictos derivados del actuar ilegal de
las autoridades de la administracion publica en el ejercicio de sus funciones

2. Acceso a lajusticia

Resolucién de conflictos por parte del TJIA

4. Imparticién de justicia por parte del TIA

w
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Bienes y/o servicios

ukhwnN e

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique).
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Poblacién potencial

Asuntos que se someten a consideracion del Pleno programados
Asuntos presentados ante el TJA recibidas y turnadas

Medios de impugnacién que le competen al Pleno de la Sala Superior resueltos
Procesos administrativos y de responsabilidades desahogados
Acervo documental jurisdiccional del TJA administrado

Identifique a la poblacién que presenta el problema.

‘ Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacion potencial

Valor

Unidad de Medida

3,146,771

Personas

Poblacion objetivo
Identifique a la poblacién objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo

Valor

Unidad de Medida

3,146,771

personas

Atributos de la poblacién objetivo

Atributo

Valor

Unidad de Medida

3,146,771

personas

Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion

Justificacion

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa




6. Reglas de operacidon y otros instrumentos normativos que regulen la operacion del
programa

Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza
Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

Ley de General de Responsabilidades Administrativas

Ley del Juicio Contencioso Administrativo

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $28,490,771.59

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Conflictos derivados del actuar ilegal de las autoridades de la administracidon publica en
el ejercicio de sus funciones atendidos y concluidos.

Propdsito: Controversias que presentadas ante el Tribunal atendidas y concluidas.
Componentes:

Asuntos que se someten a consideracion del Pleno programados

Asuntos presentados ante el TJA recibidas y turnadas

Medios de impugnacién que le competen al Pleno de la Sala Superior resueltos
Procesos administrativos y de responsabilidades desahogados

Acervo documental jurisdiccional del TJA administrado

vk wnN e
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9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construcciéon y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el CONAC y con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida
por la SHCP.

Metodologia de Marco Légico

% I 1 Definicién del Problema v~

I 2. Anélisis del Problema v
DfDDI 3. Definicién del Objetivo v

Oj
W 4. Seleccion de Alternativa v*
[}
[

Q0
X

I 5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa v

0000

<
M
M
4

D I Elaboracion de la MIR v/
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1.VI.- Control Interno

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacion, entre otros).

Programa: Control Interno
Unidad: Organo Interno de Control

Unidades Involucradas: Direccion de Quejas y Denuncias y Coordinacion de Revision a
Proceso

Descripcidn: Contribuir en la actuacidn del TJIA mediante la prevencion, vigilancia y auditoria
conforme a las normas aplicables.

2. Problema o necesidad que pretende atender.

El Tribunal de Justicia Administrativa carece de Vigilancia y Evaluacién para un control interno
eficaz que dé certidumbre a la ciudadania. (situacidon no deseada)

3. Metas y objetivos estatales/nacionales a los que se vincula.
Plan Estatal de Desarrollo 207 — 2023
Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencidn de la
corrupcion - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir
la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién vy, en su
caso, detectarlas y sancionarlas

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece.

Objetivos

1. Contribuir en la actuacion del TJAC mediante la prevencion, vigilancia y auditoria
conforme a las normas aplicables

Imagen de la imparticidn de justicia.

Realizacion de las funciones que corresponden.

Validacion juridica y administrativa.

Medicién de mejoria de controles internos.

Cumplimiento de las sanciones al funcionario publico.

Validacion de informacidn financiera razonable.

NouswnN
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8. Cumplimiento de metas del personal.
9. Riesgos controlados de los funcionarios publicos

Bienes y/o servicios

Plan de Trabajo del Organo Interno de Control presentado.
Revisiones Internas Concluidas

Transparencia y Proteccién de Datos Personales revisadas
Desempefio del servidor publico revisado

PwNPE

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique).

Poblacion potencial

Identifique a la poblacién que presenta el problema.

Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacion potencial

Valor Unidad de Medida

3,146,771 Personas

Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

Poblacion objetivo
Identifique a la poblacion objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo
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Valor Unidad de Medida

3,146,771 personas

Atributos de la poblacién objetivo

Atributo

Valor Unidad de Medida

3,146,771 personas

Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacién que
de manera directa
o indirecta es
beneficiaria del
programa

Los ciudadanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

6. Reglas de operacion y otros instrumentos normativos que regulen la operacién del
programa

Ley Orgdnica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza
Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa

Ley de General de Responsabilidades Administrativas

Ley del Juicio Contencioso Administrativo

7. Presupuesto aprobado 2023

Presupuesto aprobado en 2023: $2,371,273.77

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Contribuir en la actuacion del TIA mediante la prevencion, vigilancia y auditoria
conforme a las normas aplicables.

Propdsito: El Tribunal de Justicia Administrativa cuenta con vigilancia y evaluacién para un
control interno eficaz que genere certidumbre.
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Componentes:

Plan de Trabajo del Organo Interno de Control presentado.
Revisiones Internas Concluidas

Transparencia y Proteccién de Datos Personales revisadas
Desempefio del servidor publico revisado

PwNPE

9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

El disefio del programa, la matriz de indicadores de resultados y la forma en que se aborda el
problema publico, cumplen con lo establecido en los Lineamientos para la construcciéon y
disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por
el CONAC y con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida
por la SHCP.

Metodologia de Marco Légico

g@ I 1 Definicién del Problema v~

I 2. Andlisis del Problema v’

DfDDI 3. Definicién del Objetivo v/

%@L}/j 4. Seleccién de Alternativa v
222

L =
gz I 5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa v/
O =

DI Elaboracién de la MIR v/
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A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucion
del programa se debe realizar un andlisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa est4 identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida.

b) Se define la poblacidn que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
e El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucién del problema.

El problema que buscan resolver los programas son los siguientes:
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Direccidn Institucional

A) Estructura del arbol del problema del Pp: DIRECCION INSTITUCIONAL

‘Que regulanas funciones de| TJA J

Deficiencia en el seguimiento a

actividades, objetivos y metas

Deficiencla en la medicién de Ia

programas
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T L) L) +
T
€l personal del TJA no gestiona sus la

ents planeacidn

I

A
estratégica

cia de evaluacién de|

I
\ ( Incumplimiento de W Falta de sequimiento del
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— [ —1 — | —1 — T —1
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—  —
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Falta de cultura en

conacimientos,
capacidadesy
competencias del

transparencia

EFECTO

PROBLEMA

CAUSA

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa

A) Estructura del arbol del problema del Pp: Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa

Falta de posiconamiento del TJA y
convientizacién en temas de jusiticia adrministrativa,
slstema anticomupeién y usticla con perspectiva de

[

Poca percepeidn ciudadana
de las sctividades del TJA

R ———)

publicosy privedos en materia de|

cumplimiento de las
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institucional del TIA i TA i
t t L3 f
deficiente PROBLEMA
| ] causa
Falts desegui Pocarelacion con sector Pocavinculacién Falts de seguimiento a los. Falts de posiconamiento Incumplimlento de los
acciones, logrosyaleance empresarialy interinstitucionaly social trabajos del Comité del al SEA principlos d yno
del Tribunal difundidos. gubernamental. fortalecids, Coordinador del SEA discrimi
[ T 1 T T
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————
Falta de convenios con
il
[ s accones realeads Instiuciones pabiicasy
fantro del Tribunal
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Justicia en Linea

A) Estructura del arbol del problema del Pp: JUSTICIA EN LINEA

Desactualizacién institucional en 2

utilizacién de herramientas

gicas EFECTO
Falts deinnovacién de los Falta de concienti
servicios jurisdiccionalesy wso de istemas
administrativos
Ausenciadel TIA PROBLEMA
CAUSA
No se cuenta con proyectos Falta desupervisién al
tecnoldgicos pars optimizar funcionamiento de |os slstemas
Informéticos
tecnolégicos Proyectos tecnol 6gicos informéticos.
Administracion de Recursos

A) Estructura del arbol del problema del Pp: ADMINISTRACION DE RECURSOS

Faltade

direcciény
TIA

1

Mala rendicién de cuentas
del ejerdicio de los recursos

piblicos del TJA

Ausencia de control del
ejercicio de los recursos

pliblicos del TIA

recursos piblicos del TJA

Inadecuada planeacién del

publiccs del TJA

" ptblicos del TJA

[ LY
|

Administracién deficiente de los recursos del TJA

resolucién de situaciones
relacionadas con el manejo

los informes de avance de

promocién delos programes
io social pasanies
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Imparticion de Justicia

A) Estructura del érbol del problema del Pp: IMPARTICION DE JUSTICIA
[ Defidiente Imparticién de Justicia }
Falta deacceso a lajusticia
EFECTO
Nula resolucién de conflictos Ausencia de imparticién de
por parte del TJA justicia por parte del TJA
Los usuarios del TJA carecen de acceso a la imparticién de justicia a través de las resoluciones de las controversias que presenten dentro del Tribunal PROBLEMA
. CAUSA
Falta deasuntos quele Falta racepcién y asignacién Falta deatencién, Falta de administracién el
competen a la Sala Superior de Controversias presentadas seguimientoy resolucién de acervo documental de TJA.
del TJA resueltos. anteel TJA. controversias presentadas
I 1
Falta de sesionss ordinariasy o de publicacién d Ausencia de recepcion de Ausencia del andlisis de los Falta de notficaciones Falta deTntegracién y

extraondinarias de acuerdo Ausencia P icacién de demandas, recursos, expedientes, formular doptadas en | ntos d inistracién del archivo
con la legislacién aplicable. acuerdos Plenarios promocionesy amparos proyectos deautos y los conozea el TJA en jurisdiccional digitaly fisico

Falta deresoludénde Falta de procedimiento y Falta de recepcién, custodia,

asuntos jurisdiccionales imiento y admini ycontrolar los

debidamente los documentosy expadientes

'A) Estructura del 4rbol del problema del Pp: Organo Intemo de Control
Escasaactuacién del TJAC mediante la prevencion,
vigilanciay auditorfa conforme a las normes aplicables
La Imagen de lampartidén
de Justicia esta dafiada.
1
P eta g Poslblefalta de sanciones al
incumplimiento del EFECTO
‘Fall:de‘v:\ld::\én‘de " iesg i
ity personal. pablico sin controles
1 L LY
I
El Tribunal d ticiz inistratiy ligilanci i i i la ciudadanfa. PROBLEMA

CAUSA
Faltade Transparenciay Falta derevisiéndel
""':g‘"i‘h":‘: nas Protecciénde Datos Desempefio de los Servidor
d Personalesrevisadlae, Pablico

—|l—*—|l——|

t —]
» - L r Falta de revisiénRevisién del
Faka deplancaciendelOIC. prestpuestl. desemporc ransperancie personales Codigode tica. Desempatio abors!

r
" Falta de revi Fafta de atencién de quejasy
[ Falta revisién jurisdiccional. ][ Faltadereviién J[ documplin ‘danuncias pressntadas.

El problema que se atiende mediante los Programas presupuestarios: Direccion Institucional /
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de
Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno no considera diferencias entre hombres y
mujeres.

La informacién del problema y en general de la MIR de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, se revisa anualmente.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacidon que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacién.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
1 situacion del problema que pretende atender, y

e El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
2 situacion del problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
3 situacion del problema que pretende atender, y

e El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
4 situacion del problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa sefala un plazo para la revisidn y actualizacién de su diagndstico en algin documento.

Las principales causas de los problemas a atender se encuentran descritos en los arboles de
problema, los cuales se adjuntan en el criterio de evaluacién anterior (1).

La informacién del problema y en general de la MIR de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracidén de Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno, se revisa afio con afio.
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3. ¢

Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencidn que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si
Nivel Criterios
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
1 intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagndstico del
problema.
e El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
2 intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e Lajustificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
3 e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y
4 e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o apoyos otorgados a la poblacidn objetivo, y
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencidén es mas eficaz para atender
la problematica que otras alternativas.

El di

empi

la po
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Gestion

Publica

Dicho diagnostico cumple con los siguientes preceptos.

Identifica y
caracteriza el
problema

Contribuyd a tomar Fue realizado previo
decisiones para a la implementacion
implementar el Pp del Pp

Genera elementos de Define y justifica el
analisis del Pp problema
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B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS
NACIONALES

4,

e

a

| Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
special, institucional o nacional considerando que:

) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propodsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
No es posible determinar vinculacidn con los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
Es posible determinar vinculacidon con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
Es posible determinar vinculacidon con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

Es posible determinar vinculacidon con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

El diagnéstico de los programas presupuestarios establece la relaciéon del Propdsito con los
objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, mediante el cual es
posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta y el logro
del Propédsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

Respuesta:

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Eje 1. Politica y Gobierno

i. Erradicar la corrupcion y reactivar la procuracién de justicia

Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2023

Eje 1. Integridad y Buen Gobierno

Objetivo General: Lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno cercano a la
ciudadania, honesto, responsable y eficiente.

Objetivos especifico y estrategia: 1.2 Manejo de los recursos publicos y prevencién de la
corrupciéon - Asegurar un manejo responsable y honesto de los recursos publicos, y prevenir

la corrupcion.

1.2.1 Fortalecer las instituciones para prevenir y disuadir las practicas de corrupcién vy, en su
caso, detectarlas y sancionarlas
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6. ¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

Respuesta: Si

El propdsito de los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos /
Imparticion de Justicia / Control Interno, se vinculan de forma indirecta con el objetivo 8 de
los Objetivos del Desarrollo del Milenio.

pesamnotio. @ OBJETIV:S Sosieniaie
2000- 2015 2015 - 2030
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h
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Fuente: https://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-de-desarrollo-del-milenio/
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C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:

Unidad de medida.

a) Estan cuantificadas.
b) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
) Se define un plazo para su revision y actualizacidon.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

3 - .
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

p e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (seglin su metodologia) y utiliza las definiciones para su

planeacion.

La poblacién potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila, los cuales cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los Lineamientos para la construccién y disefio de
indicadores de desempefo mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por el CONAC
y con la Guia para el Diseio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida por la SHCP.

En 2020, en Coahuila de Zaragoza viven:

1,583,102 1,563,669
Mujeres Hombres

Coahuila de Zaragoza ocupa el lugar 15 a nivel nacional por su
numero de habitantes.

Fuente: https://www.cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/coah/poblacion/default.aspx?tema=me
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Lo anterior de conformidad con lo establecido en el diagndstico de los programas
presupuestarios.

La informacién del problema y en general de la MIR de los Programas presupuestarios:

Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, se revisa afio con afio.
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8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacidon por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

2 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Lainformacidon de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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9. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

Respuesta: No aplica

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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D. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10.¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

El Fin, Propdsito, Componente y Actividad de la MIR de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administraciéon de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno, se encuentran
vinculados al marco juridico y normativo aplicable.

Ver A nexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”
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11.Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c¢) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Ver el Anexo 4 “Indicadores”, en el cual se incluye el resultado del analisis de cada Ficha
Técnica de los indicadores de la MIR de los Programas presupuestarios: Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno con respecto a las
propiedades sefaladas en la pregunta.

Cabe mencionar que los indicadores de los Programas presupuestarios: Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno fueron reportados en
tiempo y forma por parte del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila
mediante los Informes de Avance de Gestion Financiera, durante los cuatro trimestres del
ano 2023.
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12.l1as metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Las metas de los Programas presupuestarios: Direccidon Institucional / Fomento de la Cultura
de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracidon de Recursos / Imparticion de
Justicia / Control Interno, cuentan con las caracteristicas: Cuentan con unidad de medida. /
Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas. / Son factibles de alcanzar
considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el programa,
asi mismo, fueron reportados en tiempo y forma por parte del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila mediante los Informes de Avance de Gestion
Financiera, durante los cuatro trimestres del afio 2023.

Ver el Anexo 5 “Metas”, en el cual se incluye la matriz de cumplimiento de las metas
asociadas a la MIR de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control Interno con respecto a las propiedades sefialadas en la
pregunta.
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E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS

13.:Con cuéles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o
coincidencias?

Respuesta: No existen complementariedades identificadas.

Dado el propdsito del programa, la definicion de la poblacién objetivo, los tipos de bienes y/o
servicios otorgados y la cobertura de los Programas presupuestarios: Direccion Institucional /
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de
Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno, las cuales se encuentran establecidos en
el marco juridico y normativo del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila,
se concluye que no existen complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

Ver el Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles de gobierno”.

Pagina 53 de 184



IV. Tema Il. Planeacidn y Orientacidon a Resultados del
programa
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A. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14.1a Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacidn institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
1 e El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.
2 e Elplan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 e El plan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.
4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

El Plan Estratégico de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control Interno emitido por el Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Coahuila, esta vinculados a la MIR del programa, es resultado de ejercicios de
planeacion institucionalizados, contempla el mediano y/o largo plazo, establece de forma
clara los resultados que se pretenden alcanzar (Fin y Propdsito del programa) y cuenta con
indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados (vinculados a los indicadores
de la MIR), y se revisa y actualiza de forma periddica.

Asi mismo, afio con afio se genera un Programa Operativo Anual del TJalineado a los
referidos programas presupuestarios.
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15.El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen
un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
1 e Los planes de trabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

Los planes de trabajo anuales de los Programas presupuestarios: Direccion Institucional /
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de
Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno emitidos por el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila, estan vinculados a la MIR del programa, son resultado
de ejercicios de planeacidn institucionalizados, son del conocimiento de los responsables de
los principales procesos del programa, tienen establecidas metas (vinculadas a las metas de la
MIR), y se revisan y actualizan anualmente.
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B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION

16.El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la

unidad de planeacién y/o evaluacién.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e El programa utiliza informes de evaluacidn externa y tiene una de las caracteristicas
establecidas.

5 e El programa utiliza informes de evaluacidén externa y tiene dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de las caracteristicas
establecidas.

i e El programa utiliza informes de evaluacidn externa y tiene todas las caracteristicas
establecidas.

Si se utilizan los informes de las evaluaciones externas, de manera regular, institucionalizada
de manera consensada para mejorar la gestion y resultados de los programas
presupuestarios y del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.

Por lo que se le recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila que
se sigan realizando y utilizando las evaluaciones de los Programas presupuestarios: Direccion
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticiéon de Justicia / Control Interno, de forma regular
(preferentemente de forma anual), como instrumento de la toma de decisiones sobre
cambios al programa.
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17.Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales de los ultimos tres afios, équé porcentaje han sido solventados de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

Mas del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora
estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de
trabajo e institucionales.

Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estdn
siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estdn
siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estdn
siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

Respecto de los aspectos susceptibles de mejora de los ultimos tres ejercicios anteriores al
2023, han sido solventados en su totalidad los que respectan a los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.
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18.:Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los ultimos tres afos, se han
logrado los resultados establecidos?

Respuesta: Si

A partir de la implementacidn del Sistema de Evaluacién de Desempefio, se empezaron a
utilizar las evaluaciones de manera institucionalizada, de manera consensada, con el fin de
definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

Y respecto de los aspectos susceptibles de mejora de los ultimos tres ejercicios anteriores al
2023, han sido solventados en su totalidad los que respectan a los Programas
presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacién(es) externa(s) de los ultimos tres afios no
han sido atendidas y por qué?

Respuesta: Todas las recomendaciones de los ultimos tres aifios derivadas de

evaluaciones externas han sido atendidas, debido a que se les ha dado el seguimiento
adecuado a los aspectos susceptibles de mejora.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la tematica ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

Respuesta: Se recomienda seguir evaluando la Consistencia y Resultados de los
programas.

A partir de la implementacidn del Sistema de Evaluacién de Desempefio, se empezaron a
utilizar las evaluaciones de manera institucionalizada, de manera consensada, con el fin de
definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

Por lo que derivado de la experiencia en la tematica se recomienda evaluar en el siguiente

afio el Desempefio, Impacto y/o Estratégica de Consistencia y Resultados de los programas
presupuestarios del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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C.

DE LA GENERACION DE INFORMACION

21.El Programa recolecta informacién acerca de:

a)

b)

<)
d)

La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

Las caracteristicas socioecondomicas de sus beneficiarios.

Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con
fines de comparacion con la poblacidn beneficiaria.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

e El programa recolecta informacidn acerca de uno de los aspectos establecidos.

e El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos.

e El programa recolecta informacion acerca de tres de los aspectos establecidos.

e El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos establecidos.

Los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de Justicia /
Control Interno anualmente recolecta informacién acerca de la contribucién del programa a
los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional, durante la fase de
planeacién, programacién y presupuestacion del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Coahuila.
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22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:

a)
b)
<)
d)

e)

Es oportuna.

Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

Esta sistematizada.

Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

La informacién que recolecta el programa cuenta con una o dos de las
caracteristicas establecidas.

La informacion que recolecta el programa cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

La informacidn que recolecta el programa cuenta con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila recolecta informacidn respecto
del desempefio de los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticidn de Justicia / Control Interno, lo anterior durante la fase de seguimiento de los
avances fisicos y financieros de los programas.

La informacion, cumple con las cinco caracteristicas establecidas en la presente pregunta, a
decir de las siguientes:

a) Es oportuna, debido a que se recopila de manera puntal al cierre de cada trimestre al
mes siguiente del mismo

b) Es confiable, debido a que la fuente de la informacién y los mecanismos de validacién son
oficiales y cuentan con un respaldo adecuado que acredita su cumplimiento

c) Esta sistematizada, debido a que es informacidn que en su gran mayoria emana de los
sistemas institucionales y la cual ademas es procesada mediante sistemas institucionales.

d) Es pertinente respecto de su gestion, dado que la informacién que aporta es suficiente e
importante para la adecuada toma de decisiones.

e) Esta actualizada, dado que son datos del ejercicio vigente del programa presupuestaria.
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V. Tema lll. Coberturay Focalizacion del programa
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A. ANALISIS DE COBERTURA

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefo y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

e Laestrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

1
2
3 e Laestrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4

e Laestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura y mecanismos de focalizacién, de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administraciéon de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno, se encuentran
definidas en diagndstico de los programas presupuestarios, dicho documento define la
poblaciéon objetivo, contemplan la meta de cobertura, se encuentran disefiadas en un
horizonte de mediano y largo plazo y son congruentes con el disefio y el diagndstico del
programa.

e Poblacion objetivo: Habitantes de Coahuila

e Mecanismos de focalizacién: Los establecidos en la legislacién y normatividad del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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24. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

Respuesta: Si
La poblacién objetivo de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de
la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administraciéon de Recursos /
Imparticidn de Justicia / Control Interno son los habitantes de Coahuila, de conformidad con
la legislaciéon y normatividad aplicable al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Coahuila.

e Poblacidn objetivo: Habitantes de Coahuila

e Mecanismos de focalizacién: Los establecidos en la legislacion y normatividad del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, écudl ha sido la cobertura del programa?

Respuesta: El total de la poblacién potencial, objetivo y atendida por los Programas

presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia

/ Control Interno son los ciudadanos de Coahuila

e Poblacion objetivo: Habitantes de Coahuila

e Mecanismos de focalizacién: Los establecidos en la legislacién y normatividad del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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VI. Tema IV. Operacion del programa
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A.

ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD

APLICABLE

26.Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

Respuesta: Proceso General

Etapa Proceso General
1.- Planeacion, [El Tribunal de Justicia revisa los programas presupuestarios y en su caso realiza adecuaciones, y en su caso actualiza las metas de
Programacion Y llos indicadores de la MIR.

Presupuestacion

El Tribunal de Justicia calcula el monto estimado a destinarse a los Programas presupuestarios:
Direccidon Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos /|
Imparticion de Justicia / Control Interno, con base en lo establecido en las necesidades institucionales y se incluyen en el

Presupuesto de Egresos del Estado.

El Congreso del Estado de Coahuila emite y publica el Presupuesto de Egresos del Estado anualmente.

2.- Ejercicio y Control

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado ministra los Programas presupuestarios:

Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos /
Imparticion de Justicia / Control Interno conforme al calendario de ministraciones.

El Tribunal de Justicia ejerce los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
IAdministrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno conforme a lo
lestablecido en la legislacion aplicable.

3.- Seguimiento

El Congreso del Estado por conducto de la Auditoria Superior del Estado requiere que se reporte el seguimiento de los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de
Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno mediante los Informes de Avance de Gestion Financiera y Cuentas Publicas.

El Tribunal de Justicia reporta el seguimiento de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura
de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno mediante los
Informes de Avance de Gestidn Financiera y Cuentas Publicas.

4.- Evaluacion

El Congreso del Estado por conducto de la Auditoria Superior del Estado requiere que se reporten las evaluaciones de los
Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
IAdministracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno mediante el Sistema de Recursos Federales Transferidos.

El Tribunal de Justicia emite el Programa Anual de Evaluacion del ejercicio.

El Tribunal de Justicia publica las evaluaciones de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura
de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno.

5.- Rendicion de Cuentas

El Tribunal de Justicia emite, entrega y publica Informes de Avance de Gestidon Financiera trimestrales y Cuenta Publica anual
ante el Congreso del Estado, mediante el cual reporta el ejercicio de los recursos de los Programas presupuestarios: Direccién
Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de
lusticia / Control Interno.

La Auditoria Superior del Estado fiscaliza los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de
lusticia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno anualmente.

El Tribunal de Justicia atiende las auditorias de Auditoria Superior del Estado.
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27.¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de
personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

e El| programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
1
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de

4 apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente
de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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28.Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo

cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No aplica

Nivel

Criterios

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes
caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen una de las caracteristicas establecidas.

) e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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30. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
seleccidn de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de

seleccidn de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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33.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de

entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen una
de las caracteristicas establecidas.

5 Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

3 Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen tres
de las caracteristicas establecidas.

4 Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacidn potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que no
se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.

Pagina 76 de 184




34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

5 e Los procedimientos de ejecuciéon de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones, estan estandarizados de
conformidad con el Sistema de Control Interno del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Coahuila (Manuales de Procedimientos), se encuentran sistematizados, se
difunden publicamente mediante paginas de internet oficiales y se apega a lo establecido a la
legislacién y normatividad aplicable en lo que respecta el ejercicio de los recursos de los
Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de Justicia /
Control Interno.
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35.El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidn de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Los mecanismos para el seguimiento de la ejecucion de obras y acciones forman parte de los
Manuales de Procedimientos y Manual de Organizacion, los cuales permiten identificar si las
obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos del
programa, estan estandarizados de conformidad con el Sistema de Control Interno del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila (Manuales de Procedimientos), se
encuentran sistematizados y son conocidos por los operadores de los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.
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B. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36.:Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los tltimos
tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Respuesta: En los ultimos 3 anos los Programas presupuestarios: Direccion Institucional
/ Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién
de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno no ha sufrido cambios
sustantivos.

Ademas, dichos programas no otorgan apoyos debido a que no se trata de un programa
social.
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37.iCudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Respuesta: Actualmente no se cuenta con problematicas de fondo detectadas en
cuanto a la ejecucién de los Programas presupuestarios: Direccién Institucional /
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de
Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno.
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C.

EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

38.El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacidn: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los

subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacién y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de

los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblaciéon
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya

duraciéon en el programa es superior a un ano. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblaciéon atendida (Gastos totales=Gastos en

operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afnos de operacidon se deben considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno de los conceptos
establecidos.

) o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacidn y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacidn y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila mediante el uso del Sistema de
Contabilidad Gubernamental alineado a lo establecido por la Ley General de Contabilidad
Gubernamental genera la informacién respecto del gastos en operacién, mantenimiento,
capital y unitario.

La informacién se incluye de forma desglosada en el Anexo 13 “Gastos desglosados del
programa y criterios de clasificacion”, con base en lo reportado al cierre del ejercicio 2023.
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39. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento para la operaciéon del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

Respuesta: El 100% de las fuentes del programa corresponden a recursos estatales.

Las fuentes de financiamiento son las transferencias presupuestales recibidas por parte
del Gobierno del Estado y los productos bancarios generados por parte del Tribunal de

Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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D. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40.Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.
b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de

los valores de las variables.

) Proporcionan

informacion al personal involucrado en el

correspondiente.
d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

proceso

Nivel

Criterios

Los sistemas
establecidas.

o aplicaciones informaticas del programa tienen una de

las

caracteristicas

Los sistemas
establecidas.

o aplicaciones informaticas del programa tienen dos de

las

caracteristicas

Los sistemas
establecidas.

o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de

las

caracteristicas

Los sistemas
establecidas.

o aplicaciones informaticas del programa tienen todas

las

caracteristicas

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, cuenta con sistemas
institucionales que recolectan informacidon de que cumple con las caracteristicas establecidas
en la presente pregunta.

. TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
é=2=2] DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Informacién Programdtica Ejercicio 2024

|- Planeacion
11l.- Presupuesto

VI.- Rendicién de
cuentas
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E. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. iCudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de sus
metas?

Respuesta: Al cierre de 2023, se reporto el siguiente avance:
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Dar seguimiento
alos indicadores
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TECNICA/Direccién de : Actividad 2.4 las acciones preventivasy ump 2 8 100% 100% 100% 100% 100%
. . Institucional ) correctivas para acciones establecidas) por s I
Evaluacidn y Estadistica establecidas L = S
" el cumplimiento 100 < a
realizadas =
de metas anuales
Grado de
imi d D: .
las . ar ala (Numero de 2 "
SECRETARIA Direccién c . i oportunidades de mejora e i)
TECNICA/Direccién de L . N cumplidas/ Nimero de 2 H 100% - 90% 100% 100%
L. s Institucional 3 de mejora de mejora a los N N s I
Evaluacion y Estadistica L oportunidades de mejora = )
en las pr or 100 = o
delos L4
procedimientos
Grado de Evaluar los
cumplimiento de procedimientos .
p < 2
wmede | toamenate | (ousesmmons | F | g
TECNICA/Direccién de . Actividad 3.1 - e . . b g 100% 100% 100% 100% 100%
L o Institucional procedimientos Administrativa reuniones programadas) s I
Evaluacion y Estadistica . = S
documentados para determinar por 100 3 a
con las Unidades oportunidades de
Administrativas mejora
Mantener las
calificaciones de
cumplimiento de
las obligaciones
del
Promedio de trans aere::ia de (Sumatoria de las 3
SECRETARIA Direccién Componente Calificaciones ac:esa ala calificaciones emitidas = ]
TECNICA/Unidad de o P emitidas por el . - por el Organo Garante/ ] £ 98 99 100 99 98
N Institucional 4 informacién del " s S
Transparencia Organo Garante N el nimero de H 2
= Tribunal S s &
durante el afio calificaciones recibidas) [
otorgadas por el
Organo Garante
de conformidad
con la legislacién
en la materia
Grado de
cumplimiento de Asegurar la -
) . . 2 "
SECRETARIA Direccion cargas de di‘:?:r’:;i‘l‘i:ide:e (Cargas realizadas/ Cargas = £
TECNICA/Unidad de . Actividad 4.1 informacion en . 8 8 b s 100% 100% 100% 100% 100%
. Institucional los medios Programadas) por 100 s I
Transparencia plataformas ) = S
establecidos por e a
conforme a N =
N el Tribunal
calendario
Grado de Verificar la =2
" (Total lici < 2
SECRETARIA Direccién atencion a las atencion de ( r:t;b:;ss;;ct;‘u::s = I}
TECNICA/Unidad de . Actividad 4.2 solicitudes de solicitudes de - " b s 95% 100% 100% 100% 100%
N Institucional solicitudes atendidas) por s I
Transparencia accesoala accesoala = S
B . : Lo 100 o« a
informacion informacién =
Fomentar la
cultura en
materia de
ransparenci
Grado de transparencia a
. través de
cumplimiento de acciones que (Numero de acciones 2 Q
SECRETARIA Direccién las acciones de ermitaqn realizadas/ndmero de £ )
TECNICA/Unidad de L Actividad 4.3 concientizaciény | . P y 0 5 100% 50% 50% 75% 100%
. Institucional informar y formar acciones planeadas) por s I
Transparencia fomento de la = S
respectoala 100 e a
cultura de ) ; =
. importancia del
transparencia
acceso ala
informaciény la
proteccion de
datos personales
Grado d C | grads . =
r‘a'f) » onocer elgraco (Numero de entregables < 2
Direccién Componente emisién de deavance enla emitidos/ nimero de g £
PRESIDENCIA/Archivo o P entregables para gestion i s 100% 12% 33% 86% 97%
Institucional 5 o entregables s e
la gestion documental del rogramados) por 100 S s
documental Tribunal prog! P F
Grado de Definir las
cumplimiento en acciones a seguir (Plan de Trabajo para la "
Direccién la emision del para el desarrollo Gestién Documental 2 =
PRESIDENCIA/Archivo Institucional Actividad 5.1 Plan de Trabajo e emitido/Plan para la g § 100% 100%
para la gestion implementacién Gestién Documental < E
documental del de la gestion requerido) por 100
Tribunal documental
Grado de Dar seguimiento
cumplimiento de alas acciones F "
Direccién las actividades definidas para el (nimero de actividades [ i
PRESIDENCIA/Archivo Institucional Actividad 5.2 del plan de desarrollo e cumplidas/actividades ] é 100% 40% 12% 45% 97%
trabajo para la implementacion definidas) por 100 E é
Gestion de la gestion =
Documental documental
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Grado de
cumplimiento del

Conocer la
efectividad de las

Informe anual de acciones (Informe realizado / F] 5
DIRECCIGN DEL SERVICIO Direccién ¢ la ion del ylas informe requerido por la g E 100% 100%
PROFESIONAL DE CARRERA |  Institucional 6 o necesidades para rea P z 8
Servicio . normatividad) por 100 < H
N el Servicio a
Profesional de .
Profesional de
Carrera
Carrera.
Grado de Regu\aj las bases
. de ingreso, . .
movimientos del " (Namero movimientos = °
. personal promocion, realizados apegados a la g =)
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . P retiro, y o . & - o o o
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 6.1 jurisdiccional movimientos de norm‘atl‘vwdad/ nurr\ero de u§4 § 100% 100% 100% 100% 100%
apegados ala . movimientos realizados) = )
. los servidores o« -4
normatividad . por 100 L
aplicable pdblicos del
P Tribunal
Administrar y
Grado de mantener F "
. " . registros de actualizados los (ntimero de actualizados/ = =)
DIRECCION DEL SERVICIO Dlrecaon Actividad 6.2 servidores registros de total de servidores 0 ] 100% 100% 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Lo . P s 2
publicos del SPC capacitacion y publicos del SPC) por 100 H S
actualizado desarrollo del =
personal.
Presentar el
Grado de andlisis de los (Informe de resultados
. resultados "
cumplimiento de . de la Evaluacién del M
Ia emisién del obtenidos ante la Desempefio emitido/ = ®
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componente Informe sobre los junta para Informe :e resultados de g E 100% 100%
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 7 determinar o Z 2
resultados de la la Evaluacién del < S
i establecer las - " -4
evaluacion del N Desempefio requerido)
o acciones que se
desempeiio N por 100
consideren
pertinentes
Elaborar la
planeaciony
preparacion de (Plan para la Evaluacion .
Grado de emision lineamientos, del Desempefio 2 %
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion L del Plan para la criterios, emitido/Plan para la e € "
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 7.1 Evaluacion del instrumentos y Evaluacion del E § 100% o
Desempefio mecanismos para Desempefio requerido) E &
la aplicacion de la por 100
Evaluacion del
Desempefio
Dar seguimiento
acada una de las
Grado de actividades .
cumplimiento las definidas para . - < 2
< " ) o (nimero de actividades «© ©
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . actividades del llevar a cabo la " L e € o
PROFESIONAL DE CARRERA | Institucional | ~Ctividad 7:2 Plan para la Eualuacion desde | CUMPlidas/actividades s g 100% 0% 100%
! . definidas) por 100 = S
Evaluacion del su planeacién 3 o
Desempefio hasta la
presentacion de
los resultados
Medir las
acciones
Grado de realizadas para (niimero de personal que 3 "
articipacién del | i el ip6 en las = )
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componente | P " o " a €
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 8 persor'nal ?n las m\'lel'de capacitaciones/nimero E § 100% 59% 100% 100% 100%
de personal convocado) s s
convocadas capacidades y por 100 =
competencias del
personal
Contar con una
herramienta que
permite definir
Grado de en base alas
. . (Programa Anual de
Cumplimiento de necesidades R, BN
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién emision del detectadas las Capacitacin g £
. - EY "
PROFESIONAL DE CARRERA | Institucional | ACtVd3d 8.1 | o o ramaAnual |  capacitaciones em";d:gmagcztaamc;:"“a' z 4 100% 100%
de Capacitacion que sevana re uen’Zo) or 100 I
requerido impartir durante a P
el afioy dar
seguimiento
oportuno
Medir el
Grado de cumplimiento de .
- : (nimero de =
capacitaciones las acciones de capacitaciones = 2
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . impartidas capacitacion . . , I € "
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 8.2 conforme al conforme a lo lmparnda./nubmero de E @ 100% 25% 50% 75% o0
N capacitaciones = S
Programa Anual establecido en el rogramadas) por 100 = a
de Capacitacion Programa Anual prog P
de Capacitacién
Conocer la
Grado de efectlvu'iad de las
percepcién de la acclones
i o
Fomento de la ciudadania sobre ::::'I_’;e:'edla:s (Numero de encuestas 2 .;“_n.
DIRECCION DE ENLACE Cultura de N el N positivas/Numero de I T
INTERINSTITUCIONAL Justicia Fin funcionamiento s:;:e;:;teia personas encuestadas) E § 85% 80% 85% 85% &
Administrativa del Tribunal de Y por 100 E I

Justicia
Administrativa

ciudadania para

que conocer el

funcionamiento
del Tribunal
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Permite medir el
impacto de las
actividades de

o
Fomento de la Grado de difusion, a través (Numero de personas = ."‘_f.
DIRECCION DE ENLACE Cultura de - percepcion de L que conocen el Tribunal / 7 T
INTERINSTITUCIONAL Justicia Propésito posicionamiento d:;::::':::a':n el nimero de personas E § 85% 80% 85% 85% 5
Administrativa del Tribunal encuestadas) por 100 = 8
una muestra ]
considerable de
personas
Dar a conocer a (Nmero de o
Fomento de la Grado de alcance | la cil ia en s = .,“'_f.
DIRECCION DE ENLACE Cultura de Componente | digital en canales general las N 5 T
INTERINSTITUCIONAL Justicia 1 de comunicacién | funciones, logros | 8eneradas/numero de s g 100% % 50% 5% 100%
. " " publicaciones ] S
Administrativa del Tribunal y alcances del = a
programadas) por 100 L
TIA
Informar y
Fomento de la Grado de d::;g:;:s (Nimero de publicaciones s k)
DIRECCION DE ENLACE Cultura de . cumplimiento de . emitidas/ Nimero de & - " 5 S
INTERINSTITUCIONAL Justicia Actividad 1.1 emisién de rejihzadas porel publicaciones E § 100% 25% 50% 75% s
Administrativa ublicaciones Tribunal, por las rogramadas) por 100 = I
P distintas areas prog P =
que la integran
Total de Medir el impacto
personas de los de las acciones o
Fomento de la diferentes de Sumatoria del nimero de K4 °
DIRECCION DE ENLACE Cultura de Componente sectores que fortalecimiento personas que asisten a B 3
INTERINSTITUCIONAL Justicia 2 asisten a de las relaciones | reunionesy a médulos de E 5 100 = 1025 1100 Sz
Administrativa reuniones y con los sectores informacién instalados E
médulos de empresarial y
informacion gubernamental
Fortalecer la (Ndmero de reuniones .
Fomento de la Grado de colaboracién de con organismos < .‘1“_3.
DIRECCION DE ENLACE Cultura de . reuniones con realizadas/nimero de & = o o o
INTERINSTITUCIONAL Justicia Actividad 2.1 organismos de la fos SECtl.)I'ES reuniones con s 4 100% 100% 100% 100% 100
e : - empresariales y . = 5
Administrativa sociedad civil. organismos programadas) o« a
gubernamentales =
por 100
Guode | B | Wnesnimioe | g |
. . = b}
DIRECCION DE ENLACE Culturade | tividad 2.2 médulos de relativa alas instalados/Numero de 2 g 100% 100% 100% 100% 100%
INTERINSTITUCIONAL Justicia informacion - . . ) S <
Administrativa instalados atribuciones del modulos de informacion s s
TIAC proyectados) por 100 =
Fomento de la a-rrt‘:;ial:c?én “::‘1::;;;‘:::;0 Sumatoria de nimero de s °
DIRECCION DE ENLACE Cultura de Componente :entropde las de vinculacién participantes en las I g 100 25 52 75 100
INTERINSTITUCIONAL Justicia 3 N . i sesiones informativas E S
e sesiones interinstitucional . : H z
Administrativa . : N impartidas 3
informativas y social =
Grado de
sesiones
informativas con Fortalecer la 2
Fomento de la instituciones difusién y canales (Ntmero de sesiones 2 2
. I, . N . = i)
DIRECCION DE ENLACE Cultun.'a.de Actividad 3.1 académicas, de F?munlcacwun |mgartldas/numero de 2 € 100% 25% 50% 75% 100%
INTERINSTITUCIONAL Justicia . y didlogo con el sesiones programadas) s 2
o . medios de P = S
Administrativa L sector académico por 100 = a
comunicacién y . o
N o y la sociedad civil
sociedad civil
reali
Grado de Dar seguimiento
imi I n 2
de | alos N (Cantidad de acuerdos g 2
Difusién del Componente los acuerdos los que el TIA cumplidos/ cantidad de £ 2
UNIDAD ANTICORRUPCION N P establecidos con intervenga como P ] § 100% 100% 100% 100% 100%
Tribunal 4 . . acuerdo tomados) por s o
el Comité parte del Comité 100 s s
Coordinador del Coordinador del =
SEA SEA
Grado de
. repoljtes Mide la as!stenua (Ntmero de reportes
informativos de alas reuniones a . N
" informativos generados =
Fomento de la reuniones las que sea N < 2
Cultura de convocadas por convocado el TIA de las reuniones del SEA / £ £
UNIDAD ANTICORRUPCION . Actividad 4.1 B /p - Numero de reportes b ] 100% 100% 100% 100% 100%
Justicia el Comité para contribuir al . - S 4
e N . informativas que se H S
Administrativa Coordinador del compromiso que . = o
) . debieron generar) por
Sistema Estatal se tiene respecto 100
Anticorrupcion al SEA
presentados
Gasose | D .
Fomento de la cumplimiento de . . (Numero de actividades < 2
Cultura de actividades las que interviene realizadas/ndmero de £ £
UNIDAD ANTICORRUPCION L Actividad 4.2 el TIA definidas L o] s 100% 100% 100% 100% 100%
Justicia conformeala actividades planeadas) s o
. . - en el programa = S
Administrativa planeacién 2 por 100 e« a
. de trabajo del =
establecida

SEA
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Conocer el

Total de alcance de las
participacién accl?nef’de Sumatoria de numero de =
Fomento de la dentro de capacitacién en - : < °
Cultura de Componente capacitaciones, materia de participantes de platicas & ]
UNIDAD ANTICORRUPCION L P P! Lei ! N e y conferencias en ] 13 100 97 136 145 158
Justicia 5 platicas y anticorrupcién N s S
. . N ; materia de H z
Administrativa conferencias en que contribuyen N e «
N anticorrupcion L
materia al
anticorrupcién posicionamiento
del SEA
Grado de .
Fomento de la cumplimiento de Fort.al.ecer eLel (Ndmero .de F\atlcas v i %
; 1€ = k-
UNIDAD ANTICORRUPCION Cultura de Actividad 5.1 platicasy personal en impartidas/ntmero de 4] g 100% 25% 50% 75% 100%
Justicia capacitaciones en . ) e S 2
. N N materia platicas y capacitaciones = o
Administrativa materia de . . [ -4
. . anticorrupcion programadas) por 100 L
anticorrupcion
Grado de
. Presentar el
cumplimiento de .
L. avance en las (Informe de acciones
fa emisién del acciones ara fomentar la Cultura
COMISION PARA LA Fomento de la Informe de em| rtlendidas " de Justicia co: a 2,
IGUALDAD DE GENERO DEL Cultura de Componente acciones para ara ':omentar la Perspectiva de Género Es z
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia P fomentar la B e Siseimnacion Y 2 § 100% 100%
ADMINISTRATIVA DE Administrativa Cultura de Justicia con emitido/ Informe de < E
COAHUILA DE ZARAGOZA Justicia con N N
N Perspectiva de acciones programado)
Perspectiva de .
£ Géneroy No por 100
Géneroy No ettt
sl Discriminacién
Discriminacion
Contar una
herramienta que
Grado de permita definir
COMISION PARA LA Cumplimiento de acciones para
A Fomento de la o . L
IGUALDAD DE GENERO DEL Cultura de emision del Plan establecer (Plan de Trabajo 2 i)
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia Actividad 6.1 de Trabajo de instrumentos, emitido/Plan de Trabajo é’ § 100% 100%
ADMINISTRATIVA DE Administrativa perspectiva de estrategias de requerido) por 100 < E
COAHUILA DE ZARAGOZA género y no capacitacion y
discriminacion actuacién con
perspectiva de
género
Grado de Me.dlr. y dar
cumplimiento de seguimiento al
COMISION PARA LA Fomento de la las th'\vidades cumplimiento de (Ndmero acciones 4 QL
IGUALDAD DE GENERO DEL Cultura de lasmadas en el acciones para el cumplidas/ nimero de £ I
TRIBUNAL DE JUSTICIA L Actividad 6.2 P . cumplimiento de . P . ] ] 100% 25% 50% 75% 100%
Justicia Plan de Trabajo R acciones establecidas) por s o
ADMINISTRATIVA DE Administrativa erspectivade | 1% Principios de 100 & g
COAHUILA DE ZARAGOZA persp perspectiva de =
género y no .
N géneroy no
discriminacion o
discriminacién
Medir y dar ) (Sumatoria d'e los
i sistemas actualizados +
Grado de seguimiento a la M
desarrollo y implementacion nuevos proyectos = ®
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Fin mejora de de tecnologias de tecnolégicos/sumatoria g t 100% 100%
JUSTICIA EN LINEA Linea sisjtemas N 8! de sistemas existentes al ‘Z‘ § °
P o S
informéticos beneficio del inicio del ano'+'proyectos &
Tribunal tecnolégicos
programados) por 100
Medir y dar ) (Sumatoria d'e los
i sistemas actualizados +
Grado de seguimiento a la M
M N " nuevos o 2
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en - N N desarl / < t
S
JUSTICIA EN LINEA Linea Propésito ";ies’t':::: de tecnologiasde | 4 o mas existentes al z 8 100% goee
. 40 inicio del afio + los <
informaticos beneficio del "
Tribunal sistemas programados
para desarrollo) por 100
Conocer el grado
Grado de de creacion de :
Lo (Sumatoria proyectos = "
creacién de proyectos Jn 2 2
DIRECCION DELSISTEMADE | Justiciaen | C 6gicos que tecnoldgicos & £
. L desarrollados/sumatoria i o 100% 10% 30% 40% 100%
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 tecnolégicos para cubren las P s e
" . proyectos tecnolégicos H 5
optimizar los necesidades de «© a
L programados) por 100 =
procesos servicio del
tribunal.
Grado de Definiry (Plan de Trabajo para
cumplimiento en seguimiento a las Proyectos Tecnoldgicos o ‘%
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . la emision del actividades para emitido/Plan de Trabajo s €
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.1 Plan de Trabajo la creacion de para Proyectos § @ 100% o0
para Proyectos sistemas Tecnoldgicos requerido) IS

Tecnoldgicos

informdticos

por 100
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Grado de

Monitorear el
cumplimiento de
las actividades

limiento d . .
clua:‘chg‘v‘;edr;gese del Grado de (Numero de actividades g .“u_f,
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en i o de reali: nimero de |y =3
. Actividad 1.2 del Plan d o o 100% 10% 40% 40% 1
JUSTICIA EN LINEA Linea ctividal e ‘an € las actividades actividades planeadas) E § ° ° ° s
Trabajo para = S
del Plan de por 100 = a
Proyectos .
. Trabajo para
Tecnoldgicos
Proyectos
Tecnoldgicos
Conocer el grado
Grado de de (Sumatoria sistemas
izacién de L . - . . 2
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente sistemas mejora de los mejorados/sumatoria de g E 100% 100%
JUSTICIA EN LINEA Linea 2 informaticos sistemas sistemas informaticos E °
creados y/o informaticos creados y/o 8
implementados creados y/o implementados) por 100
implementados
Grado de mo{wltore:?r el (Ndamero de Informes de
funcionamiento .
Informes de N Monitoreo de los 2
monitoreo de los de sistemas sistemas creados y/o é '%
< - . L = b}
DIRECCION DEL SISTEMADE | - Justicia en Actividad 2.1 sistemas informaticos implementados 2 g 100% 25% 50% 75% 100%
JUSTICIA EN LINEA Linea ) creados y/o . . > 2
informaticos . emitido/Ndamero de = S
implementados . . o« a
creados y/o L informes de monitoreo [
. para optimizar su N
implementados. i requeridos) por 100
operacién
Dar seguimiento
Grado de a las solicitudes .
atencion de de soporte y/o (ntimero de solicitudes 2 .‘1“_3.
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justiciaen . solicitudes de asesorias atendidas/numero de |7 <
Actividad 2.2 100 100% 100% 100%
JUSTICIA EN LINEA Linea ctivida soporte y/o presentadas por solicitudes presentadas) E § % % % % ooy
asesorfas los usuarios de por 100 = IS
atendidas los sistemas
informaticos
Evaluar el
desempeiio de la
Administracién
de recursos del Promedio anual de los
Grado de N 2
Administracién ercepcion sobre TIA para llevar a Indicadores de s 2
OFICIALIA MAYOR Fin percepcion sobr cabo acciones Resultados 3 § 90% 100%
de Recursos la administracién N . z e
del TIA que mejoren el correspondientes a la < H
rendimiento, Oficialia Mayor. e
administracién,
gestion y gasto
de los mismos
Verificar que los
gastos o
i = + < )
’ Balince | seon | Remamemendetgiocio | g
OFICIALIA MAYOR posit io- y . ] 4] = 1 1 1 1 1
de Recursos LDF menores a los Anterior-B Egresos s z
ingresos mas los totales =1 E 3
remanentes del
ejercicio anterior
Presentacién en
Grado de e.se tacion e (Cuenta Publica
cumplimiento de tiempo de la resentada ante el 2
OFICIALIA i6 C Ia? islacio cuenta pblica 'CJOn reso / Cuenta g g
MAYOR/Direccién de h de acuerdo a los - _g I 2 § 100% 100%
N N de Recursos 1 aplicable al N N Piblica que se debié Z o
Recursos Financieros lineamientos de < S
o presentar ante el o
la Auditoria Congreso) por 100
Superior 8 p
Verificar que )
durant; ol aqﬁo se (Avances de Gestion .
Grado de hayan presentados ante el 2 2
i A, S, .. = i)
OFICIALIA MAYOR/Direccion | Administracion | - qoqq g | cumplimientode | (onqo o Congreso / Avances de a g 100% 100% 100% 100% 100%
de Recursos Financieros de Recursos los lineamientos tiempo y forma Gestion que debieron s S
aplicables poy presentarse ante el = IS
los avances de Congreso) por 100 -
gestion 8 p
Dar seguimiento
a laatencién .
Grado de oportuna sobre (requerimientos = ‘%
. A o - . [ i)
OFICIALIA MAVC?R/Dlrecclon Administracion Actividad 1.2 atenc}oIn de I.osv .atvendldos/v , 2 I 100% 90% 97% 100% 100%
de Recursos Financieros de Recursos requerimientos requerimientos requerimientos recibidos) s o
recibidos presentados por por 100 & IS
las dependencias
fiscalizadoras
Grado de Supervisar que
o durante el
cumplimiento de semestre se (nimero de disposiciones 2 2,
OFICIALIA i6 C los lineamientos cumpla con las a cumplir/ nﬂ':nero de £ z
MAYOR/Direccién de de Recureos , para e« 2cume " § g 90% 99% 99% 98% 100%
Recursos Humanos la gestion de establecidas en por 100 H K
recursos : L
materia de RH en
humanos

tiempo y forma
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Verificar que el
TJA cuente con el

(Numero de plazas

ocu(;raac?;nd;e la capital humano ocupadas/Numero de g .“u_f.
. A . i . = i)
OFICIALIA MAYOR/Direccion | Administracion Actividad 2.1 estructura necesario plazas aprobadas 2 H 90% 95% 93% 01% 0a%
de Recursos Humanos de Recursos orgénica conformeala conforme ala Leyy s I
8 estructura Reglamento del TJA) por = I
aprobada o =
orgdnica 100
aprobada
Dar seguimiento
Resolucion de alos
incidencias requerimientos o
relacionadas con del personal en (Resolucion de incidencias £ .“u_f.
. A . i N Ny = i)
OFICIALIA MAYOR/Direccion | Administracion Actividad 2.2 el recurso cuar)tc a referidos con ?\ manejo 2 H 90% 100% 100% 100% 100%
de Recursos Humanos de Recursos humano con necesidades del personal / incidentes s o
respecto del total administrativas presentados) por 100 E I
de incidentes en materia de
presentados recursos
humanos
(Numero de disposiciones
a cumplir/ nimero de
- disposiciones cumplidas)
Vigil |
Grado de gilar que & por 100 o
) cumplimiento del personal que 2 T
OFICIALIA MAYOR/Di i6 Administracio . f rte del < €
/Direccién | Administracion | - iqaq23 | personaldelmia | forMa parte del 2 g 90% 100%
de Recursos Humanos de Recursos TJA cumpla con 4 o
respecto de sus e < S
obligaciones las 'es &
en materia de RH .
se medird de manera
individual y se obtendrd
un resultado general
Dar seguimiento
Grado de a los COI.1VEI1\05 (Numero de prestadores
I establecidos con . : =
ocupacion de as Universidades de servicios social 2 %
( A, o . = )
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracién Actividad 2.4 prest‘a.dores.de parala /|ntegrados al TIA/ 2 € 90% 100% 100% 100% 100%
de Recursos Humanos de Recursos servicio social integracion de Numero de prestadores s o
incorporados al g solicitados por las dreas) = IS
TIA estudiantes como or 100 =
prestadores de p
servicio social
Porcentaje
atencién de la Conocer el grado
demanda de 8 (Numero de =
N de atencién a los . < 2
OFICIALIA Administracion | Componente nsumos, requerimientos requerimientos g £
MAYOR/Subdireccién de P materiales, a atendidos/ nimero de 2 8 90% 93% 95% 98% 97%
N de Recursos 3 . presentados por L s o
Recursos Materiales mobiliario y 3 requerimientos H S
equipo segun su fas unidades os) por 100 = &
quipo seg administrativas P
presupuesto
autorizado
Cont:
Grado de emision Ig:eaal;r;nnduen\aa (Programa Anual de @
OFICIALIA Administracion del Programa pad uisicion de Adauisiciones emitido/ 2 )
MAYOR/Subdireccién de Actividad 3.1 8 . q programa anual de 2 5 100% 100%
. de Recursos Anual de insumos para la Lo . E 2
Recursos Materiales o S adquisiciones requerido) < S
Adquisiciones realizacién de a
N por 100
funciones
Porcentaje de
soportes técnicos .
" Dar seguimiento
realizados de i
a la atencién de .
forma L (Numero de soportes 3 "
OFICIALIA Administracién [ Componente isi ia alos de soporte técnicos & g
MAYOR/Direccién de de Recursos p4 equipos de téc:ico atendidos/Numero de ] § 90% 100% 100% 100% 100%
Informatica cémputo soportes técnicos H S
presentadas por N = &
respecto de los requeridos) por 100 =
L el personal del
requerimientos
TIA
de soporte
técnico
Vigilar la
Porcentaje de realizacién de los (actividades de 2 "
N o - . cumplimiento de mantenimientos mantenimiento e« =
OFICIALIA MAYOR/Di Adi t - N . - 5 =
R/Direccion MINSradon |- p ctividad 4.1 los preventivos realizadas/ actividades de 4] g 90% 4% 16% 100% 100%
de Informatica de Recursos .- . S 2
mantenimientos programados a mantenimiento 2 S
preventivos los equipos del programadas) por 100 =
TIA
Grado de
cumplimiento de Actualizar los
itaci imiento (Capacitaciones 5 _%
OFICIALIA MAYOR/Di i6 Administracio L O i | del | | . L = =
/ reccion ministracion Actividad 4.2 perativas a © persoﬂa ene realizadas/capacitaciones ] s 100% 50% 100%
de Informatica de Recursos personal en el manejo de s £
3 y programadas) por 100 S
manejo de sistemas 95 a
Sistemas de informéticos
Informatica
Grado de .
Grado de atencion de (Incidencias = 2
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié . tencion d incidenci | e &% =
/ reccion ministracion Actividad 4.3 atencion de Incl venclasvene atendidas/incidencias ] $ 85% 100% 100% 100% 100%
de Informatica de Recursos reportes de funcionamiento detectadas) por 100 s o
incidencias de redes y del p Z &
centro de datos
Grado de 2 "
. o - . cumplimiento de Asegurar el (Inventario o« T
OFICIALIA MAYOR/Di Adi t . P : . N I €
/ reccion ministracion Actividad 4.4 actualizaciones control de las Tl realizado/inventario b 1 100% 25% 50% 75% 100%
de Informdtica de Recursos : N s g
de inventario de del TIA programado) por 100 H s
Tl L
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Conocer en
general la
cantidad de

(Namero de juicios y

medios de impugnacién "
Grado de asuntos idos/ i 2 I
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de N N N N N g €
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Fin concluidos por el atenfildos y tramlfe al uem? (fgl 2022 2 § 60% 56%
TIA concluidos en el y niimero de juicios y < )
Tribunal tanto de medios de impugnacion &~
sala de origen presentados) por 100
como por la Sala
Superior
Conocer en
general la
cantidad de (Numero de juicios y
juicios y medios medios de impugnacion M
Grado de asuntos | de i i luidos/ i 2 I
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de . N . y < €
]
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia P porel didosy | tramite al cierre del 2022 z 8 60% Se%
TIA concluidos en el y nimero de juicios y < s
Tribunal tanto de medios de impugnacion
sala de origen presentados) por 100
como por la Sala
Superior
Llevar un control F]
<
SALA SUPERIOR DEL Imparticién de | Componente a:‘:::;:se de los resultados Sumatoria de acuerdos g g
TRIBUNAL DE JUSTICIA B ticia " o8 Y (acuerdos y el M 2 £ 60 38 49 74 108
ADMINISTRATIVA aprobados r i ) v E 2
P! aprobados =
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones
realizadas por la . .
N (Numero de Sesiones -
< o
SALA SUPERIOR DEL \moarticion de Cumﬂ?:;:; e 53'7:5“";”:; en Plenarias realizadas/ = w
TRIBUNAL DE JUSTICIA P - Actividad 1.1 P . a numero de sesiones ] ] 100% 100% 100% 100% 100%
Justicia Sesiones resuelven temas N S 2
ADMINISTRATIVA 3 plenarias programadas) = <)
Plenarias tanto & -4
P por 100 =
jurisdiccionales
como
administrativos
del Tribunal.
Grado de Conocer la
aprobacion de cantidad de .
4 < 2
SALA SUPERIOR DEL Imparticion de rZZ:\eurcdig:\ZS al r:l::;r:gcsor la ;N:lon;:;z:/iz::::zse £ £
TRIBUNAL DE JUSTICIA particic Actividad 12 | . "0 P P P ) 2 g 100% 100% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA Justicia jurisdiccionalesy | Sala Superior del acuerdos sometidos al s 4
administrativas Tribunal durante pleno) por 100 & 2
sometidas al Sesiones
Pleno Plenarias
Permite conocer
Grado de tramite la cantidad de (Nume‘ro de asuntos y 2 .
de asuntos y asuntos y promociones turnados / s 2
SECRETARIA GENERAL DE Imparticionde | C N P i numero de asuntos y I ] 100% 100% 100% 100% 100%
ACUERDO Justicia 2 o turnados para documentos recibidos en E § °
presentados ante P . H S
el Tribunal tramite a las oficialia de partes) por 3 o
Salas Unitarias y 100
Sala Superior
Llevar un control
del total de
Total de asuntos :ec::cyx)eeltzse:ti Sumatoria de asuntosy 5 2
. o N = 2
SECRETARIA GENERALDE | Imparticiénde | - yjgaq 2 | Y Promociones del TIA que promociones recibidos 2 g 2000 551 1126 1891 2305
ACUERDO Justicia recibidos para la o s S
o forman parte de para la Sala Unitaria = z
Sala Unitaria " e«
los expedientes =
de las Salas
Unitarias
(Numero de juicios y
Grado de Dar seguimiento medios de impugnacién
resolucién de alos medios de concluidos/sumatoria 3 "
; . : " " N F 2
SECRETARIA GENERALDE | Imparticionde | Componente | . mediosde impugnacién que | tramite al cierre del 2022 I £
ACUERDO Justicia impugnacioén que le competen al y nimero de juicios y w g 70% 70% 76% 79% 74%
le competen al Pleno de la Sala medios de impugnacién E E
Pleno de la Sala Superior hasta su presentados que =
Superior conclusién competen al Pleno de la
Sala Superior) por 100
Da seguimiento y
vigila que el
Secretario de :
Total de acuerdos Acuerdo Sumatoria de acuerdos s
SECRETARIA GENERAL DE Imparticion de emiﬂdo:de Trém?te rea‘\’ice emitidos por los £ g
ACUERDO/Secretario de P - Actividad 3.1 " N Secretarios de Acuerdo y b £ 100 131 403 653 735
P Justicia medios de sus funciones P L s S
Acuerdo y Tramite . . Tramite de la Secretaria = z
impugnacién conforme a los =

lineamientos y
normatividad
aplicable

General de Acuerdo
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Supervisar el
cumplimiento de
las Notificaciones

e inspecciones

(NUmero de
notificaciones

o
Grado de practicadas por N . < 2
‘ g e ) practicadas, Nimero de = ®
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de Actividad 3.2 n?tlf\cac\}:nes € los Actuarios inspecciones practicadas / 0 5 90% 100% 100% 100% 100%
ACUERDO/Actuario Justicia inspecciones respecto a los e s o
N N notificaciones e H S
practicadas medios de . ) < a
. o inspecciones acordadas) =
impugnacién or 100
sometidos al P
Pleno de la Sala
Superior
Da seguimiento y
vigila que el
Grado de Secretario de .
. i G < o
SECRETARAGENERALDE | | i e recepionde | SHCLLR | O e entondol | E g
ACUERDO/Secretario de P Actividad 3.3 Proyectos de N " ] g 70% 96% 73% 71% 71%
) Justicia funciones expedientes turnados s 2
Estudio y Cuenta sentencias para . = S
N conforme a los para sentencia) por 100 o« o
enlistar " . =
lineamientos y
normatividad
aplicable
Llevar un control (Numero de expedientes
Grado de de los iniciados + nimero del 2 »
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de integracion de expedientes que | total de expedientes en la z g
ACUERDO/Oficial s Actividad 3.4 | expedientes bajo P g i 2 g 100% 100% 100% 100% 100%
Lo Justicia se encuentren en Sala Superior / total de s o
Jurisdiccional el resguardo de la P " . = S
Sala Superior trémite dentro de expedientes integrados) = a
P las Salas Superior por 100
(Numero de juicios y
Dar seguimiento medios de impugnacién o
Grado de asuntos | a los asuntos que concluidos/sumatoria é %
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de Componente concluidos recibe cada una tramite al cierre del 2022 I ]
. . 60% 5% 19% 40% 57%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia a4 turnados a la de las salas y nimero de juicios y E § °
Sala Unitaria unitarias hasta su medios de impugnacién E 8
conclusién presentados a la Sala
Unitaria) por 100
Da seguimiento y
vigila que el
Total de acuerdos Secretario de Sumatoria de acuerdos .
SALAS DEL TRIBUNAL DE emitidos (desde Acuerdo y - < o
JUSTICIA Imparticién de que el expediente Tramite realice emitidos por los £ @
e ) o
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 4.1 es turnado hasta sus funciones Secre'tant\us de Acuerdoy E § 2000 1250 2460 3545 Sz
P A Tramite de las Salas = z
de Acuerdo y Trémite citacién para conforme a los - =
: " . Unitarias
sentencia) lineamientos y
normatividad
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el
Secretario de .
SALAS DEL TRIBUNAL DE Grado de Estudio y Cuenta (Numero de proyectos de < .“r‘_j.
JUSTICIA Imparticién de L elaboracion de realice sus sentencia / expedientes 5 < o
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 4.2 Proyectos de funciones turnados para sentencia) E § 85% 74% 75% 91% RS
de Estudio y Cuenta Sentencia conforme a los por 100 & IS
lineamientos y
normatividad
aplicable
Supervisar el
cumplimiento de (Numero de
las Notificaciones notificaciones =2
Grado de . ) N A 2 L
SALAS DEL TRIBUNAL DE |mparticién de notificaciones e e inspecciones practicadas, Nimero de = =
JUSTICIA pJusticia Actividad 4.3 inspecciones practicadas por inspecciones practicadas / ] § 85% 98% 98% 97% 98%
ADMINISTRATIVA/Actuario r:cticadas los Actuarios del notificaciones e % é
p TJA de los inspecciones acordadas) =
asuntos de cada por 100
sala
Llevar un control (Ndmero de expedientes
Grado de o A 2
SALAS DEL TRIBUNAL DE integracién de de los iniciados + numero del = .0“_3,
JUSTICIA Imparticién de . " N expedientes que total de expedientes en la I € "
ADMINISTRATIVA/Oficial Justicia Actividad 4.4 | expedientesbajo | (' ontrenen | Sala Unitaria / total de < 8 100% 100% 100% 100% 00
N el resguardo de la . . ) = S
Jurisdiccional - tramite dentro de expedientes integrados) e a
Sala Unitaria L =
las Salas Unitarias por 100
Conocer la
efr::i::tzs cantidad de (Numero de expedientes o %
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de Componente p informacién bajo clasificados/ nimero de < T
- clasificados en y ey 2 @ 100% 100%
ACUERDO Justicia 5 archivo de en Z g
o archivo de por 100 I
Total de
ex.pefdlentes Controlar la . "
recibidos para recepcién de los Sumatoria de expedientes - °
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de L archivo de P . jurisdiccionales recibidos < 5]
- Actividad 5.1 i expedientes N 2 £ 40 143
ACUERDO Justicia concentracion de P para archivo de z =
jurisdiccionales ~ < 2
asuntos N concentracion
. concluidos
concluidos en
sala
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Medir la

o
GRGANO INTERNO DE Control ) Evaluacién de | - eficiencia de los Resultado de la K] 2
CONTROL Interno Fin control interno N 2 g 100% 100%
del TIA internos < E
establecidos
Medir el
Grado de cumplimiento de (Observaciones ° .‘u_f.
ORGANO INTERNO DE Control Proposito solvepsacnén de | las observaciones solventa}ias 2 € 100% 23% 42% 80% 100%
CONTROL Interno y en / E °
I y por 100 S 8
evaluaciones
Grado de avance Medir el avance (Avance documentos ° ."‘_f.
5 C - 8
ORGAI:S'\I:-\:E)RLNO DE ::::;:I:c: 1 de e?n I Inst./ Total de g § 100% 25% 50% 75% 100%
elaborados programados) por100 1= 8
- Medir el nimero d k°N
. Grado de emisién (Documentos elaborados/ s o)
ORGAV(\ig;‘V:;ERLNO bE Control Interno | Actividad 1.1 de documentos die f:::;:;n;z; total de documentos é § 100% 25% 50% 75% 100%
institucionales P programados) por100 < 5
OIC elaborados = o
" (Grado de avance en ] 2
Grado de avance Medir el avance bt N = i)
ORGANO INTERNO DE Control Componente de revisiones en las revisiones revisiones pr?ctlfadas/ 2 H 100% 28% 56% 83% 100%
CONTROL Interno 2 . N Total auditorias £ o
internas practicadas = S
programadas) por 100 = a
Cotode e | et o | rowasrensoss | 5| g
ORGANO INTERNO DE Control Interno | Actividad 2.1 financieras, financieras, Practicadas/ Total de 4 5 100% 34% 68% 84% 100%
CONTROL ) ) Revisiones Programadas) 1 <
fiscales y fiscales y = S
N . por 100 (= a
presupuestarias presupuestarias
" (Grado de avance de = 2
< Grado de avance Medir el avance L. N 5 I}
ORGAggL'\gERLNO bE Control Interno | Actividad 2.2 de revisiones en las revisiones 'ev‘5‘°g:;;ev?:i$‘:as/ Total ¢ § 100% 35% 50% 75% 100%
jurisdiccionales jurisdiccionales = 5
programadas) por 100 = a
Grado de . - - ® L
. o Medir el avance (Revisiones realizada/ s i)
ORGA@S’U:LERLNO bE Control Interno | Actividad 2.3 Curgpallz\iig:;en en las revisiones Total de Revisiones é § 100% 38% 63% 88% 100%
O administrativas programadas) por 100 < 5
administrativa = a
Gr.ad‘o de Medir el avance (Total de Indicadores y _
cumplimiento del enel POAS revisados en < )
. 5 =
ORGAZS'LV:;ERLNO DE Control Interno | Actividad 2.4 o e:fis;a/;nnaual cumplimiento de periodo evaluado / Total “E) § 100% 20% 60% 80% 100%
P N Y| los POAS y Matriz de indicadores y POAS) = 5
Matriz de " = a
. de Indicadores por 100
Indicadores
Medir el avance (Normativa legal = 2L
. Grado de avance : -] =
ORGANO INTERNODE | 14701 interno | Actividad 2.5 |  de revision de en el revisada/Total de g g 100% 25% 50% 100% 100%
CONTROL legalidad cumplimiento de normativa programada) E 4
8 la legalidad por 100 = a
Grado de avance Medir el avance (Normativa legal - .0“_3,
ORGANO INTERNO DE . de la revisién de de la revisién de revisada/Total de H = " o
CONTROL Control Interno Actividad 2.6 Gestion Gestion normativa programada) % § 100% 50% fooy
Documental Documental por 100 L4 IS
Transparencia y
G;aed:‘(’li;z\rl‘a::e Medir el avance Proteccion de Datos ° =
ORGANO INTERNO DE | I; Pe ! Revisié B T
ORGANO o] Control Componente transparenciay enla revnslor'| de ersonales/ evn'slon de 2 H 100% 19% 24% 75% 100%
CONTROL Interno 3 Lo P y Transp. y E 14
revisién de datos i = S
datos personales Proteccién Datos = a
personales
Personales Programados)
por 100
Grado de avance
de revisién de Medir el avance (Revision de articulos B ‘%
ORGANO INTERNO DE eficaciaenel en la revision legales obligatorios/ Total B €
ividad 3.1 : rios/ 1 g 1009 229 9 9
CONTROL Control Interno Actividad 3 cumplimiento normativa de de articulos obligatorios) £ @ 00% % 4% 79% s
normativo de transparencia por 100 = 8
transparencia
Grado de avance Medir el avance (XZ:ZiC?:nRSZ‘;:;‘:e © 2
ORGANO INTERNODE |+ o1 interno | Actividad3.2 | derevisionde | enlarevision de Personales/ Total de 2 g 100% 0% 50% 50% 100%
CONTROL proteccién a proteccion de L L. £ 2
revisién de Proteccién de = S
datos personales datos personales = a

Datos Personales) por 100
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Grado de (Avance en Revision del
cumplimiento de Medir el desempefio de K] A,ﬂ'_f.
ORGANO INTERNO DE Control Componente revision del desempeiio de Servidores Publicos/ § €
= " N tet . 100% 14% 14% 80% 1
CONTROL Interno 4 desempefio de los funcionarios Revisién de Desempefio E § ° o
servidores del TIA de Servidores Publicos = &
publicos Programado) por 100
Grado de
cum;{llm\gnto en Medir el avance
fa eficacia en la en capacitacion (Personal T F
ORGANO INTERNO DE Control Interno Actividad 4.1 capacitaciony de los capacitado/personal g ] 100% 50% 50% 50% 100%
CONTROL conocimiento de . N € 2
funcionarios del programado) por 100 = S
los nuevos = o
: . TIA
funcionarios del
codigo ética
Medir el avance (Revision d? quelas,
Grado de . denuncias y
o de atencionen la L
cumplimiento en . procedimientos de _
la atencion de revision de responsabilidad atendidas e '%
ORGANO INTERNO DE Control Interno Actividad 4.2 quejas, denuncias quejas, den}mclas / Total de quejas, 3 5 100% 90% 100%
CONTROL - y procedimientos : £ 2
y procedimientos de denuncias y S s
de - procedimientos de
. responsabilidades o
responsabilidades resentadas responsabilidades
P presentadas) por 100
Grado de avance Medir y calificar - .
s o (Cumplimiento Normativo _
de la revisién del el desempefio v © '%
ORGANO INTERNO DE - st d ti . . o k] c
Control Interno Actividad 4.3 sistema ~e ngr.ma IV_O M Administrativo/Obligacion o 5 100% 34% 34% 68% 100%
CONTROL desempefio administrativo de . £ o
" . Normativay = S
laboral los funcionarios Administrativa) por 100 = a
institucional del TIA P

Los presentes valores, son los reportados en el apartado de indicadores para el ejercicio fiscal
2023. Las metas a nivel Fin, Propdsito, Componentes y Actividades fueron cumplidas
razonablemente.

Se recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila ajustar las metas
a alcanzar durante el periodo 2024 y subsecuentes, en funcién de los resultados obtenidos

para el ejercicio 2023.

Ver el Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”
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F. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempeio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en
la pagina.

) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion

ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que seiiala la normatividad
aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

) e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Los Programas presupuestarios: Direccidon Institucional / Fomento de la Cultura de
Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticidn de
Justicia / Control Interno se regulan por la legislacion y normatividad aplicable al Tribunal
de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, la cual es publica y se encuentra
disponible en los portales oficiales del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Coabhuila, asi mismo los resultados del programa se publican en la pagina institucional, en
el apartado de Informes de Avance de Gestién y Cuenta Publica.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila cuenta con procedimientos
para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacidén, de conformidad con
lo establecido en la legislacidn aplicable.

Y el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila propicia la participacién
ciudadana en la toma de decisiones publicas en cuanto a los ejercicios presupuestarios,
conforme a la normatividad y legislacion aplicable mediante esquemas de inclusion.
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VII. Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida del
programa
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43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida no
tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

2 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida tienen
el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

3 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacidn atendida tienen
el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

4 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Dado que la poblacién potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que
no se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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VIil. Tema VI: Resultados del programa.
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44.:Cémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c¢) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Respuesta: Con los indicadores de la MIR y con el avance fisico y financiero reportado
en los Informes de Avance de Gestion Financiera:

1T 2023.- https://web2.tjacoahuila.org/PBR.php
2T 2023.- https://web2.tjacoahuila.org/PBR.php
3T 2023.- https://web2.TJAoahuila.org/PBR.php
4T 2023.- https://web2.TJAoahuila.org/PBR.php

] TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

DE COAHUILA DE ZARAGOZA

% lerTrimestreElcumplimientodelosobjetivosproyectadosenlosprograma
s.pdf

m}} lerTrimestreindicadoresdeResultados.pdf

% 2doTrimestreElcumplimientodeloscbjetivosproyectadosenlosprogram
as.pdf

% 2doTrimestreindicadoresdeResultados.pdf

% 3erTrimestreElcumplimientodelosobjetivosproyectadosenlosprogram
as.pdf

% 3erTrimestreindicadoresdeResultados.pdf

% 4toTrimestreElcumplimientodelosobjetivosproyectadosenlosprogram
as.pdf

% 4toTrimestrelndicadoresdeResultados.pdf
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45.En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito,
inciso a) de la pregunta anterior, écuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si

Nivel Criterios
1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.
2 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propdsito.
3 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
4 e Los resultados son suficientes para sefalar que el programa cumple con el Propésito y
contribuye al Fin.

Los valores de los indicadores reportados en los Informes de Avance de Gestidn Financiera
revelan que las metas a nivel Fin, Propdsito, Componentes y Actividades fueron
razonablemente cumplidas en su totalidad.

w w w w
w =] o =] =]
2, w 2 4 2 2
$E8s 28 7 &
a o o £25 282
UNIDAD) %TngTRATIVA/ NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR METODO DE CALCULO S E g a S S S S
2@ = ] 2
g=3% Stes
w I o«
= =
o
< | 2
N . . . Grado de percepcion sobre la . . (Opiniones positivas acerca de la eficacia [ o)
PRESIDENCIA/Direccién de Direccién Fin eficacia de los procesos del | Conocer Ia percepcién de los usuarios del TIA del TIA / el niimero de usuarios del TIA 8| §| 8% |8o% |ssw% |ss% | 8%
Enlace Inter respecto de la eficacia de los procesos s °
TIA encuestadas) por 100 H S
=
2| e
Direccién Grado de cumplimiento de las Verificar la planeacion y dar seguimiento al (Total acciones realizadas/acciones = T
PRESIDENCIA . Propésito acciones de pl: iony imi delo dentro de lo b ] s 100% 25% | 24% | 29% | 100%
Institucional o M A e planeadas) por 100 s o
para la Direccién Institucional H S
=

Se recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila ajustar las metas
a alcanzar durante el periodo 2024 y subsecuentes, en funcién de los resultados obtenidos
para el ejercicio 2023.
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46.En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de impacto

y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del
programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacidon de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relaciéon entre la
situacidn actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

) Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados para

medir los resultados, se refieren al Fin y Propédsito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: No aplica

Nivel

Criterios

El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa y tiene(n)
una de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, y
tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, y
tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, y
tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.

A partir de la implementacidn del Sistema de Evaluacion de Desempeiio en el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, se empezaron a utilizar las evaluaciones de
manera institucionalizada, de manera consensada, con el fin de definir acciones y actividades
que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus resultados.

Sin embargo, en ejercicios anteriores, no se habian aplicado evaluaciones que permitieran
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, por lo que no aplica la
pregunta.
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47.En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Propésito del programa, écuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Respuesta: En ejercicios anteriores, no se habian aplicado evaluaciones que
permitieran identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito de los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia
/ Control Interno, por lo que no aplica la pregunta.
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48.En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de
la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

I Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.
1l Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la

informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

1. Se utiliza informacidn de al menos dos momentos en el tiempo.
Iv. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios
1 e Laevaluacién de impacto tiene la caracteristica I.
2 e Laevaluacion de impacto tienen las caracteristicas | y Il
3 e Laevaluacion de impacto tienen las caracteristicas |, Il y Il o las caracteristicas I, [l y IV.
4 e Laevaluacién de impacto tienen todas las caracteristicas establecidas.

En ejercicios anteriores, no se cuenta con estudios y/o evaluaciones que muestran impacto
de programas similares a los Programas presupuestarios: Direccidon Institucional / Fomento
de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos /
Imparticidn de Justicia / Control Interno, por lo que no aplica la pregunta.
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49.En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares équé
resultados se han demostrado?

Respuesta: En ejercicios anteriores, no se cuenta con estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares a los
Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia
/ Control Interno, por lo que no aplica la pregunta.
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50.En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.
b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y

la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

) Se utiliza informacidn de al menos dos momentos en el tiempo.
d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios
1 e laevaluacion de impacto tiene la caracteristica a).
2 e Laevaluacion de impacto tiene las caracteristicas a) y b)
3 e Laevaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicas a), b) y d).
4 e Laevaluacién de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

En ejercicios anteriores, no se habian aplicado evaluaciones de impacto a los Programas
presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, por
lo que no aplica la pregunta.
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51.En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos
las caracteristicas seiialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, écudles son
los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No aplica

Nivel Criterios

1 e No se reporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin o
2 el Propdsito del programa.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Finy
3 el Propdsito del programa.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Finy
el Propdsito del programa.

4 e Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al problema

para el que fue creado.

En ejercicios anteriores, no se habian aplicado evaluaciones de impacto a los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticidn de Justicia / Control Interno, por
lo que no aplica la pregunta.
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IX. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones
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Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia

Apartado de la evaluacion: Recomendaciéon

0 amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Las metas e indicadores de los
Programas presupuestarios:
Direccion Institucional / Fomento
de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea /
Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control
Disefio Interno  fueron reportados en| 11y12 No aplica
tiempo y forma por parte del
Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Coahuila en los
Informes de Avance de Gestidon
Financiera, durante los cuatro
trimestres del afio 2023.

Debilidad o Amenaza

No aplica

Disefo No aplica
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Apartado de la evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

Planeacién y Orientacion a
Resultados

El Plan Estratégico y los Planes de
Trabajo Anuales de los Programas
presupuestarios: Direccién
Institucional / Fomento de |la
Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion
de Recursos / Imparticion de
Justicia / Control Interno emitidos
por el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de
Coahuila, esta vinculados a la MIR
de los programas.

14y 15

No aplica

Debilidad o Amenaza

Planeacién y Orientacion a
Resultados

No aplica

No aplica
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.. Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia ..
Apartado de la evaluacion: yoe / Recomendacion
0 amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

La estrategia de cobertura vy
mecanismos de focalizacion, de los
Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento
de la Cultura de Justicia
Administrativa / Justicia en Linea /
Administracion de Recursos /
Imparticién de Justicia / Control
Interno, se encuentran definidas
en el diagnodstico de los programas
presupuestarios, dichos
documentos normativos del
programa definen la poblacién
objetivo, contemplan la meta de
cobertura, se encuentran
disefiadas en un horizonte de
mediano y largo plazo y son
congruentes con el disefio y el
diagndstico del programa.

Cobertura y Focalizacién No aplica

Debilidad o Amenaza

No aplica

Cobertura y Focalizacion No aplica
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Apartado de la evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

Operacion

Los procedimientos de ejecucidn
de obras y/o acciones, estan
estandarizados de conformidad
con el Sistema de Control Interno

del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de
Coahuila (Manuales de

Procedimientos), se encuentran
sistematizados, se difunden
publicamente mediante paginas
de internet oficiales y se apega a lo
establecido a la legislaciéon vy
normatividad aplicable en lo que
respecta el ejercicio de los
recursos de los Programas
presupuestarios: Direccién
Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion
de Recursos / Imparticion de
Justicia / Control Interno.

34

No aplica

Debilidad o Amenaza

Operacién

No aplica

No aplica
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.. Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia ..
Apartado de la evaluacion: yoe / Recomendacion
0 amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
Percepcion de la Poblacion No aplica i
Atendida No aplica
Debilidad o Amenaza
Percepcidn de la Poblacién No aplica ;
Atendida No aplica
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Apartado de la evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

Medicion de Resultados

Los valores de los indicadores
reportados en los Informes de
Avance de Gestion Financiera
revelan que las metas a nivel Fin,
Propdsito, Componentes Y
Actividades fueron
razonablemente cumplidas.

Adecuada transparencia y
rendicién de cuentas de los
indicadores de los Programas
presupuestarios: Direccién
Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracion
de Recursos / Imparticion de
Justicia / Control Interno a través
de los componentes Informes de
Avance de Gestidn Financiera vy
Cuenta Publica.

44y 45

No aplica

Debilidad o Amenaza

Medicion de Resultados

No aplica

No aplica
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X. Comparacion con los resultados de la Evaluacion de
Consistencia y Resultados
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En lo que respecta a los resultados del analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de la Evaluacion de Consistencia y Resultados anterior con respecto a los de la
presente evaluacidn, es de destacarse que las fortalezas y oportunidades identificadas con
anterioridad se mantienen en niveles adecuados y razonables.

Y en lo que respecta a las debilidades y amenazas se aprecia un avance en la implementacion

de las acciones para atenderlas, por lo que para la presente evaluacién no se detectaron
hallazgos de importancia relativa.
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XIl. Conclusiones
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Se evalud la consistencia y orientacion a resultados de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administraciéon de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno ejercidos por el
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza durante el ejercicio
fiscal 2023, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestién y
resultados.

Obteniéndose una valoracion final del programa con un cumplimiento alto, dado que no se
detectaron Aspectos Susceptibles de Mejora.

Por lo que se recomienda seguir dando seguimiento y evaluando los Programas
presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno en
Coahuila, con el fin de seguir retroalimentando la mejora continua.

ATENTAMENTE

MGP LUIS ALEJANDRO FLORES ESPINOZA
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Tabla 2. “Valoracion Final del programa"

Direccién Institucional

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea

Administracion de Recursos

Imparticidn de Justicia

Nombre del Programa: Control Interno

ok wn e

Modalidad: Gasto Estatal

Dependencia/Entidad: | Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza

Unidad Responsable: | Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: |2023

Tema ‘ Nivel ‘ Justificacion
Disefio Alto No se cuenta con hallazgos.
Planeacién y Orientacion a
y Alto No se cuenta con hallazgos.
Resultados
Cobertura y Focalizacién Alto No se cuenta con hallazgos.
Operacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Percepcidn de la Poblacion
P . Alto No se cuenta con hallazgos.
Atendida
Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.
- Nivel promedio del total
Valoracion Final P Alto
de temas

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo 100 caracteres por
Mddulo)

ATENTAMENTE

MGP LUIS ALEJANDRO FLORES ESPINOZA
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XIll. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacion
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Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”

e Nombre de la instancia evaluadora: Gestidn Publica y Gestion Empresarial LAFE,
S.AS.de C.V.

e Nombre del coordinador de la evaluacién: M.G.P. Luis Alejandro Flores Espinoza
e Nombres de los principales colaboradores: M.G.P. Luis Alejandro Flores Espinoza

o Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Oficialia Mayor

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Lic. Maria Guadalupe Saucedo Sanchez

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Adjudicacion directa

e Fuente de financiamiento: Recursos estatal
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Anexo 1
“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y
Objetivo” (Formato libre)

La poblacién potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila, los cuales cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los Lineamientos para la construccién y disefio de
indicadores de desempeio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por el CONAC
y con la Guia para el Disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida por la SHCP.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el diagndstico de los programas
presupuestarios.

La informacién del problema y en general de la MIR de los Programas presupuestarios:
Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, se revisa afio con afio
por parte del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.
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Anexo 2
“Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios” (Formato libre)

Dado que la poblacién potencial y objetivo los habitantes de Coahuila y debido a que no se
trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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Anexo 3
“Matriz de Indicadores para Resultados”

Programa:

DIRECCION INSTITUCIONAL

Unidad:

PRESIDENCIA

Fin

RESUMEN NARRATIVO

Mecanismos implementados
para regular la operaciéon del TIA
seguidos y mantenidos

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

INDICADOR

Grado de percepcion sobre la
eficacia de los procesos del
TIA

MEDIOS DE VERIFICACION

Encuestas de percepcion aplicada a
los usuarios del Tribunal

SUPUESTOS

El personal del TJA aplica las
herramientas y criterios establecidos
en los procesos y se lleva a cabo la
encuesta de satisfaccion a los
usuarios del TIA

Propésito

Procesos del TJA gestionados
conforme la normatividad
aplicable.

Grado de cumplimiento de las
acciones de planeaciény
seguimiento

Plan Operativo Anual, revisiones
de cumplimiento, seguimiento de
indicadores y seguimiento de
acciones del SPC

El personal involucrado en la
Direccion Institucional del TIA
realice sus funciones de acuerdo a lo
planeado

Componente
1

Planeacion estratégica definida,
evaluacion y seguimiento de
resultados realizados

Grado de cumplimiento de
acciones planeadas contra
realizadas

Verificacion de acciones realizadas
cotejando el programa de trabajo
contra informe anual de resultados

Los responsables cumplan los
objetivos planeados dentro del
programa operativo anual

Actividad 1.1

Emision de Planeacion Estratégica
del Tribunal 2023 ajustada al
presupuesto aprobado.

Grado de Cumplimiento de
emision del Programa
Operativo Anual 2023

Publicacién del Programa Operativo
Anual 2023

Los responsables de las Unidades
Administrativas del Tribunal realizan
la planeacién anual de actividades

Actividad 1.2

Planeacién Operativa Anual 2024
en coordinacién con las Unidades
Administrativas elaborada

Grado de cumplimiento de
acciones de planeacién 2024

Evidencia de reuniones de
seguimiento para la planeacion
2024

Los responsables de las Unidades
Administrativas del Tribunal realizan
la planeacién anual de actividades

Actividad 1.3

Reuniones de trabajo para
alcanzar los objetivos establecidos
asistidas

Grado de participacion en
reuniones de trabajo

Documentacion de evidencia de
acuerdos, evidencia fotografica

Se concretan reuniones con
instancias estatales, nacionales e
internacionales con el Tribunal para
logro de objetivos

Actividad 1.4

Informe anual de resultados 2023
emitido

Grado de cumplimiento en la
emisién del Informe anual de
resultados 2023

Evidencia de entrega de informe
anual al Congreso y presentacion
ante el Pleno

Los responsables de las Unidades
Administrativas del Tribunal entregan
informes de resultados a la
Presidencia
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Componente
2

Metas de Indicadores del
desempeiio cumplidas

Grado de cumplimiento de
metas establecidas

Evidencia documental de
indicadores del desempefio del
TJAC

Los responsables de la emision de
los indicadores reportan la
informacién de acuerdo a su
periodicidad y en el formato
establecido

Actividad 2.1

Tablero de Indicadores del
desempefio 2023 emitido

Grado de cumplimiento en la
emisidn del Tablero de
indicadores 2023

Evidencia de la aprobacién de la
Planeacion

Los responsables de las Unidades
Administrativas del Tribunal dentro
de la planeacién anual definan los
indicadores del desempefio

Actividad 2.2

Informe de indicadores del
desempefio elaborado

Grado de Cumplimiento de
emision de Informes de
indicadores del desempefio

Evidencia documental de
indicadores del desemperio del
TIAC

Los responsables de la emisidn de los

indicadores reportan la informacién

de acuerdo a su periodicidad y en el
formato establecido

Actividad 2.3

Reuniones de seguimiento de
analisis de datos realizadas

Grado de cumplimiento de las
reuniones de seguimiento
programadas

Documentacion de evidencia de
reuniones de evaluacion

Las areas del TJA lleven a cabo la
recoleccién de datos para emitir la
estadistica de sus funciones

Actividad 2.4

Acciones de seguimiento
derivadas del analisis de datos
cumplidas

Grado de cumplimiento de las
acciones establecidas
realizadas

Control de seguimiento de acuerdos
tomados

Se concreten acciones para atender
observaciones derivadas del andlisis
de datos

Componente
3

Normativa Interna actualizada
conforme a las oportunidades de
mejora

Grado de cumplimiento de las
oportunidades de mejora
generadas en las revisiones de
los documentos

Evidencia de las acciones realizadas
para el cumplimiento de las
oportunidades de mejoray se
emiten las versiones actualizadas
de los documentos

El personal de TJA cumpla con las
acciones definidas para atender las
oportunidades de mejora

Actividad 3.1

Normativa Interna del TJA
revisada

Grado de cumplimiento de
reuniones de revision de la
documentacion Interna del TIA
con las Unidades
Administrativas

Evidencia de las reuniones
realizadas con las Unidades
Administrativas para la revision de
la normativa interna

Los documentos que forman parte de
la Normativa Interna se revisen con la
colaboracién de las Unidades
Administrativas involucradas

Componente
4

Obligaciones en materia de
Transparencia Cumplidos

Promedio de Calificaciones
emitidas por el Organo
Garante durante el aiio

Resultados de Evaluaciones del
Organo Garante recibidas en la
Unidad de Transparencia

La Unidad de Transparencia cumpla
con las disposiciones establecidas en
materia de acceso a la informaciéon y
recibe las calificaciones del Organo
Garante

Actividad 4.1

Informacion en plataformas de
transparencia cargada conforme a
los lineamientos

Grado de cumplimiento de
cargas de informacion en
plataformas conforme a

calendario

Calendario Transparencia y
evidencia de la informacion cargada
en la PNTy la pagina del TIA

Las Unidades Administrativas realizan
y entregan la informacion
correspondiente para la carga en las
plataformas

Actividad 4.2

Solicitudes de acceso a la
informacién atendidas

Grado de atencidn a las
solicitudes de acceso a la
informacion

Evidencia de atencion a solicitudes
de acceso a la informacién

Se reciban solicitudes de acceso a la
informacion
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Actividad 4.3

Acciones para Fomentar la
Cultura en materia de
transparencia realizadas

Grado de cumplimiento de las
acciones de concientizacién y
fomento de la cultura de
transparencia

Evidencia de las acciones de
concientizacion y fomento de la
cultura en materia de transparencia

El personal de la Unidad de
Transparencia realiza las acciones
conforme a lo planeado

Componente
5

Gestion documental del TIA
desarrollada e implementada

Grado de emision de
entregables para la gestion
documental

Evidencia de los entregables
desarrollados e implementados
para cumplir con la gestion
documental del TJIA

El personal involucrado realice las
actividades conforme a lo planeado
y acorde a los lineamientos
establecidos

Actividad 5.1

Desarrollo e implementacién de la

gestién documental del TJIA
planeada

Grado de cumplimiento en la
emisién del Plan de Trabajo
para la gestion documental del
Tribunal

Evidencia de la planificacién y de las
acciones programadas para el
cumplir con los elementos
necesarios para la gestion
documental

El personal involucrado realice la
planeacién cumpliendo con los
elementos necesarios para la gestion
documental

Actividad 5.2

Desarrollo e implementacion de la

gestién documental del TJA
planeada

Grado de cumplimiento de las
actividades del plan de trabajo
para la Gestion Documental

Evidencia del cumplimiento de cada
una de las acciones definidas en el
plan de trabajo y todos los
documentos relacionados con la
gestion documental

El personal involucrado realice las
actividades conforme a la planeacién

Componente
6

Acciones del Servicio Profesional

de Carrera evaluadas.

Grado de cumplimiento del
Informe anual de la operacion
del Servicio Profesional de
Carrera

Informe anual de operacidn del
SPC presentado

El personal involucrado realice las
actividades del SPC y integre el
resultado de las actividades

Actividad 6.1

Lineamientos del Servicio

Profesional de Carrera revisados

Grado de movimientos del
personal jurisdiccional
apegados a la normatividad
aplicable

Evidencia de aplicacion de
lineamientos conforme a lo
establecido en el Estatuto

Se presentan movimientos del
personal jurisdiccional

Actividad 6.2

Registros del desarrollo y
desempefio de servidores

publicos que integran el servicio

profesional de carrera
administrados y actualizados

Grado de registros de
servidores publicos del SPC
actualizado

Registros del personal de Servicio
Profesional de Carrera

El personal involucrado realice el
registro y mantenga actualizada de la
evidencia del desarrollo y desempefio

del personal

Componente
7

Desempefio de los Servidores
Publicos del Tribunal evaluado

Grado de cumplimiento de la
emision del Informe sobre los
resultados de la evaluacion
del desempefio

Evidencia de la planeacion,
realizacion y presentacion del
informe de la evaluacién del
desempeiio

El personal involucrado lleve a cabo
las actividades de planeacion,
realizacion y evaluacion de
resultados

Actividad 7.1

Aplicacion de la Evaluacién del
Desempefio planeada

Grado de emisién del Plan para
la Evaluacién del Desempefio

Evidencia de la planificacién y de las
acciones programadas cumplidas

El personal involucrado realice la
planeacién y lleve a cabo cada una de
las actividades plasmadas

Actividad 7.2

Evaluacién del desempefio de los
servidores publicos del Tribunal

realizada conforme al plan

Grado de cumplimiento las
actividades del Plan para la
Evaluacién del Desempefio

Evidencia de todo el proceso para
realizar las evaluaciones del
desempefio realizadas por la

Direccion del Servicio Profesional de
Carrera

El personal involucrado realice las
acciones planeadas para la
evaluacion conforme a los

lineamientos establecidos y el plan
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Nivel de conocimientos,

Grado de participacion del

Evidencia de capacitacion,

Componente . . o i 0 . . El personal del TJA asiste a las
capacidades y competencias del | personal en las capacitaciones | convocatoria, lista de asistencia y .
8 . B et . L capacitaciones convocadas
personal mejorado convocadas demas evidencia de participacion
L . Programa Anual de Capacitacion El personal involucrado elabore el
Elaboracién del Programa Anual Grado de Cumplimiento de g . P P
- s L emitido conforme a los programa tomando en cuenta las
Actividad 8.1 de Capacitacidon conforme alas | emisidn del Programa Anual de R . . R . .
. s . lineamientos del Servicio necesidades y los lineamientos
necesidades detectadas Capacitacion requerido . .
Profesional de Carrera establecidos
Grado de capacitaciones . . . .
Seguimiento al Programa Anual impartidas conforme al Evidencia de cursos impartidos Se cuente con los instructores y los
Actividad 8.2 g g P (listas de asistencia, constancias, Y

de Capacitacion

Programa Anual de
Capacitacion

etc.)

medios para brindar la capacitacion
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Programa:

FOMENTO DE LA CULTURA DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

Unidad:

PRESIDENCIA

Fin

RESUMEN NARRATIVO

Cultura de la Justicia
Administrativa fomentada

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

INDICADOR

Grado de percepcion de la
ciudadania sobre el
funcionamiento del Tribunal de
Justicia Administrativa

MEDIOS DE VERIFICACION

Encuestas de percepcion aplicada a
la ciudadania en general

SUPUESTOS

Exista retroalimentacion en los
medios de comunicacién por parte
de la ciudadania

Propésito

Entes publicos y particulares
informados respecto a la
Cultura de Justicia
Administrativa

Grado de percepcion de
posicionamiento del Tribunal

Sitio Web del Tribunal y encuestas
de percepcion

Los usuarios consultan el portal
del TJA, y contestan con veracidad
las encuestas de percepcion

Componente
1

Canales de comunicacion
seguidos

Grado de alcance digital en
canales de comunicacion del
Tribunal

Canales de comunicacion digitales y
electrénicos del Tribunal

El personal involucrado realice las
publicaciones dentro de los
canales establecidos

Actividad 1.1

Acciones realizadas por el
Tribunal informadas y
difundidas

Grado de cumplimiento de
emisidn de publicaciones

Evidencia de informacion generada y
publicaciones emitidas

El personal involucrado remita la
informacion para la publicacion

Componente
2

Relaciones con entes publicos
y particulares fortalecidas

Total de personas de los
diferentes sectores que asisten a
reuniones y modulos de
informacién

Evidencia fotografica y documental
de reuniones

La ciudadania asista a reuniones
convocadas por el TIACy los
sectores

Actividad 2.1

Colaboracién con organismos
de la sociedad civil fortalecida

Grado de reuniones con
organismos de la sociedad civil.

Evidencia de asistencia, mediante
fotografias, minutas y documentos
recibidos

Se concretan reuniones con
organismos empresariales

Actividad 2.2

Mddulos de Informacién
instalados

Grado de mddulos de informacion
instalados

Evidencia fotografica y de registro de
asesorias

Se definan los sitos de instalacion
de los médulos

Componente
3

Vinculacidn interinstitucional
y social fortalecida

Total de participacion dentro de
las sesiones informativas

Reportes documentales de sesiones

Se presenten participantes a los
eventos y reuniones establecidas
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Actividad 3.1

Canales de Didlogo con el
sector académico y sociedad
civil impulsados

Grado de sesiones informativas
con instituciones académicas,
medios de comunicacién y
sociedad civil realizadas.

Evidencia de las sesiones impartidas

El sector académico y la sociedad

civil contribuyen a la vinculaciéon

para la programacion y ejecucion
de conferencias informativas

Componente
4

Trabajos con el Comité
Coordinador del SEA seguidos

Grado de cumplimiento de los
acuerdos establecidos con el
Comité Coordinador del SEA

Seguimiento de acuerdos a través de
minutas o cronogramas establecidas

El Comité Coordinador del SEA
lleva a cabo sus funciones

Actividad 4.1

Reuniones que convoque el
Secretariado Técnico (ST) del
Sistema Estatal Anticorrupcién
(SEA) asistidas

Grado de reportes informativos de
reuniones convocadas por el
Comité Coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion
presentados

Reporte informativo de la Reunion
asistida

EL ST del SEA convoque al TJA para
las reuniones

Actividad 4.2

Acciones en las que interviene
el TJA definidas en el
programa de trabajo del SEA
consolidadas

Grado de cumplimiento de
actividades conforme a la
planeacién establecida

Informe mensual de la Unidad
Anticorrupcion, evidencia de las
acciones realizadas, acuerdo y
programa de trabajo del SEA

El personal del TJA realiza las
acciones conforme a lo planeado
con el SEA

Componente
5

Posicionamiento del SEA
respecto a los temas de
anticorrupcion del TIA
reforzado

Total de participacion dentro de
capacitaciones, platicas y
conferencias en materia

anticorrupcion

Reportes y evidencias documentales
de eventos

Las personas asistan a las

capacitaciones, platicas y

conferencias en materia
anticorrupcion

Actividad 5.1

Difusion en materia de
anticorrupcién y
responsabilidades
administrativas realizada

Grado de cumplimiento de
platicas y capacitaciones en
materia de anticorrupcion

Evidencia de platicas y capacitaciones
impartidos (listas de asistencia,
constancias, etc.)

Se cuente con los instructores y los
medios para brindar la
capacitacion

Componente
6

Seguimiento de los principios
de igualdad y no
discriminaciéon cumplido

Grado de cumplimiento de las
actividades plasmadas en el Plan
de Trabajo perspectiva de género

y no discriminacion

Plan de Trabajo de perspectiva de
género y no discriminacion emitido,
evidencia del cumplimiento de las
actividades de cada una de las
Unidades Involucradas

El personal involucrado cumple en
tiempo y forma con las actividades
planeadas

Actividad 6.1

Acciones de perspectiva de
género y no discriminacién
dentro del TJA planeadas

Grado de Cumplimiento de
emision del Plan de Trabajo de
perspectiva de género y no
discriminacion

Plan de Trabajo de perspectiva de
género y no discriminacion emitido.

Los responsables involucrados
realizan la planeacién de
actividades

Actividad 6.2

Acciones plasmadas entro del

Plan de Trabajo de perspectiva

de género y no discriminacién
seguidas

Grado de cumplimiento de las
actividades plasmadas en el Plan
de Trabajo perspectiva de género

y no discriminacion

Plan de Trabajo de perspectiva de
género y no discriminacion emitido,
evidencia del cumplimiento de las
actividades de cada una de las
Unidades Involucradas

El personal involucrado cumple en
tiempo y forma con las actividades
planeadas
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Programa:

JUSTICIA EN LINEA

Unidad:

PRESIDENCIA

RESUMEN NARRATIVO

Justicia en linea mediante

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

INDICADOR

Grado de desarrollo y mejora

MEDIOS DE VERIFICACION

Plataforma de Juicio en Linea

SUPUESTOS

El personal involucrado desarrolle y
mejore los servicios informaticos

Fin servicios jurisdiccionales . . . .
. . . X y de sistemas informaticos del TIAC conforme a las necesidades de
administrativos brindados L.
operacion del TIA
s El personal involucrado desarrolle y
servicios jurisdiccionales y . .. p . S P
2 . . . Grado de desarrollo y mejora Plataforma de Juicio en Linea mejore los servicios informaticos
Propésito administrativos brindados por el . . f\s .
R de sistemas informaticos del TJAC conforme a las necesidades de
TJA perfeccionados A
operacion del TIA
‘o El personal involucrado lleve a cabo
_ Grado de creacion de .. q
Componente Procesos del TJA optimizados Y . Plataforma de Juicio en Linea el desarrollo de los proyectos
. .- proyectos tecnolégicos para . : 2
1 mediante proyectos tecnolégicos .. del TJIAC, evidencia documental tecnologicos conforme a lo
optimizar los procesos .
establecido
) Grado de cumplimiento en la Plan de Trabajo emitido El personal involucrado realiza la
- Acciones para el desarrollo de los o . . )
Actividad 1.1 . . emisién del Plan de Trabajo conforme a las necesidades planeacién conforme a las
proyectos tecnoldgicos definidas . X
para Proyectos Tecnoldgicos detectadas necesidades detectadas
. L Plan de Trabajo emitido, .
Plan de Trabajo para Proyectos Grado de cumplimiento de las . . . L El personal involucrado cumple en
- . X L ) evidencia del cumplimiento de . L
Actividad 1.2 | tecnoldgicos seguido en todas sus | actividades del Plan de Trabajo L tiempo y forma con las actividades
s cada una de las actividades
etapas para Proyectos Tecnoldgicos planeadas
planeadas
.. Solicitudes de soporte, El personal involucrado lleva a cabo
. . ” Grado de actualizacién de . .. . ..
Componente Sistemas informaticos . , va: informacion registrada en la las actualizaciones a la plataforma
N ) sistemas informaticos creados . h
2 mantenidos y mejorados . plataforma y requerimientos de conforme a las necesidades
y/o implementados S
actualizacién detectadas
, Grado de Informes de ,
Diagnosticos de funcionamiento X . Plataforma de Juicio en Linea del | El personal involucrado lleva a cabo el
- . . . monitoreo de los sistemas . . L
Actividad 2.1 de los sistemas informaticos en . . TJAC e informes mensuales registro de la actividad de la
- . informaticos creados y/o
forma periddica realizados R entregados plataforma
implementados.
Solicitudes de soporte y asesoria .,
resentadas orFTos usYJarios de Grado de atencion de Registros y evidencia de Los usuarios de la plataforma solicitan
Actividad 2.2 P P solicitudes de soporte y/o 5 v P

los sistemas informaticos
atendidos

asesorias atendidas

solicitudes de soporte y asesoria

apoyo para soporte o asesoria
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Programa:

ADMINISTRACION DE RECURSOS

Unidad:

OFICIALIA MAYOR

RESUMEN NARRATIVO

Recursos humanos, materiales y
técnicos, asi como las
adquisiciones, enajenaciones de
bienes y contratacion y

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

INDICADOR

Grado de percepcion sobre la

MEDIOS DE VERIFICACION

Evidencia documental de la

SUPUESTOS

Las unidades involucradas
contribuyen con la Oficialia

Fin restacion de servicios necesarios .. L. L. . A
4 o e administracion del TIA evaluacidon por parte del Pleno | Mayor en la administracion de los
para el desempeiio eficiente de
. N recursos
las funciones y atribuciones del
TJA Planeado, Organizado,
Dirigido y Controlado
Recursos que permiten el
- i p L El monto del presupuesto
. desempeiio eficiente de sus . Estado del Ejercicio del
Propésito . L Balance presupuestario - LDF recaudado para el TJA es
funciones y atribuciones Presupuesto de Egresos L.
. suficiente
asignados
Planeacion, Administracion y Grado de cumplimiento de la El monto del presupuesto
Componente s . I Reporte del grado del
Control Presupuestal legislacion aplicable al ejercicio . aprobado para el TIA es
1 ) cumplimiento . .
implementado del gasto suficiente
Actividad 1.1 Gasto conforme a la planeacién Grado de cumplimiento de los Estado del Ejercicio del Las unidades administrativas del
' asignado lineamientos aplicables Presupuesto de Egresos TJA identifican sus necesidades
R imient tad L. . . L. . X .
- equerimien OS. pre.sen 'a s por Grado de atencion de Evidencia de la atencién a los Las dependencias fiscalizadoras
Actividad 1.2 las dependencias fiscalizadoras o - o . L
) requerimientos recibidos requerimientos emiten requerimientos
atendidos
Gestion del Recurso Humano del Grado de cumplimiento de los Los recursos humanos
Componente h .. . . . Reporte del grado del
2 Tribunal de Justicia lineamientos establecidos para la cumplimiento presupuestados y contratados
Administrativa ejecutada gestion de recursos humanos P satisfacen las necesidades del TIA
Int ion de la plantilla d L . EITIA t | t
- ntegracion de fa plantifia de Grado de ocupacion de la Reporte de movimientos de cu.en econe presupues °
Actividad 2.1 personal en base a la estructura necesario para cubrir las plazas

organica aprobada

estructura organica aprobada

personal

conforme a la estructura organica
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Situaciones relacionadas con el

Resolucién de incidencias
relacionadas con el recurso

El personal del TJA reporta sus

Actividad 2.2 manejo del personal del TJA Reporte de incidencias laborales necesidades a la Direccién de
. humano con respecto del total de
gestionada y resuelta o Recursos Humanos
incidentes presentados
Disposiciones de orden Grado de cumplimiento del El personal del TJA cumple con los
Actividad 2.3 administrativo cumplida por el personal del TJA respecto de sus Reporte de incidencias laborales requerimientos de orden
personal del TIA obligaciones administrativo en tiempo
Programas de servicios social de L
) Grado de ocupacion de . .
- pasantes, para las dreas del TIA . . . . Los prestadores de servicio social
Actividad 2.4 R . prestadores de servicio social Reporte de incidencias laborales . . . .
que lo requieran promovidos y . tienen interés en integrarse al TJIA
. incorporados al TIA
coordinados
. . Lo . Porcentaje atencion de la
Administracién de insumos s . . A
Componente . Thre] . demanda de insumos, materiales, Reporte de requerimientos Se cuente con lo necesario para
materiales y mobiliario y equipo I . . s . .
3 . . . mobiliario y equipo segun su atendidas atender las necesidades internas
de oficina realizada )
presupuesto autorizado
Las unidades administrativas del
Actividad 3.1 Administracién de recursos Grado de emisién del Programa Evidencia de la programacién TJA realizan la planeacién
' materiales planeada y gestionada Anual de Adquisiciones anual de adquisiciones conforme a los lineamientos
establecidos
Porcentaje de soportes técnicos . . .
- " . . . ¥ ; ; Las unidades administrativas del
Administracion de las Tecnologias | realizados de forma satisfactoria . . P
Componente L. . . a . TJA solicitan soporte técnico y las
de Informacidn del Tribunal de a los equipos de computo Reporte de soporte técnico . N Lo
4 .. . . . ) .. tecnologias de informacion se
Justicia Administrativa realizada respecto de los requerimientos )
P encuentran en estado funcional
de soporte técnico
Las unidades administrativas del
- Tecnologias de informaciéon con Porcentaje de cumplimiento del I TJA solicitan soporte técnico y las
Actividad 4.1 s . J. . P . Reporte de soporte técnico . P . L. y
las que cuenta el TJA mantenidas mantenimientos preventivos tecnologias de informacion se
encuentran en estado funcional
Actualizacién y profesionalizacion Grado de cumplimiento de . . .
. ye - o P X Evidencia documental y Se detecte la necesidad de
- del Tribunal de Justicia capacitaciones Operativas al (e . S -
Actividad 4.2 L . . . . fotografica de capacitaciones de capacitacién en materia de
Administrativa en Sistemas de personal en el manejo de Sistemas X ‘o . . L.
" . " Sistemas de Informatica sistemas de informacion
Informatica promovidas de Informatica
Funcionamiento de las Redes
L locales del sistema, asi como Grado de atencidn de reportes de | Registros de reportes de soporte a Se realicen verificaciones a las
Actividad 4.3 = L R
también del Centro de Datos incidencias los centros de datos redes y centros de datos
vigilados
Inventario de tecnologias de o . . . El personal involucrado realice el
- . L ) g Grado de cumplimiento de Registro de inventario y P .
Actividad 4.4 informacién actualizado y registro de manera adecuada y

mantenido

actualizaciones de inventario de Tl

resguardos de Tl

apegada a los lineamientos

Pagina 134 de 184




Programa:

IMPARTICION DE JUSTICIA

Unidad:

SALA SUPERIOR, SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS Y SALAS UNITARIAS DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA

ADMINISTRATIVA

RESUMEN NARRATIVO

Conflictos derivados del actuar ilegal
de las autoridades de la

INDICADOR

Grado de asuntos

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

MEDIOS DE

VERIFICACION

Informes de las Salas
Unitarias del TJAy de la

SUPUESTOS

Los expedientes de los asuntos juridicos se
encuentran bien integrados por parte de los

Fin administracion publica en el ejercicio . ) . . . .,
.p R ! concluidos por el TIA Secretaria General de interesados y permiten la imparticion de
de sus funciones atendidos y P
. Acuerdo justicia
concluidos
Informes de las Salas Los expedientes de los asuntos juridicos se
Pronésito Controversias que presentadas ante el Grado de asuntos Unitarias del TIAy de la encuentran bien integrados por parte de los
P Tribunal atendidas y concluidas concluidos por el TIA Secretaria General de interesados y permiten la imparticién de
Acuerdo justicia
Que se turnen expedientes con medios de
. . impugnacion interpuestos por las partes ante
Evidencia de Acuerdos y PUE Rk ¥ ¥ . p
Componente Asuntos que se someten a Total de acuerdosy . la Sala Superior del TJA, y/o las areas
. " . Resoluciones aprobados L. ]
1 consideracion del Pleno programados | resoluciones aprobados . . administrativas someten a acuerdo casos
en Sesiones Plenarias pe .
especificos de sus funciones y por
cumplimiento a las obligaciones normativas
Sesiones ordinarias y extraordinarias o . . La Sala Superior celebra sesiones conforme a
- o ) Grado de cumplimiento Evidencia documental de s . L
Actividad 1.1 conforme a la legislacién aplicable ) ) . la legislacion y necesidad de atencién de
de Sesiones Plenarias las sesiones del pleno
celebradas asuntos
Grado de aprobacién de
. acuerdos y resoluciones Evidencia de Sesiones . .
- Acuerdos Plenarios aprobados y o X La Sala Superior genere acuerdos plenarios
Actividad 1.2 jurisdiccionales y Plenarias y Acuerdos . .
resueltos s A ) . durante las Sesiones Plenarias
administrativas sometidas Plenarios
al Pleno
Grado de tramite de
. Reporte de estatus de las . Az
Componente Asuntos presentadas ante el TIA asuntos y promociones L. Los usuarios entregan la documentacion en
™ asuntos recibidas en la .. P
2 recibidas y turnadas presentados ante el . . Oficialia de Partes del TJA para tramite
. Oficialia de Partes
Tribunal
. Reporte de estatus de los
Demandas, recursos, promociones y Total de asuntos y . L
- . X L documentos por la Los usuarios entregan la documentacién en
Actividad 2.1 | amparos presentados ante el Tribunal promociones recibidos

recibidas y turnadas a la sala unitaria.

para la Sala Unitaria

Secretaria General de
Acuerdo

Oficialia de Partes del TJA para tramite
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Medios de impugnacion que le

Grado de resolucién de

Informe mensual de la
Secretaria General de

Componente . medios de impugnacion . Los usuarios presenten medios de
competen al Pleno de la Sala Superior Acuerdo y Expedientes . .. aq
3 que le competen al Pleno . impugnacion ante el TJA para tramite
resueltos . de Medios de
de la Sala Superior na
Impugnacién
. . L Informe mensual de la . (.
Acuerdos de medios de impugnacion Total de acuerdos , El personal involucrado de tramite en todas
. - L . Secretaria General de X X -
Actividad 3.1 | desde la etapa de recepcién hasta la emitidos de medios de . las etapas a los medios de impugnacién
) K i, R -, Acuerdo y Expedientes de
citacion de sentencia emitidos impugnacion . o presentados
Medios de Impugnacion
. . Informe mensual de la s .
Acuerdos y resoluciones dictados de e . Se turnan para diligenciar los acuerdos
L ! . Grado de notificaciones e Secretaria General de . X
Actividad 3.2 los expedientes de la Sala Superior K R . . tomados por la Sala superior en los medios de
o inspecciones practicadas | Acuerdo y Expedientes de . L
notificados . L impugnacion
Medios de Impugnacion
Informe mensual de la
- . . ., Grado de elaboracién de Secretaria General de Se turnan expedientes de medios de
Actividad 3.3 Medios de impugnacion resueltos . . L s
Proyectos Acuerdo y Expedientes de | impugnacion para la elaboracién de proyectos
Medios de Impugnacién
. Grado de integracién de Informe mensual de la
Expedientes que correspondan a la . R ., .
- . L expedientes bajo el Secretaria General de Se entreguen expedientes y documentos de
Actividad 3.4 | Sala Superior recibidos, resguardados y . . . .,
resguardo de la Sala Acuerdo y Expedientes de medios de impugnacién para su resguardo
controlados . . -
Superior Medios de Impugnacién
Informe mensual de las Los usuarios presentan ante Oficialia de
- . Grado de asuntos . o q
Componente Procesos administrativos y de . Salas Unitarias y Partes y dan seguimiento a sus controversias
o~ concluidos turnados a la . . .
4 responsabilidades desahogados o Expedientes de acuerdo a los lineamientos y
Sala Unitaria Lo " A
jurisdiccionales normatividad aplicable
Total de acuerdos
Desahogar la etapa de instruccion de emitidos (desde que el Informe mensual del Los usuarios presentan documentacion,
Actividad 4.1 los juicios en tramite ante la Sala expediente es turnado Secretario de Acuerdo y informacién y da seguimiento al proceso en
Unitaria de su adscripcion. hasta citacion para Tramite términos que estipula la Ley
sentencia)
Proyectar Sentencias interlocutorias . S
v . . S y ., Informe mensual del El expediente con acuerdo de sitacién para
- Sentencias definitivas de los juicios en | Grado de elaboracién de . . R . .
Actividad 4.2 P L . Secretario de Estudio y sentencia es turnado al Secretario de Estudio
tramite ante las Sala Unitaria de su Proyectos de Sentencia
. Cuenta y Cuenta
adscripcion.
Notificar las determinaciones
adoptadas en los asuntos de los que
Actividad 4.3 conozca el Tribunal de Justicia Grado de notificaciones e Informe mensual del Se turnan para diligenciar los acuerdos
' Administrativa, en términos de lo inspecciones practicadas Actuario tomados por la Sala Unitaria
previsto en las disposiciones generales
aplicables.
L . Grado de integracién de . o
Recibir, resguardar, cuidar y controlar . g R Los Secretarios de las Salas Unitarias
L R expedientes bajo el Informe mensual del .
Actividad 4.4 los documentos y expedientes que entreguen expedientes y documentos para su

correspondan a la Sala Unitaria.

resguardo de la Sala
Unitaria

Oficial Jurisdiccional

resguardo
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Total de expedientes
recibidos para archivo de Reporte de expedientes
concentracion de asuntos de los asuntos del TJA

Justicia Administrativa. K concentracion
concluidos en sala

Integrar y administrar el archivo
Actividad 5.1 jurisdiccional fisico del Tribunal de

Las salas jurisdiccionales entregan los
expedientes para integracién al archivo de
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Programa:

CONTROL INTERNO

Unidad:

ORGANO INTERNO DE CONTROL

RESUMEN NARRATIVO

Contribuir en la actuacion del
TJAC mediante la prevencion,

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

MEDIOS DE VERIFICACION

INDICADOR

Evaluacién de control interno

SUPUESTOS

El OIC haya generado sus

Fin - . - Informe anual - .
vigilancia y auditoria conforme a del TIA revisiones y evaluaciones
las normas aplicables
El Tribunal de Justicia
Administrativa cuenta con . Lo . Las areas del TIAC
aq . . L. Grado de solventacion de Manuales y procedimientos en copia
Propésito vigilancia y evaluacién para un .. . solventen las
N X revisiones y evaluaciones controlada .
control interno eficaz que genere observaciones detectadas
certidumbre.
Componente Plan de Trabajo del Organo Grado de avance de L. ” El OIC cumple con las
PR Cronograma de actividades de planeacién . .
1 Interno de Control presentado. documentos institucionales actividades planeadas
El OIC emite los
- ., Grado de emisién de POA elaborado, calendario de revisiones documentos institucionales
Actividad 1.1 Planeacién del OIC R L e y L
documentos institucionales Procedimientos Especificos elaborados y Procedimientos
Especificos
Componente .. . Grado de avance de revisiones calendario de revisiones y papeles de El OIC Cumple con la
Revisiones Internas Concluidas ) . L o N
2 internas trabajo de auditoria revisiones establecidas
- El OIC Cumple con la
T . " Grado de avance de revisiones . - s .
- Revisién financiera, fiscal y . X X calendario de revisiones y papeles de revision en materia de
Actividad 2.1 financieras, fiscales y . L o . .
presupuestal K trabajo de auditoria auditoria financiera, fiscal y
presupuestarias
presupuestal
- . . el OIC cumple con la
- . N Grado de avance de revisiones calendario de revisiones y papeles de L .
Actividad 2.2 Revision Jurisdiccional ¥ pap revision en materia
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Actividad 2.3

Revision Administrativa

Grado de avance en la auditoria
administrativa

calendario de revisiones y papeles de

trabajo de auditoria

el OIC cumple con la
revision en materia
administrativa

Actividad 2.4

Revision de Desempefio

Grado de avance en revision de
Programa Operativo Anual y
matriz de indicadores

calendario de revisiones y papeles de

trabajo de auditoria

Programa Operativo Anual

el OIC cumple con la
revision en materia de

y matriz de indicadores

Actividad 2.5

Revision de Legalidad

Grado de avance de revision de
legalidad

calendario de revisiones y papeles de

trabajo de auditoria

El OIC cumple con la
manuales de materia
control interno

Actividad 2.6

Revision de Gestion Documental

Grado de avance de la revision
de Gestion Documental

calendario de revisiones y papeles de

trabajo de auditoria

el OIC cumple con la
revisién en materia de
gestién documental

Componente
3

Transparencia y Proteccion de
Datos Personales revisadas

Grado de avance de revision de
transparencia y revision de
datos personales

calendario de revisiones y papeles de

trabajo de auditoria

el OIC cumple con la
revision en materia de
transparencia y revision de
datos

Actividad 3.1

Revision de Transparencia

Grado de avance de revision de
eficacia en el cumplimiento
normativo de transparencia

calendario de revisiones y papeles de
trabajo de auditoria

el OIC cumple con la
revisién en materia de
transparencia

el OIC cumple con la

Actividad 3.2

Revision de datos personales

Grado de avance de revision de
proteccion a datos personales

calendario de revisiones y papeles de
trabajo de auditoria

revision en materia de
proteccién a datos
personales

Componente
4

Desempefio del servidor publico

revisado

Grado de cumplimiento de
revision del desempeiio de
servidores publicos

Evaluacion del personal, capacitacion del

codigo de ética y de conducta, portal de
transparencia de quejas y denuncias,
procedimientos de responsabilidades y
papeles de trabajo.

El OIC cumple con la
revision de desempefio de
los funcionarios del TJA

Actividad 4.1

Atencién Cédigo de Etica

Grado de cumplimiento en la
eficacia en la capacitacion y
conocimiento de los nuevos
funcionarios del codigo ética

listas de asistencia de capacitacién

El OIC cumple con la
capacitacion en cédigo de
ética

Actividad 4.2

Atencidn de quejas, denuncias
presentadas y Procedimientos de
Responsabilidades

Grado de cumplimiento en la
atencion de quejas, denuncias y
procedimientos de
responsabilidades

portal de trasparencia sobre quejas y

denuncias, papeles de trabajo de revision

el OIC cumple con la
atencion a quejas y
denuncias
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Grado de avance de la revisién El OIC evalua los resultados

. o Resultados del sistema de Desempefio . o
del sistema de desempefio e del sistema de Desempefio
L laboral institucional TR
laboral institucional laboral institucional

Revision de Desempeiio Laboral

Actividad 4.3 o
institucional
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Anexo 4
“Indicadores”

Nombre del Programa:

Direccion Institucional

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea

Administracion de Recursos

Imparticidn de Justicia

. Control Interno

QU AW e

Modalidad:

Gasto Estatal

Dependencia/Entidad:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Unidad Responsable:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Tipo de Evaluacion:

Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién:

2023

Nivel de Nombre del Dnicady JEccucads Linea Comportamiento
S P Método de calculo Claro Relevante | Econémico | Monitoreable Adecuado | Definicién de de Metas p. q
objetivo indicador " NP base del indicador
medida  medicién
Grado de (Opiniones p.ositi.vas
ercencién sobre acerca de la eficacia del
Fin percepcic TIA/ el nimero de si si si si si si si si si si Ascendente
la eficacia de los X
rocesos del TIA usuarios del TIA
p encuestadas) por 100
Grado de
cumplimiento de (Total acciones
Propésito las acciones de realizadas/acciones Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
planeaciony planeadas) por 100
seguimiento
Gr_ad_o de (Total de cumplimiento
Componente cumplimiento de de acciones/ total de
acciones - Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
1 acciones planeadas) por
planeadas contra
. 100
realizadas
Grado de
Cumplimiento de
emisién del (Programa anual
Actividad 1.1 emitido/programa anual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Programa requerido) por 100
Operativo Anual q
2023
Grado de .
cumplimiento de (Acciones
Actividad 1.2 ) realizadas/acciones Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
acciones de laneadas)por 100
planeacion 2024 P P
(cantidad de reuniones
Grado de de trabajo
Actividad 1.3 reuniones de realizadas/cantidad de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
trabajo realizadas reuniones de trabajo
programadas) por 100
Grado de
cumplimiento en (Informe anual
Actividad 1.4 P . emitido/Informe anual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
la emision del requerido) por 100
Informe anual q P
Grado de
Componente | cumplimiento de (Metas cumplldas/metas o S o S S S S 5 P o Ascendente
2 metas establecidas) por 100
establecidas
Gr_ad_o de (Tablero de indicadores
cumplimiento en emitido/Tablero de
Actividad 2.1 la emision del . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Indicadores planeado) por
Tablero de 100
indicadores 2023
Grado de
Cumplimiento de | (Cantidad de informes de
Actividad 2.2 emision de indicadores presentados/ si si si si si si si si si si Ascendente
Informes de Cantidad de informes
indicadores del planeados) por 100
desempefio
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Grado de
cumplimiento de

(Numero de reuniones
realizadas/ numero de

Actividad 2.3 | las reuniones de . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
. reuniones planeadas) por
seguimiento
100
programadas
Grado de . .
o (NUmero acciones
cumplimiento de cumplidas/ numero de
Actividad 2.4 las acciones X P . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
. acciones establecidas) por
establecidas
. 100
realizadas
Grado de
cumplimiento de (Ndmero de
Componente las oportunidades | oportunidades de mejora
p3 de mejora cumplidas/ Numero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
generadas en las oportunidades de mejora
revisiones de los detectadas) por 100
procedimientos
Grado de
cumplimiento de
reuniones de (Total de reuniones
Actividad 3.1 revisién de realizadas/ total si si si si si si si si st si Ascendente
procedimientos reuniones programadas)
documentados por 100
con las Unidades
Administrativas
Promedio de (Sumatoria de las
Componente Calificaciones calificaciones emitidas
p4 emitidas por el por el Organo Garante/ el Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Organo Garante numero de calificaciones
durante el afio recibidas)
Grado de
cumplimiento de
cargas de .
C lizadas/ C
Actividad 4.1 informacién en (Cargas realizadas/ Cargas Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Programadas) por 100
plataformas
conforme a
calendario
Gra.dlo de (Total de solicitudes
atencién a las recibidas/total de
Actividad 4.2 solicitudes de - . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
solicitudes atendidas) por
accesoala
. L. 100
informacién
Grado de
cumplimiento de . .
P . (Numero de acciones
las acciones de realizadas/nuimero de
Actividad 4.3 | concientizaciony . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
acciones planeadas) por
fomento de la
100
cultura de
transparencia
Grado de emision (Namero de entregables
Componente de entregab.lres emitidos/ nimero de S S S S 5 S S 5 5 S Ascendente
5 para la gestion entregables
documental programados) por 100
Grado de
cumplimiento en (Plan de Trabajo para la
la emision del Gestion Documental
Actividad 5.1 Plan de Trabajo emitido/Plan para la Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
para la gestion Gestion Documental
documental del requerido)por 100
Tribunal
Grado de
cumplimiento de
las actividades (nimero de actividades
Actividad 5.2 del plan de cumplidas/actividades Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
trabajo para la definidas) por 100
Gestion
Documental
Grado de
cumplimiento del
Componente Informe anual de (Informe realizado /
pe la operacion del informe requerido por la Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Servicio normatividad) por 100
Profesional de
Carrera
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Grado de
movimientos del
personal

(NUmero movimientos
realizados apegados a la

Actividad 6.1 jurisdiccional normatividad/ nimero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
apegados a la movimientos realizados)
normatividad por 100
aplicable
Grado de
registros de (nimero de actualizados/
Actividad 6.2 servidores total de servidores Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
publicos del SPC | publicos del SPC) por 100
actualizado
Grado de (Informe de resultados de
cumplimiento de la Evaluacion del
Componente la emisién del Desempefio emitido/
p7 Informe sobre los | Informe de resultados de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
resultados de la la Evaluacién del
evaluacion del Desempefio requerido)
desempefio por 100
(Plan para la Evaluacion
Grado de emision del Desempefio
L del Plan parala emitido/Plan para la . P P . P p p P P ,
Actividad 7.1 - . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Evaluacion del Evaluacién del
Desempefio Desempefio
requerido)por 100
Grado de
c‘;grvl;;gls::zljs (nimero de actividades
Actividad 7.2 cumplidas/actividades Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Plan para la definidas) por 100
Evaluacion del N
Desempefio
Grado de (ndmero de personal que
participacion del participd en las
Compgnente personal en las capacitaciones/nimero Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
capacitaciones de personal convocado)
convocadas por 100
Gr?ds, de (Programa Anual de
Cumplimiento de s
emision del Capacitacién
Actividad 8.1 emitido/Programa Anual Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Programa Anual s
. de Capacitacién
de Capacitacion requerido)por 100
requerido q P
Grado de .
. (ndmero de
capacitaciones L
impartidas capacitaciones
Actividad 8.2 impartida/nimero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
conforme al L
Programa Anual capacitaciones
. rogram rl
de Capacitacion programadas) por 100
Grado de
percepcion de la
ciudadania sobre (NUmero de encuestas
| itivas/Nu
Fin . N . positivas/Nmero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
funcionamiento personas encuestadas)
del Tribunal de por 100
Justicia
Administrativa
Grado de (Namero de personas que
r ion nocen el Tribunal / el
Propésito pe_ c.epao. de co Voce el Tribunal / e Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
posicionamiento nimero de personas
del Tribunal encuestadas) por 100
Grado de alcance | (Numero de publicaciones
Componente | digital en <l:anallles generade!s/nymero de s s s s s s s s 5 s Ascendente
1 de comunicacion publicaciones
del Tribunal programadas) por 100
Grado de (NUmero de publicaciones
- cumplimiento de emitidas/ Nimero de , . , , , , . . . .
Actividad 1.1 s L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
emision de publicaciones

publicaciones

programadas) por 100
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Total de personas
de los diferentes
sectores que

Sumatoria del nimero de

C t X ist . . . . . , , , . ,
omponente asisten a per_sonas que a§|s ena Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
2 R reuniones y a médulos de
reuniones y . S
. informacién instalados
médulos de
informacion
(Numero de reuniones
Grado de con organismos
Actividad 2.1 | reuniones con realizadas/nimero de si si si si si si si si si si Ascendente
organismos de la reuniones con
sociedad civil. organismos programadas)
por 100
Grado de (Numejro de mo.c,julos de
médulos de informacién
Actividad 2.2 . - instalados/Numero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
informacion . . 9
X médulos de informacion
instalados
proyectados) por 100
Total de . .
I Sumatoria de nimero de
Componente participacion participantes en las
dentro de las R X N Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
3 X sesiones inofrmativas
sesiones K .
. X impartidas
informativas
Grado de
sesiones
informativas con . .
o (Numero de sesiones
instituciones impartidas/nimero de
Actividad 3.1 académicas, p ! Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
medios de sesiones
L programadas)por 100
comunicacion y
sociedad civil
realizadas.
Grado de
cumplimiento de .
P (Cantidad de acuerdos
Componente los acuerdos cumplidos/ cantidad de
P establecidos con P Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
4 e acuerdo tomados) por
el Comité 100
Coordinador del
SEA
Grado de
reportes .
. por (Numero de reportes
informativos de . .
reuniones informativos generados
convocadas por de las reuniones del SEA /
Actividad 4.1 ol Comitép Numero de reportes Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
. informativas que se
Coordinador del debieron generar) por
Sistema Estatal 8 P
. . 100
Anticorrupcion
presentados
Grado de
cumplimiento de (Numero de actividades
ivi reali nimer . . . , . , , , . .
Actividad 4.2 actividades e? |_zadas/ umero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
conforme a la actividades planeadas)
planeacién por 100
establecida
Total de
participacion
dentro de Sumatoria de nimero de
C t itaci ) tici tes de plati , . . , P . . P P .
omponente | - capacitaciones participantes ce platicasy Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
5 platicas y conferencias en materia
conferencias en de anticorrupcion
materia
anticorrupcion
Grado de . .
L (NUmero de platicas y
cumplimiento de o
laticas y capacitaciones
Actividad 5.1 p. R impartidas/nimero de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
capacitaciones en ) -
. platicas y capacitaciones
materia de rogramadas) por 100
anticorrupcion prog P
Grado de
cumplimiento de (Informe Informe de
la emision del acciones para fomentar la
Informe de Cultura de Justicia con
Componente acclones para PerSpecF'va.d? Ge.n,e oy Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
6 fomentar la No Discriminacién
Cultura de emitido/ Informe de
Justicia con acciones programado)
Perspectiva de por 100
Géneroy No
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Discriminacion

Actividad 6.1

Grado de
Cumplimiento de
emision del Plan

de Trabajo de

(Plan de Trabajo
emitido/Plan de Trabajo

creados y/o
implementados

creados y/o
implementados) por 100

Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
perspectiva de requerido) por 100
géneroy no
discriminacion
Grado de
cumplimiento de
las actividades (NUmero acciones
Actividad 6.2 | Plasmadasenel | cumplidas/numero de si si si si si si si si si si Ascendente
Plan de Trabajo acciones establecidas) por
perspectiva de 100
géneroy no
discriminacion
(Sumatoria de los
. X .
Grado de sistemas actualizados
nuevos proyectos
desarrolloy tecnoldgicos/sumatoria
Fin mejora de . 8 s Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
R de sistemas existentes al
sistemas A o
. - inicio del afio + proyectos
informéticos P
tecnoldgicos
programados) por 100
(Sumatoria de los
i i +
Grado de sistemas actualizados
nuevos
desarrolloy desarrollados/sumatoria
Propésito mejora de . X Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
R de sistemas existentes al
sistemas - o
. . inicio del afio + los
informéticos .
sistemas programados
para desarrollo) por 100
Grado de .
- (Sumatoria proyectos
creacion de P
Componente proyectos tecnoldgicos
o desarrollados/sumatoria Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
1 tecnoldgicos para L
L proyectos tecnoldgicos
optimizar los
programados) por 100
procesos
Grado de ( Plan de Trabajo para
cumplimiento en Proyectos Tecnoldgicos
| isi6 | itido/PI Trabaj . . . . . , , . . .
Actividad 1.1 a emision de_ emitido/Plan de Trabajo Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Plan de Trabajo para Proyectos
para Proyectos Tecnoldgicos requerido)
Tecnoldgicos por 100
Grado de
cumplimiento de . -
P - (NUmero de actividades
fas actividades realizadas/numero de
Actividad 1.2 del Plan de L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
. actividades planeadas)
Trabajo para or 100
Proyectos P
Tecnoldgicos
Grado de (Sumatoria sistemas
actualizacion de informaticos mantenidos
Ci t isti jorad toria d
omponente | sistemas mejorados/sumatoria de si si si si si si si si si si Ascendente
2 informaticos sistemas informaticos
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Grado de (NUmero de Informes de
Informes de Monitoreo de los
monitoreo de los sistemas creados y/o
Actividad 2.1 sistemas implementados Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
informaticos emitido/Ndmero de
creados y/o informes de monitoreo
implementados. requeridos) por 100
Grado de
atencién de (nuimero de solicitudes
Actividad 2.2 | sOlicitudes de atendidas/ndmero de si si si si si si si si st si Ascendente
soporte y/o solicitudes presentadas)
asesorias por 100
atendidas
Grado de Promedio anual de los
Fin percepcién sobre | Indicadores de Resultados si si si si si si si si si si Ascendente
la administracion correspondientes a la
del TIA Oficialia Mayor.
A=Ingresos totales +
Balance Remanentes del Ejercicio
Propésito presupuestario - X 3 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Anterior-B Egresos totales
LDF
=1
Grado de (Cuenta Publica
e presentada ante el
Componente cumplimiento de Congreso / Cuenta
la legislacion . . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
1 ; Publica que se debid
aplicable al
ejercicio del gasto presentar ante el
" g Congreso) por 100
(Avances de Gestion
Grado de presentados ante el
Actividad 1.1 | CumPlimientode | Congreso / Avances de si si si si si si si si si si Ascendente
los lineamientos Gestidn que debieron
aplicables presentarse ante el
Congreso) por 100
Grado de (requerimientos
- atencion de atendidos / . . . . . , , . . .
Actividad 1.2 - .. " Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
requerimientos requerimientos recibidos)
recibidos por 100
Grado de
cum»phmm»nto de (nimero de disposiciones
Componente los lineamientos a cumplir/ nimero de
P establecidos para X R p . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
2 . disposiciones cumplidas)
la gestion de
por 100
recursos
humanos
Numer |
Grado de (Numero d? plazas
" ocupadas/Numero de
ocupacién de la lazas aprobadas
Actividad 2.1 estructura P P Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
organica conforme alaLeyy
a rgobada Reglamento del TJA) por
P 100
Resolucién de
|n<':|den<:|as (Resolucion de
relacionadascon | . . - :
ol recurso incidencias referidos con
Actividad 2.2 el manejo del personal / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
humano con -
incidentes presentados)
respecto del total
L por 100
de incidentes
presentados
(NUmero de disposiciones
it/ nd
Grado de acump ir/ numero.de
. disposiciones cumplidas)
cumplimiento del or 100
Actividad 2.3 personal del TJIA P Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
re:;)ltiec;:ig:essus se medira de manera
8 individual y se obtendra
un resultado general
Grado de (NUumero de prestadores
ocupacion de de servicios social
Actividad 2.4 prestadores de integrados al TIA/ Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente

servicio social
incorporados al
TIA

Ndmero de prestadores
solicitados por las areas)
por 100
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Componente

mate
mobil

3

equipo segun su
presupuesto
autorizado

Porcentaje
atencion de la
demanda de

insumos,

(Ndmero de
requerimientos
atendidos/ nimero de
requerimientos recibidos)
por 100

riales,
iarioy

Actividad 3.1

Grado de

Anual

del Programa

Adquisiciones

emision (Programa Anual de

Adquisiciones emitido/
programa anual de

adquisiciones requerido)

por 100

de

Componente

4

Actividad 4.1

equipos

técnico

Porcentaje de
cumplimiento del

Porcentaje de
soportes técnicos
realizados de
forma
satisfactoria a los

computo
respecto de los
requerimientos
de soporte

(Numero de soportes
técnicos
atendidos/Numero de
soportes técnicos
requeridos) por 100

de

(actividades de
mantenimiento

Si

Si

Ascendente

Actividad 4.2

mantenimien

preventivos

Grado de
cumplimiento

capacitaciones

Operativas al

realizadas/ actividades de
mantenimiento
programadas) por 100

tos

de

(Capacitaciones

Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Ascendente

Actividad 4.3

personal en el

manejo de
Sistemas de
Informética
Grado de
atencion de
reportes de

realizadas/capacitaciones
programadas) por 100

(Incidencias
atendidas/incidencias

Si

Ascendente

Actividad 4.4

incidencias

Grado de
cumplimiento de
actualizaciones
de inventario de

detectadas) por 100

(Inventario
realizado/inventario

Si

Ascendente

Tl

Grado de asuntos

programado) por 100

(Numero de juicios y
medios de impugnacion

Si

Si

Ascendente

Fin

concluidos por el
TIA

concluidos/sumatoria
tramite al cierre del 2022
y nimero de juicios y
medios de impugnacion
presentados) por 100

Si

(Numero de juicios y

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Ascendente

Propésito

Componente
1

Grado de asuntos
concluidos por el

resoluciones
aprobados

TIA

Total de

acuerdos y S

I

medios de impugnacion
concluidos/sumatoria
tramite al cierre del 2022
y numero de juicios y
medios de impugnacion
presentados) por 100

umatoria de acuerdos y
esoluciones aprobados

Si

Si

Ascendente

Actividad 1.1

Grado de
cumplimiento de

(NUumero de Sesiones
Plenarias realizadas/

Si

Si

Ascendente

Sesiones
Plenarias

plenarias programadas)

nimero de sesiones Si

por 100

Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Ascendente
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Grado de
aprobacion de
acuerdos y
resoluciones

(Numero de acuerdos
aprobados/nimero de

Actividad1.2 | . = 0 . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
jurisdiccionales y acuerdos sometidos al
administrativas pleno) por 100
sometidas al
Pleno
Grado de tramite (Numelro de asuntos y
promociones turnados /
Componente de asuntosy nimero de asuntos y
promociones L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
2 documentos recibidos en
presentados ante R
ol Tribunal oficialia de partes) por
100
TOti:::oisiz::S Sumatoria de asuntos y
Actividad 2.1 v p . promociones recibidos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
recibidos para la ara la Sala Unitaria
Sala Unitaria p
(Numero de juicios y
Grado de medios de impugnacion
resolucion de concluidos/sumatoria
Componente medios de tramite al cierre del 2022
p3 impugnacion que y numero de juicios y Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
le competen al medios de impugnacion
Pleno de la Sala presentados que
Superior competen al Pleno de la
Sala Superior) por 100
Sumatoria de acuerdos
Total de acuerdos -
emitidos de emitidos por los
Actividad 3.1 X Secretarios de Acuerdo y Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
medios de P P
impugnacion Tramite de la Secretaria
pug General de Acuerdo
(NUmero de
Grado de r.10t|f|caC|olnes
notificaciones e practicadas, Numero de
Actividad 3.2 . . inspecciones practicadas / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
inspecciones e
; notificaciones e
practicadas . .
inspecciones acordadas)
por 100
Grad'olde (Numero de proyectos de
recepcion de sentencia enlistado /
Actividad 3.3 Proyectos de . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
R expedientes turnados
sentencias para .
: para sentencia) por 100
enlistar
Numero de expedientes
Grado de (, L xP
. L iniciados + nimero del
integracion de total de expedientes en la
Actividad 3.4 | expedientes bajo p, Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Sala Superior / total de
el resguardo de la R .
Sala Superior expedientes integrados)
P por 100
(Numero de juicios y
medios de impugnacion
Grado de asuntos concluidos/sumatoria
lui ite al ci 12022
Componente concluidos tramlFe 2 uerr? de 0 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
4 turnados a la Sala y numero de juicios y
Unitaria medios de impugnacion
presentados a la Sala
Unitaria) por 100
Tota} .de acuerdos Sumatoria de acuerdos
emitidos (desde .
ue ol expediente emitidos por los
Actividad 4.1 a P! Secretarios de Acuerdo y Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
es turnado hasta P
- Tramite de las Salas
citacién para -
. Unitarias
sentencia)
Grado de (Numero de proyectos de
Actividad 4,2 | ©laboracidnde | sentencia / expedientes si si si si si si si si si si Ascendente

Proyectos de
Sentencia

turnados para sentencia)
por 100

Pagina 148 de 184




Grado de
notificaciones e

(Ndmero de
notificaciones
practicadas, Numero de

Actividad 4.3 N . inspecciones practicadas / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
inspecciones P
- notificaciones e
practicadas . R
inspecciones acordadas)
por 100
Grado de (ll\l\:lrr‘\ero de e)fpedlentes
. - iniciados + nimero del
integracion de total de expedientes en la
Actividad 4.4 | expedientes bajo . P . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Sala Unitaria / total de
el resguardo de la X R
- expedientes integrados)
Sala Unitaria
por 100
Grad.o de (Numero de expedientes
Componente expedientes clasificados/ nimero de
clasificados en X e Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
5 B expedientes recibidos)
archivo de
L. por 100
concentracion
Total de
expedientes
recibidos para Sumatoria de expedientes
Actividad 5.1 | 2rchivode jurisdiccionales recibidos si si si si si si si si si si Ascendente
concentracion de para archivo de
asuntos concentracién
concluidos en
sala
Evaluacion de
Fin control interno Resultado_r:ie la Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
evaluacién
del TIA
Grado de (Observaciones
Propésito solve.nt_amon de solventa.das Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
revisiones y /observaciones
evaluaciones detectadas) por 100
(Avance documentos
Componente Grado de avance Inst./ Total de
P de documentos - Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
1 institucionales documentos
programados) por100
Grado de emision | (Documentos elaborados/
Actividad 1.1 | de documentos total de documentos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
institucionales programados) por100
(Grado de avance en
Componente Grado de avance revisiones practicadas/
P de revisiones P . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
2 internas Total auditorias
programadas) por 100
Grado d? avance (Total de Revisiones
de revisiones Practicadas/ Total de
Actividad 2.1 financieras, L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
) Revisiones Programadas)
fiscalesy
. por 100
presupuestarias
(Grado de avance de
Grado de avance revisiones realizada/ Total
Actividad 2.2 de revisiones . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
jurisdiccionales de Revisiones
J programadas ) por 100
Grado de
cumplimiento en (Revisiones realizada/
Actividad 2.3 P N Total de Revisiones Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
1a auditoria rogramadas ) por 100
administrativa progl P
cumGIri?:iZ:teo del (Total de Indicadores y
gro rama POAS revisados en
Actividad 2.4 .g periodo evaluado / Total Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Operativo Anual y -
X de indicadores y POAS)
Matriz de or 100
Indicadores P
Crdoenance | (T b
Actividad 2.5 de revision de R Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
legalidad normativa programada)
8 por 100
Grado de avance (Normativa legal
Actividad 2.6 dela I'EVI-SVIOH de l'eVIs.ada/Total de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
Gestion normativa programada)
Documental por 100
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Grado de avance
de revision de

(Avance de Revision de
Transparenciay
Proteccion de Datos

Componente . Personales/ Revision de . , , , , , , . . .
P transparencia 'y / N Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
3 L. Transparenciay
revision de datos .
ersonales Proteccién Datos
p Personales Programados)
por 100
Grado de avance
de revision de (Revision de articulos
L eficacia en el legales obligatorios/ Total , , , , , , , . . .
Actividad 3.1 L . . . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
cumplimiento de articulos obligatorios)
normativo de por 100
transparencia
Grado de avance (Avance de Revision de
L Proteccién de Datos
. de revision de , , , , . , , . . .
Actividad 3.2 . Personales/ Total de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
proteccion a s i
datos personales | revision de Proteccion de
P Datos Personales) por 100
Grado de (Avance en Revision del
cumplimiento de | desempefio de Servidores
Componente rEV|5|on~deI PubllcoE/ ReV|5|or? de s 5 5 s s s s s 5 s Ascendente
4 desempefio de Desempefio de Servidores
servidores Publicos Programado) por
publicos 100
Grado de
cumplimiento en
la eficaciaen la
capacitacion y (Personal
Actividad 4.1 o capacitado/personal Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
conocimiento de rogramado) por 100
los nuevos progl P
funcionarios del
codigo ética
(Revision de quejas,
Grado de denuncias y
cumplimiento en procedimientos de
la atencion de responsabilidad atendidas
Actividad 4.2 | quejas, denuncias / Total de quejas, Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
y procedimientos denuncias y
de procedimientos de
responsabilidades responsabilidades
presentadas) por 100
Grado de avance . .
L (Cumplimiento Normativo
de la revision del v
ist d . , . . , . . . . . ,
Actividad 4.3 jlesseer::aeﬁz Administrativo/Obligacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
P Normativa y
laboral - R
e Administrativa) por 100
institucional
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Anexo 5
“Metas del programa”

Nombre del Programa:

QU AW e

Direccion Institucional
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea
Administracion de Recursos
Imparticidn de Justicia
Control Interno

Modalidad:

Gasto Estatal

Dependencia/Entidad:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Unidad Responsable:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Tipo de Evaluacion:

Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién:

2023

Nivel de

objetivo

Nombre del
indicador

Unidad de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de
mejora de la

desempeiio

La meta impulsa

meta

Revisar y en su

La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es )
ercepcion sobre coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Fin P ‘p . 85% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
la eficacia de los X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
procesos del TIA . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
X Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
- . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
ropoésito as acciones de b i unida e i ] alcanzar
Propésit las acci 1009 si i d si si ple) |
1€ N grado de alcanzar, pero
planeaciéony medida del . . durante
o - complejidad para factible. X
seguimiento indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta N caso ajustar las
L L el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la cer una meta con compleia de metas a
Componente 1 acciones 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
planeadas contra medida del " . durante
. . complejidad para factible. .
realizadas indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
- La meta o caso ajustar las
Cumplimiento de L el desempefio al La meta es
emision del coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 1.1 100% Si unidad de Si Si ple) alcanzar
Programa X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
Operativo Anual . complejidad para factible. .
indicador. periodos
2023 alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R v
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 1.2 p- 100% Si unidad de Si Si p'el alcanzar
acciones de X grado de alcanzar, pero
L medida del . R durante
planeacion 2024 - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 1.3 reuniones de 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R . X grado de alcanzar, pero
trabajo realizadas medida del . . durante
. complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento en coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 1.4 P L 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
la emision del X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
Informe anual - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Componente 2 P 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
metas X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
establecidas - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
- . el desempefio al La meta es
cumplimiento en coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.1 la emision del 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
Tablero de medida del compleiidad para factible durante
indicadores 2023 indicador. piel P periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
oo La meta o caso ajustar las
Cumplimiento de . el desempefio al La meta es
emisién de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.2 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
Informes de X grado de alcanzar, pero
- medida del " R durante
indicadores del . complejidad para factible. .
~ indicador. periodos
desempefio alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
- . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
ctividad 2. as reuniones de b i unida e ] ] alcanzar
Actividad 2.3 | | d 100% s dad d s s ple) [
L . grado de alcanzar, pero
seguimiento medida del . . durante
- complejidad para factible. X
programadas indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
. . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.4 las acciones 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
X X grado de alcanzar, pero
establecidas medida del . . durante
. . complejidad para factible. .
realizadas indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de La meta Np caso ajustar las
. . el desempefio al La meta es
las oportunidades coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 3 de mejora 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
generadas en las medida del . . durante
. - complejidad para factible. X
revisiones de los indicador. alcanzarla periodos
procedimientos subsecuentes.
Grado de Revisar y en su
cumplimiento de La meta impulsa R v
. La meta o caso ajustar las
reuniones de .. el desempefio al La meta es
revision de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 3.1 . 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
procedimientos X grado de alcanzar, pero
medida del . . durante
documentados . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
con las Unidades alcanzarla. subsecuentes
Administrativas
. Revisar y en su
. La meta impulsa R
Promedio de La meta o caso ajustar las
P - el desempefio al La meta es
Calificaciones coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 4 emitidas por el 98 Si unidad de Si Si Pl alcanzar
b X grado de alcanzar, pero
Organo Garante medida del , X durante
o - complejidad para factible. .
durante el afio indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de a meta o caso ajustar las
limiento d L t P tar |
- el desempefio al La meta es
cargas de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 4.1 informacion en 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
X grado de alcanzar, pero
plataformas medida del - X durante
. complejidad para factible. .
conforme a indicador. periodos
. alcanzarla.
calendario subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

rado de a meta o caso ajustar las
Grado d L t tar |
- . el desempefio al La meta es
atencion a las coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 4.2 solicitudes de 95% Si unidad de Si Si piel alcanzar
X grado de alcanzar, pero
accesoala medida del " . durante
. - - complejidad para factible. .
informacion indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de a meta N caso ajustar las
limiento d L t P tar |
. L el desempefio al La meta es
las acciones de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 4.3 concientizacion y 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
fomento de la medida del " R durante
. complejidad para factible. .
cultura de indicador. alcanzarla periodos
transparencia subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
s La meta N caso ajustar las
Grado de emision . el desempefio al La meta es
de entregables coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Componente 5 8 ) 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
para la gestion X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
documental . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento en a meta o caso ajustar las
limient L t P tar |
. el desempefio al La meta es
la emision del coincide con la ser una meta con compleia de metas a
ctividad 5. an de Trabajo b i unida e ] ] alcanzar
Activi 1 | Plan de Trabaj 1009 si i d si si ple) |
L X grado de alcanzar, pero
para la gestion medida del " R durante
- complejidad para factible. X
documental del indicador. periodos
. alcanzarla.
Tribunal subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de a meta o caso ajustar las
limiento d L t P tar |
. . el desempefio al La meta es
las actividades coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 5.2 del plan de 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X X grado de alcanzar, pero
trabajo para la medida del . . durante
P - complejidad para factible. X
Gestion indicador. periodos
alcanzarla.
Documental subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento del La meta N caso ajustar las
.. el desempefio al La meta es
Informe anual de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
mponente a operacion de b i unida e i i alcanzar
o [ i6n del 1009 si i si si Pl |
. X grado de alcanzar, pero
Servicio medida del compleiidad para factible durante
Profesional de indicador. piel p periodos
alcanzarla.
Carrera subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
movimientos del La meta Np caso ajustar las
.. el desempefio al La meta es
personal coincide con la cer una meta con compleia de metas a
Ctivida . urisdicciona 0 ! uniaa e ! ! alcanzar
Activi 1 iurisdiccional 1009 5 X R, R, plej |
X grado de alcanzar, pero
apegados a la medida del . . durante
L . complejidad para factible. .
normatividad indicador. periodos
. alcanzarla.
aplicable subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
R - el desempefio al La meta es
registros de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Ctivida . serviaores 0 ! uniaa e ! ! alcanzar
Activi 2 i 1007 St i St rado de St aIca:zaJr ero !
publicos del SPC medida del 8 " L P durante
R o complejidad para factible. .
actualizado indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de a meta o caso ajustar las
limiento d L t P justar |
- el desempefio al La meta es
la emision del coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 7 | Informe sobre los 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
resultados de la medida del " . durante
) . complejidad para factible. .
evaluacion del indicador. periodos
o alcanzarla.
desempefio subsecuentes.
La meta La meta impulsa Revisar y en su
rado de emision . el desempefio a a meta es | caso ajustar las
Grado d ¢ | d fi | L t tar |
del Plan para la coincide con la ser una meta con compleja de | metas a
Actividad 7.1 P 100% si unidad  de si si ple]
Evaluacion del X grado de alcanzar, pero | alcanzar
o medida del " .
Desempefio . complejidad para factible. durante
indicador. .
alcanzarla. periodos
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subsecuentes.

Grado de

La meta impulsa

Revisar y en su

Lo La meta o caso ajustar las
cumplimiento las . el desempefio al La meta es
actividades del coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 7.2 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
Plan para la X grado de alcanzar, pero
- medida del " . durante
Evaluacion del - complejidad para factible. .
o indicador. periodos
Desempefio alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta N caso ajustar las
g . el desempefio al La meta es
participacion del coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 8 personal en las 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
I X grado de alcanzar, pero
capacitaciones medida del " . durante
. complejidad para factible. .
convocadas indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R Y
- La meta = caso ajustar las
Cumplimiento de . el desempefio al La meta es
emision del coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Actividad 8.1 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
Programa Anual N grado de alcanzar, pero
o medida del " . durante
de Capacitacion . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
requerido alcanzarla.
subsecuentes.
- Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R Y
. La meta o caso ajustar las
capacitaciones . el desempefio al La meta es
impartidas coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 8.2 P 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
conforme al X grado de alcanzar, pero
medida del " R durante
Programa Anual . complejidad para factible. X
., indicador. periodos
de Capacitacion alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de Revisar y en su
percepcion de la La meta impulsa R Y
: . La meta = caso ajustar las
ciudadania sobre . el desempefio al La meta es
el coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Fin . . 85% Si unidad de Si Si piel alcanzar
funcionamiento X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
del Tribunal de . complejidad para factible. .
L indicador. periodos
Justicia alcanzarla. cubsecuentes
Administrativa
. Revisar y en su
La meta impulsa R v
La meta o caso ajustar las
Grado de .. el desempefio al La meta es
ercepcion de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Propdsito p o P R 85% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
posicionamiento X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante
del Tribunal . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Grado de alcance - el desempefio al La meta es
digital en canales coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Componente 1 e S 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
de comunicacién X grado de alcanzar, pero
R medida del " . durante
del Tribunal - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 1.1 p. ) 100% Si unidad de Si Si p'el alcanzar
emision de X grado de alcanzar, pero
- medida del " . durante
publicaciones - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Total de personas la meta impulsa Revisar y en su
e los diferentes a meta o caso ajustar las
de los diferent L t P tar |
- el desempefio al La meta es
sectores que coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 2 asisten a 100 Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R X grado de alcanzar, pero
reuniones y medida del , X durante
) . complejidad para factible. .
mddulos de indicador. alcanzarla periodos
informacion subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

La meta N caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
reuniones con coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.1 R 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
organismos de la X grado de alcanzar, pero
R - medida del " . durante
sociedad civil. - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta N caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
modulos de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.2 R ., 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
informacion X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
instalados - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Total de La meta o caso ajustar las
e . el desempefio al La meta es
participacién coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 3 dentro de las 100 Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X X grado de alcanzar, pero
sesiones medida del " R durante
. X . complejidad para factible. .
informativas indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de
sesiones la meta impulsa Revisar y en su
informativas con La meta N caso ajustar las
o . el desempefio al La meta es
instituciones coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 3.1 académicas, 100% Si unidad de Si Si pi€) alcanzar
R . grado de alcanzar, pero
medios de medida del . . durante
L . complejidad para factible. .
comunicacion y indicador. alcanzarla periodos
sociedad civil ’ subsecuentes.
realizadas.
Grado de la meta impulsa Revisar y en su
cumplimiento de La meta N caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
los acuerdos coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 4 | establecidos con 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
o . grado de alcanzar, pero
el Comité medida del compleiidad para factible durante
Coordinador del indicador. piel P : periodos
alcanzarla.
SEA subsecuentes.
Grado de
reportes Revisar y en su
informativos de La meta impulsa R ¥
. La meta o caso ajustar las
reuniones L el desempefio al La meta es
convocadas por coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.1 s P 100% si unidad de si si pie) alcanzar
el Comité X grado de alcanzar, pero
K medida del . . durante
Coordinador del . complejidad para factible. .

K indicador. periodos
Sistema Estatal alcanzarla. subsecuentes
Anticorrupcion !

presentados

. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
e La meta N caso ajustar las
cumplimiento de .. el desempefio al La meta es

actividades coincide con la ser una meta con compleja de metas 2

Actividad 4.2 100% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
conforme a la X grado de alcanzar, pero
L medida del . . durante
planeacién - complejidad para factible. .
X indicador. periodos
establecida alcanzarla.
subsecuentes.
Total de .
L . Revisar y en su
participacion La meta impulsa )
La meta o caso ajustar las
dentro de . el desempefio al La meta es
capacitaciones, coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Componente 5 P . ! 100 Si unidad de Si Si pie) alcanzar
platicas y X grado de alcanzar, pero
R medida del " . durante
conferencias en - complejidad para factible. .
. indicador. periodos
materia alcanzarla. cubsecuentes
anticorrupcion :
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa K v
L La meta o caso ajustar las
cumplimiento de . el desempefio al La meta es
laticas coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 5.1 p_ R v 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
capacitaciones en X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante

materia de . complejidad para factible. .

. - indicador. periodos
anticorrupcion alcanzarla.
subsecuentes.
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Grado de
cumplimiento de

la emision del . Revisar y en su
La meta impulsa R
Informe de La meta o caso ajustar las
. . el desempefio al La meta es
acciones para coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 6 fomentar la 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
Cultura de medida del " . durante
L . complejidad para factible. .
Justicia con indicador. alcanzarla periodos
Perspectiva de subsecuentes.
Géneroy No
Discriminacion
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
umplimiento de a meta - caso ajustar las
Cumplimiento d L t P tar |
. el desempefio al La meta es
emisién del Plan coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 6.1 de Trabajo de 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
. . grado de alcanzar, pero
perspectiva de medida del " . durante
. . complejidad para factible. .
géneroy no indicador. alcanzarla periodos
discriminacion subsecuentes.
Grado de Revisar y en su
cumplimiento de La meta impulsa R Y
. La meta = caso ajustar las
las actividades . el desempefio al La meta es
lasmadas en el coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 6.2 P . 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
Plan de Trabajo X grado de alcanzar, pero
X medida del . . durante
perspectiva de . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
géneroy no alcanzarla. subsecuentes
discriminacion
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
desarrolloy coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Fin mejora de 100% Si unidad de Si Si pi€) alcanzar
" N grado de alcanzar, pero
sistemas medida del . . durante
. - - complejidad para factible. X
informaticos indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
desarrollo y coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Propdsito mejora de 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R X grado de alcanzar, pero
sistemas medida del . . durante
. - . complejidad para factible. .
informaticos indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
L La meta o caso ajustar las
creacion de . el desempefio al La meta es
royectos coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Componente 1 P ,y. 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
tecnoldgicos para X grado de alcanzar, pero
L medida del " . durante
optimizar los L complejidad para factible. .
indicador. periodos
procesos alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
- La meta N caso ajustar las
cumplimiento en .. el desempefio al La meta es
la emisién del coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 1.1 R 100% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
Plan de Trabajo X grado de alcanzar, pero
medida del . . durante
para Proyectos - complejidad para factible. .
L indicador. periodos
Tecnoldgicos alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de a meta o caso ajustar las
limiento d L t P tar |
- - el desempefio al La meta es
las actividades coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 1.2 del Plan de 100% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
. X grado de alcanzar, pero
Trabajo para medida del , X durante
. complejidad para factible. X
Proyectos indicador. alcanzarla periodos
Tecnoldgicos subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa K v
L, La meta o caso ajustar las
actualizacion de . el desempefio al La meta es
sistemas coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Componente 2 . - 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
informaticos X grado de alcanzar, pero
medida del . . durante
creados y/o . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
implementados alcanzarla.
subsecuentes.
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Grado de

La meta impulsa

Revisar y en su

nformes de a meta o caso ajustar las
Inf d L t tar |
. . el desempefio al La meta es
monitoreo de los coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.1 sistemas 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
. s X grado de alcanzar, pero
informaticos medida del " . durante
. complejidad para factible. .
creados y/o indicador. alcanzarla periodos
implementados. subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R Y
L La meta N caso ajustar las
atencion de . el desempefio al La meta es
solicitudes de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.2 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
soporte y/o X grado de alcanzar, pero
P’ medida del " . durante
asesorias - complejidad para factible. .
. indicador. periodos
atendidas alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
ercepcion sobre coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Fin P p- X L 90% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
la administracion X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
del TIA . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta = caso ajustar las
e el desempefio al La meta es
Balance coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Propdsito presupuestario - 1 Si unidad de Si Si pie) alcanzar
N grado de alcanzar, pero
LDF medida del " . durante
. complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
e . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 1 la legislacion 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
; X grado de alcanzar, pero
aplicable al medida del " R durante
L . complejidad para factible. X
ejercicio del gasto indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta = caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Actividad 1.1 . . 100% Si unidad de Si Si ) alcanzar
los lineamientos X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante
aplicables . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Grado de L el desempefio al La meta es
atencion de coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 1.2 . 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
requerimientos X grado de alcanzar, pero
L medida del " . durante
recibidos . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
rado de ) evisar y en su
Grado d La meta impulsa R
cumplimiento de La meta Np caso ajustar las
. . . el desempefio al La meta es
los lineamientos coincide con la cer una meta con compleia de metas a
Componente 2 | establecidos para 90% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
L. X grado de alcanzar, pero
la gestion de medida del . . durante
. complejidad para factible. .
recursos indicador. periodos
alcanzarla.
humanos subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
L - el desempefio al La meta es
ocupacién de la coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.1 estructura 90% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
. X grado de alcanzar, pero
organica medida del , X durante
- complejidad para factible. .
aprobada indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Resolucion de .
. . . Revisar y en su
incidencias La meta impulsa R
. La meta o caso ajustar las
relacionadas con . el desempefio al La meta es
el recurso coincide con Ia ser una meta con compleja de metas @
Actividad 2.2 90% Si unidad de Si Si piel alcanzar
humano con X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
respecto del total . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
de incidentes alcanzarla.
subsecuentes.

presentados
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La meta impulsa

Revisar y en su

rado de a meta o caso ajustar las
Grado d L t tar |
o . el desempefio al La meta es
cumplimiento del coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.3 personal del TIA 90% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
respecto de sus medida del " . durante
S - complejidad para factible. .
obligaciones indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R Y
. La meta N caso ajustar las
ocupacion de . el desempefio al La meta es
restadores de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.4 P L . 90% Si unidad de Si Si piel alcanzar
servicio social X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
incorporados al - complejidad para factible. .
indicador. periodos
TIA alcanzarla.
subsecuentes.
Porcentaje
atencion de la ) Revisar y en su
La meta impulsa R
demanda de La meta N caso ajustar las
R . el desempefio al La meta es
insumos, coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 3 materiales, 90% Si unidad de Si Si pie] alcanzar
- X grado de alcanzar, pero
mobiliario y medida del " R durante
R , - complejidad para factible. X
equipo segun su indicador. alcanzarla periodos
presupuesto subsecuentes.
autorizado
. Revisar y en su
La meta impulsa R
s La meta = caso ajustar las
Grado de emisién L el desempefio al La meta es
del Programa coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Actividad 3.1 8 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
Anual de X grado de alcanzar, pero
. medida del " ) durante
Adquisiciones - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Porcentaje de
soportes técnicos
realizados de ) Revisar y en su
La meta impulsa R
forma La meta o caso ajustar las
. . . el desempefio al La meta es
satisfactoria a los coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 4 equipos de 90% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
. . grado de alcanzar, pero
computo medida del . . durante
. complejidad para factible. .
respecto de los indicador. alcanzarla periodos
requerimientos subsecuentes.
de soporte
tecnico
. Revisar y en su
La meta impulsa R
) La meta N caso ajustar las
Porcentaje de . el desempefio al La meta es
cumplimiento del coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 4.1 P - 90% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
mantenimientos X grado de alcanzar, pero
. medida del " R durante
preventivos - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de Revisar y en su
cumplimiento de La meta impulsa R Y
L La meta o caso ajustar las
capacitaciones L el desempefio al La meta es
Operativas al coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 4.2 P 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
personal en el X grado de alcanzar, pero
X medida del " . durante
manejo de L complejidad para factible. .
. indicador. periodos
Sistemas de alcanzarla.
Informatica subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
atencion de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.3 85% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
reportes de X grado de alcanzar, pero
L . medida del . . durante
incidencias - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta N caso ajustar las
o - el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 4.4 actualizaciones 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
. X X grado de alcanzar, pero
de inventario de medida del " . durante
. complejidad para factible. .
Tl indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de asuntos coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Fin concluidos por el 60% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
TIA medida del " . durante
- complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de asuntos coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Propésito concluidos por el 60% Si unidad de Si Si piel alcanzar
X grado de alcanzar, pero
TIA medida del " . durante
- complejidad para factible. X
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta N caso ajustar las
Total de . el desempefio al La meta es
acuerdos coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Componente 1 E v 60 Si unidad de Si Si pie) alcanzar
resoluciones X grado de alcanzar, pero
medida del " R durante
aprobados . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
cumplimiento de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 1.1 P . 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
Sesiones X grado de alcanzar, pero
R medida del " R durante
Plenarias . complejidad para factible. X
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de .
L, . Revisar y en su
aprobacion de La meta impulsa R
La meta = caso ajustar las
acuerdos y . el desempefio al La meta es
resoluciones coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Actividad 1.2 L 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
jurisdiccionales y X grado de alcanzar, pero
. . medida del " . durante
administrativas - complejidad para factible. .
. indicador. periodos
sometidas al alcanzarla.
subsecuentes.
Pleno
. Revisar y en su
I La meta impulsa R
Grado de tramite La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
de asuntosy coincide con la cer una meta con compleia de metas a
Componente 2 promociones 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
presentados ante medida del . . durante
. . complejidad para factible. .
el Tribunal indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Total de asuntos . el desempefio al La meta es
romociones coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 2.1 y? K 2000 Si unidad de Si Si piel alcanzar
recibidos para la X grado de alcanzar, pero
N medida del " . durante
Sala Unitaria . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de . Revisar y en su
L. La meta impulsa R
resolucion de La meta N caso ajustar las
. . el desempefio al La meta es
medios de coincide con la cer una meta con compleia de metas a
Componente 3 | impugnacion que 70% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
le competen al medida del compleiidad para factible durante
Pleno de la Sala indicador. piel P periodos
. alcanzarla.
Superior subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Total de acuerdos . el desempefio al La meta es
emitidos de coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 3.1 X 100 Si unidad de Si Si p'el alcanzar
medios de X grado de alcanzar, pero
impugnacion medida del complejidad para factible durante
pug indicador. piel P periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Grado de .. el desempefio al La meta es
notificaciones e coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 3.2 X X 90% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
inspecciones X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante
practicadas - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

rado de a meta o caso ajustar las
Grado d L t tar |
- . el desempefio al La meta es
recepcion de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 3.3 Proyectos de 70% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R X grado de alcanzar, pero
sentencias para medida del " . durante
X - complejidad para factible. .
enlistar indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
. P . el desempefio al La meta es
integracion de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 3.4 expedientes bajo 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
X grado de alcanzar, pero
el resguardo de la medida del " . durante
. - complejidad para factible. X
Sala Superior indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta N caso ajustar las
Grado de asuntos . el desempefio al La meta es
concluidos coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Componente 4 60% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
turnados a la Sala X grado de alcanzar, pero
o medida del " R durante
Unitaria . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Total de acuerdos La meta impulsa R ¥
. La meta = caso ajustar las
emitidos (desde . el desempefio al La meta es
que el expediente coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.1 2000 Si unidad de Si Si ) alcanzar
es turnado hasta . grado de alcanzar, pero
s medida del . . durante
citacion para . complejidad para factible. .
R indicador. periodos
sentencia) alcanzarla.
subsecuentes.
- Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
elaboracién de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.2 85% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
Proyectos de X grado de alcanzar, pero
R medida del " R durante
Sentencia L complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta = caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
notificaciones e coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.3 X X 85% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
inspecciones X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante
practicadas . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta N caso ajustar las
. L, - el desempefio al lLa meta es
integracion de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 4.4 expedientes bajo 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
X grado de alcanzar, pero
el resguardo de la medida del " . durante
- L complejidad para factible. .
Sala Unitaria indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
X Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de La meta o caso ajustar las
R . el desempefio al La meta es
expedientes coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 5 clasificados en 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R X grado de alcanzar, pero
archivo de medida del " R durante
L. L complejidad para factible. .
concentraciéon indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
Total de .
. . Revisar y en su
expedientes La meta impulsa R
L La meta o caso ajustar las
recibidos para . el desempefio al La meta es
archivo de coincide con Ia ser una meta con compleja de metas @
Actividad 5.1 L 40 Si unidad de Si Si piel alcanzar
concentracion de X grado de alcanzar, pero
medida del " R durante
asuntos . complejidad para factible. .
. indicador. periodos
concluidos en alcanzarla.
sala subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
L . el desempefio al La meta es
Evaluacién de coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Fin control interno 100% Si unidad de Si rado de Si alca:zajr ero alcanzar
del TIA medida del 8 " nzar, P durante
. complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

La meta o caso ajustar las
Grado de . el desempefio al La meta es
solventacion de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Propdsito . 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
revisiones y X grado de alcanzar, pero
. medida del " . durante
evaluaciones - complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de avance coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 1 de documentos 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
o . grado de alcanzar, pero
institucionales medida del " . durante
- complejidad para factible. X
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta N caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de emisién coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 1.1 de documentos 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
R X grado de alcanzar, pero
institucionales medida del " R durante
. complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta o caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de avance coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Componente 2 de revisiones 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
. X grado de alcanzar, pero
internas medida del " R durante
- complejidad para factible. X
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
X Revisar y en su
La meta impulsa R
Grado de avance La meta o caso ajustar las
- . el desempefio al La meta es
de revisiones coincide con la ser una meta con compleia de metas a
ctividad 2. inancieras, b i unida e ] ] alcanzar
Actividad 2.1 fi 100% s dad d s s pie] [
. . grado de alcanzar, pero
fiscales y medida del . . durante
. - complejidad para factible. X
presupuestarias indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta = caso ajustar las
. el desempefio al La meta es
Grado de avance coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.2 de revisiones 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
o X grado de alcanzar, pero
jurisdiccionales medida del . . durante
. complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R Y
La meta = caso ajustar las
Grado de L el desempefio al La meta es
cumplimiento en coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 2.3 P - 100% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
la auditoria X grado de alcanzar, pero
. . medida del " . durante
administrativa L complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
. La meta N caso ajustar las
cumplimiento del .. el desempefio al La meta es
Programa coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 2.4 'g 100% Si unidad de Si Si Pl alcanzar
Operativo Anual y X grado de alcanzar, pero
. medida del . . durante
Matriz de - complejidad para factible. .
X indicador. periodos
Indicadores alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R v
La meta o caso ajustar las
.. el desempefio al La meta es
Grado de avance coincide con la ser una meta con compleia de metas a
Actividad 2.5 de revision de 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
. X grado de alcanzar, pero
legalidad medida del . . durante
- complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
La meta impulsa R
La meta o caso ajustar las
Grado de avance . el desempefio al La meta es
de la revision de coincide con la ser una meta con compleja de metas @
Actividad 2.6 P 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
Gestion X grado de alcanzar, pero
medida del " . durante
Documental . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
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La meta impulsa

Revisar y en su

rado de avance a meta o caso ajustar las
Grado d L t justar |
de revision de coincide con la el desempefio al e meta es metas a
. . . , ser una meta con , compleja de
Componente 3 transparencia y 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
L X grado de alcanzar, pero
revision de datos medida del " . durante
- complejidad para factible. .
personales indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de avance La meta impulsa R Y
de revision de La meta el desempefio al La meta es caso ajustar las
eficacia en el coincide con la ser una mpeta con compleja de metas 2
Actividad 3.1 cumplimiento 100% Si unidad de Si rado de Si alca:zajr ero alcanzar
phm medida del & . nzar, - p durante
normativo de - complejidad para factible. .
R indicador. periodos
transparencia alcanzarla.
subsecuentes.
La meta impulsa Revisar y en su
Grado de avance La meta el desem eﬁpo al La meta es caso ajustar las
de revision de coincide con la ser una mpeta con compleja de metas 2
Actividad 3.2 roteccion a 100% Si unidad de Si rado de Si alca:zajr ero alcanzar
P medida del & . nzar, - p durante
datos personales . complejidad para factible. .
indicador. periodos
alcanzarla.
subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de La meta impulsa R v
cumplimiento de La meta el desempefio al La meta es caso justar las
reF\)/isién del coincide con la ser una mpeta con compleja de metas 2
Componente 4 " 100% Si unidad de Si Si pie) alcanzar
desempefio de X grado de alcanzar, pero
X medida del " R durante
servidores L complejidad para factible. .
L indicador. periodos
publicos alcanzarla.
subsecuentes.
Grado de .
Lo . Revisar y en su
cumplimiento en La meta impulsa R
la eficacia en la La meta el desempefio al La meta es caso ajustar las
capacitacion coincide con la ser una meta con compleja de metas a
Actividad 4.1 P - v 100% Si unidad de Si Si piel alcanzar
conocimiento de X grado de alcanzar, pero
los nuevos medida del complejidad para factible durante
funcionarios del indicador. alca:zajrla P ‘ periodos
PR ’ subsecuentes.
codigo ética
Grado de ) Revisar y en su
e La meta impulsa R
cumplimiento en La meta N caso ajustar las
la atencion de coincide con la el desempefio al la meta es metas a
- . K . . , ser una meta con . compleja de
Actividad 4.2 quejas, denuncias 100% Si unidad de Si Si alcanzar
o X grado de alcanzar, pero
y procedimientos medida del " . durante
de indicador complejidad para factible. periodos
. ’ alcanzarla.
responsabilidades subsecuentes.
. Revisar y en su
Grado de avance La meta impulsa R v
de la revision del La meta el desempefio al la meta es|° 3justar las
sistema de coincide con la ser una meta con compleja de metas 2
Actividad 4.3 . 100% si unidad de si si piel alcanzar
desempefio X grado de alcanzar, pero
medida del . . durante
laboral . complejidad para factible. .
L indicador. periodos
institucional alcanzarla.
subsecuentes.
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Anexo 6
“Complementariedad y coincidencias entre programas y/o acciones
de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Dado el propdsito del programa, la definicion de la poblacién objetivo, los tipos de bienes y/o
servicios otorgados y la cobertura de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional /
Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de
Recursos / Imparticién de Justicia / Control Interno, las cuales se encuentran establecidos en
el marco juridico y normativo del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila,
se concluye que no existen complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

Direccion Institucional

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea

Administracion de Recursos

Imparticidn de Justicia

. Control Interno

O s

Nombre del Programa:

Modalidad: Gasto Estatal

Dependencia/Entidad: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza

Unidad Responsable: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

2023

Ao de la Evaluacién:

éCoincide éSe
Nombre del Modalidad y Dependencia/ Poblacion Tipo de Cobertura Fuentes de con el complementa

Propésito . a q g8 Justificacion
objetivo apoyo geografica informacion programa con el programa

evaluado? evaluado?

programa clave Entidad

No aplica

No aplica

No No aplica

aplica

No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica
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Anexo 7

“Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de

mejora”

Nombre del Programa: 6.

Direccion Institucional

Justicia en Linea
Administracion de Recursos
. Imparticidn de Justicia
Control Interno

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa

Modalidad:

Gasto Estatal

Dependencia/Entidad:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Unidad Responsable:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Tipo de Evaluacion:

Consistencia y Resultados

Aiio de la Evaluacidn:

2023

Avance del documento de trabajo

Aspectos
susceptibles de

Actividades

Area responsable

Resultados
esperados

Productos y/o
evidencia

Identificacion del
documento
probatorio

Observaciones

P . N . Se atendid el ASM Oficiali Cumplimi Cumplimi
I”;L :Ir.;ls.i;ul)ees:::irgsl\.ar un plan estratégico institucional que incluya metas a mediano y/o largo plazo, al cual se vinculen los programas conforme a los a . o | rabl ento de 100% ento de gun
compromisos establecidos Mayor 20 | 20 | es ASM ASM a
4. Se atendid el ASM Oficiali | ab di | Favo | Cumplimi Cumplimi Nin
2 111.4.2.- Desarrollar conceptos comunes entre el propdsito del programa y los objetivos institucionales. conforme a los a r- c- | rabl ento de 100% ento de gun
compromisos establecidos Mayor | 20 | 20 | es ASM ASM a
V.12 Se atendié el ASM Oficiali | ab di | Favo | Cumplimi Cumplimi | Nin
'3 V.12.3.- Incorporar la linea base en las fichas técnicas de los indicadores del programa. conforme a los a r- c- | rabl ento de 100% | ento de gun
i compromisos establecidos Mayor 20 | 20 | es ASM ASM a
V.12 | V.12.4.- Incorporar el comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal) en las fichas técnicas de los indicadores del Se atendio el ASM Oficiali | b di | Favo | Cumplimi " Cumplimi | Nin
4 programa. conforme.a los » a r- c- | rabl ento de 100% ento de gun
compromisos establecidos Mayor 20 | 20 | es ASM ASM a
V.14 | V.14.5.- Hacer publicos los medios de verificacion (accesibles a cualquier persona), por lo que se sugiere que estos no contengan informacion Se atendid el ASM Oficial | ab di-| Favo | Cumplimi Cumplimi | Nin
5 que por sus caracterfsticas no pueda ser coniormeva los ) a r- c- | rabl ento de 100% | ento de gun
compromisos establecidos Mayor 20 | 20 | es ASM ASM a
VI.1 | VI.17.6.- Generar acciones que propicien e incentiven la participacién ciudadana en la toma de decisiones publicas, en pro de la mejora del Se atendi6 el ASM Oficiali | ab di | Favo | Cumplimi Cumplimi Nin
76 programa presupuestario. coniormeva los ) a r- c- | rabl ento de 100% | ento de gun
compromisos establecidos Mayor 20 | 20 | es ASM ASM a
ASM | ASM 2.C.1.- Se recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, cargar la informacién del programa al Sistema de Se atendi6 el ASM Oficiali | ab di | En Cumplimi Cumplimi | Nin
2.C. | Contabilidad Gubernamental, con el fin de generar de forma directa la informacién para reportarla en los Informes de Avance de Gestion y conforme a los a r- c- | proc | entode 100% ento de gun
1. Cuentas Publicas corr ientes. compromisos establecid Mayor | 21 | 21 | eso ASM ASM a
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Avance del Documento Institucional
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P . . . A | Seatendi6 el ASM Oficial " Cumplimi Cumplimi "
IIIiA. II:::S.a.—uIDees:::ir;)sHar un plan estratégico institucional que incluya metas a mediano y/o largo plazo, al cual se vinculen los programas S conforme a los a v dlzcl; rabl ento de 100% ento de C‘:;g
P! P! B M | compromisos establecidos | Mayor | 20 es ASM ASM
4. A | Se atendid el ASM Oficial ab dic Favo | Cumplimi Cumplimi Nin
é " | 11.4.2.- Desarrollar conceptos comunes entre el prop6sito del programa y los objetivos institucionales. S conforme a los ia r- 2 rabl ento de 100% ento de unag
M | compromisos establecidos | Mayor | 20 es ASM ASM
V.12 A | Se atendié el ASM Oficial ab dic- Favo | Cumplimi Cumplimi Nin
'3 V.12.3.- Incorporar la linea base en las fichas técnicas de los indicadores del programa. S conforme a los ia r- 20 rabl ento de 100% ento de unag
) M | compromisos establecidos | Mayor | 20 es ASM ASM
" PR . y PR A Se atendié el ASM Oficial b . F; C limi C limi "
V.12 | V.12.4.- Incorporar el comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal) en las fichas técnicas de los € atencio B cla @ dic- avo umpimi umpimi Ning
2 indicadores del programa. S | conformealos fa r- 2 rabl | entode 100% | entode una
) prog 3 M | compromisos establecidos [ Mayor | 20 es ASM ASM
V.14 | V.14.5.- Hacer publicos los medios de verificacion (accesibles a cualquier persona), por lo que se sugiere que estos no contengan A | seatendio el ASM 9fma| b dic- Favo. | Cumplimi Cumplimi Ning
5 informacién que por sus caracteristicas no pueda ser publicada S | conforme a los 8 " 20 rabl | entode 100% | entode una
) que p! p P 3 M | compromisos establecidos | Mayor | 20 es ASM ASM
N . . . PR - . . A | Seatendi6 el ASM Oficial b " F (¢ limi C limi .
VI.1 | VI.17.6.- Generar acciones que propicien e incentiven la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, en pro de la mejora € atencio & B cla @ dic- avo umpimi umpimi Ning
7.6 | del brograma presupuestario. S conforme a los ia r- 20 rabl ento de 100% | entode una
) Prog! P! P! 3 M | compromisos establecidos | Mayor | 20 es ASM ASM
ASM | ASM 2.C.1.- Se recomienda al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila, cargar la informacion del programa al Sistema A dic En | Favo | Cumplimi Cumplimi | ASM
2.C. | de Contabilidad Gubernamental, con el fin de generar de forma directa la informacion para reportarla en los Informes de Avance de S Oficialia Mayor abr-21 - | proc | rabl ento de 100% ento de 2.C.
1. Gestion y Cuentas Publicas correspondientes. M 21 eso | es ASM ASM 1.
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Anexo 8
“Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles
de mejora” (Formato libre)

A partir de la implementacidn del Sistema de Evaluacién de Desempefio, se empezaron a
utilizar las evaluaciones de manera institucionalizada, de manera consensada, con el fin de
definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

Y respecto de los aspectos susceptibles de mejora de los ultimos tres ejercicios anteriores al
2023, han sido solventados en su totalidad los que respectan a los Programas
presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
lJusticia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.
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Anexo 9
“Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de
evaluaciones externas” (Formato libre)
A partir de la implementacidn del Sistema de Evaluacién de Desempefio, se empezaron a

utilizar las evaluaciones de manera institucionalizada, de manera consensada, con el fin de
definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

Y respecto de los aspectos susceptibles de mejora de los ultimos tres ejercicios anteriores al
2023, han sido solventados en su totalidad los que respectan a los Programas
presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa /
lJusticia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.
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Anexo 10

“Evolucion de la Cobertura’

’

Nombre del Programa:

Direccion Institucional

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea

Administracién de Recursos

Imparticion de Justicia

Control Interno

ok wNRE

Modalidad:

Gasto Estatal

Dependencia/Entidad:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Unidad Responsable:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Tipo de Evaluacion:

Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién:

2023

Tipo de Poblacion Unidad de Medida

P. Potencial Habitantes de 2,954,915 3,146,771 3,146,771 3,146,771 3,146,771
Coahuila

P. Objetivo Habitantes de 2,954,915 3,146,771 3,146,771 3,146,771 3,146,771
Coahuila

P. Atendida Habitantes de 2,954,915 3,146,771 3,146,771 3,146,771 3,146,771
Coahuila

| P.A x100 | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
P.O

Nota. Se debe incluir la informacidn para todos aquellos afios disponibles.
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Anexo 11
“Informacion de la Poblacion Atendida”

Direccion Institucional

Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
Justicia en Linea

Administracion de Recursos

Imparticion de Justicia

. Control Interno

Gasto Estatal

ok wNRE

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Unidad Responsable: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

Consistencia y Resultados

2023

Tipo de Evaluacion:

Ao de la Evaluacién:

fias y nifios
Indigenas
No indigenas

Adolescentes
13 - 17 afios y 11 meses

Nii
6 - 12 afios y 11 meses
18 - 29 afios y 11 meses
30 - 64 afios y 11 meses
Adultos mayores
> 65 afios

o 3
o -]
(-] (=] o o © 3
s B = ] 3 2 £
= o S = T 3 @
T 74 = H = [ —
il & c S © Q = Lo
17 S o ] E
& o s 3 3 g E >
o = = o 2 o & n
g S & (2 o £ ) £ 8
m© £ S 3 > 2 T - c
(o] S ) £ po E o
4 s} S (=] 5} n
4 = .
o

Personas con discapacidad

No aplica No aplica 2'% 1,58 1,56 No No No No No Disp Disp No
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Anexo 12

“Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Etapa

Proceso General

1.- Planeaciéon, Programacion
Presupuestacion

y

El Tribunal de Justicia revisa los programas presupuestarios y en su caso realiza adecuaciones, y en su caso actualiza las|
metas de los indicadores de la MIR.

El Tribunal de Justicia calcula el monto estimado a destinarse a los Programas presupuestarios:
Direcciéon Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administraciéon de|
Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno, con base en lo establecido en las necesidades institucionales y se|

incluyen en el Presupuesto de Egresos del Estado.

El Congreso del Estado de Coahuila emite y publica el Presupuesto de Egresos del Estado anualmente.

2.- Ejercicio y Control

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado ministra los Programas presupuestarios:

Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracién de
Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno conforme al calendario de ministraciones.

El Tribunal de Justicia ejerce los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia
IAdministrativa / Justicia en Linea / Administracién de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno conforme a
lo establecido en la legislacion aplicable.

3.- Seguimiento

El Congreso del Estado por conducto de la Auditoria Superior del Estado requiere que se reporte el seguimiento de los
Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en
Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno mediante los Informes de Avance de
Gestion Financiera y Cuentas Publicas.

El Tribunal de Justicia reporta el seguimiento de los Programas presupuestarios: Direccién Institucional / Fomento de
la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticién de Justicia / Control
Interno mediante los Informes de Avance de Gestion Financiera y Cuentas Publicas.

4.- Evaluacién

El Congreso del Estado por conducto de la Auditoria Superior del Estado requiere que se reporten las evaluaciones de
los Programas presupuestarios: Direccion Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en
Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno mediante el Sistema de Recursos
Federales Transferidos.

El Tribunal de Justicia emite el Programa Anual de Evaluacion del ejercicio.
El Tribunal de Justicia publica las evaluaciones de los Programas presupuestarios: Direccidn Institucional / Fomento de

la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticién de Justicia / Control
Interno.

5.- Rendicién de Cuentas

El Tribunal de Justicia emite, entrega y publica Informes de Avance de Gestidn Financiera trimestrales y Cuenta Publica
anual ante el Congreso del Estado, mediante el cual reporta el ejercicio de los recursos de los Programas
presupuestarios: Direccién Institucional / Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea /
IAdministracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control Interno.

La Auditoria Superior del Estado fiscaliza los Programas presupuestarios: Direccién Institucional / Fomento de la
Cultura de Justicia Administrativa / Justicia en Linea / Administracion de Recursos / Imparticion de Justicia / Control

Interno anualmente.

El Tribunal de Justicia atiende las auditorias de Auditoria Superior del Estado.
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Gestion
Pablica

Anexo 13
“Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila mediante el uso del Sistema de
Contabilidad Gubernamental alineado a lo establecido por la Ley General de Contabilidad

Gubernamental genera la informacién respecto del gastos en operacién, mantenimiento,
capital y unitario.

Dieccién . | 121mparticionde  |E- o o
; 026 497 7062059 omstesT | 292545301 9280484 680956556
Institucional Justicia Servicios Piblicos REzLie A 25 = 809,
e i B el i 28457 2148162 217183048
Difusién de s e 268858844 | se252881 azniis0s | 1098, 1021 71830
Tribunal
©2Ampariciénde  |E- d
: y 1T 3448364 97420434
Justicia en Linea e Ftmrd 190924805 | 55744344 138180551 40766 2
A o il EE" knd i 7 43878 as0pesse | 4pos7sese 4767487 759484675
Aok Justicia r icios Piblicos OficiallaMayor | 1051927.35 14387823 2480, 895 f
@ Qiimparicionde  |E-F de =
Y mwwuease | opa4seros | 9s23ge4ss 850588189
b i P, |wnisdcconsl | 2840077183 -s4030885 4 634 523, 505
Control ntemo TarmpaicindessE, Erpsiacen s Organo ntemo de ;707977 | s s2007 233278470 | 82580851 82130809 15088058
Justicia Servicios Piblicos Control
Total del Gasto ssso640808| 78658427 5735298235 | 8788778 BANMEM 756427522
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Anexo 14
“Avance de los Indicadores respecto de sus metas’

’

1. Direccidn Institucional
2. Fomento de la Cultura de Justicia Administrativa
3. Justicia en Linea
4, Administracidon de Recursos
5. Imparticion de Justicia
Nombre del Programa: 6. Control Interno
Modalidad: Gasto Estatal
Dependencia/Entidad: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila
Unidad Responsable: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacion: 2023
Nivel de . Frecuencia de Meta (afio Valor alcanzado (afio Avance e
Objetivo Nombre del Indicador Medicién EEC) (%) Justificacion
Fin Grado de percper’:)(z::oio dbgleT'fAef'cac'a de los TRIMESTRAL 85% 80% | 85% | 85% | 85% | 100% | No aplica
- Grado de cumplimiento de las acciones de o o o o ® o .
Propésito planeacién y seguimiento TRIMESTRAL 100% 25% | 24% | 29% | 100% | 100% No aplica
Componente | Grado de cumplimiento de acciones planeadas | riviesreaL | 100% | 10% | 10% | 10% | 100% 200% | Noapiica
Acividad 11 | Crado de Cumplimiento de cmiion dl Programa | vua | 1009 | 100% 100% | Nosplca
- Grado de cumplimiento de acciones de planeacién o o .
Actividad 1.2 2024 TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% No aplica
Actividad 1.3 Grado de reuniones de trabajo realizadas TRIMESTRAL 100% 94% | 100% | 100% [ 100% | 100% No aplica
Actividad 1.4 Grado de cumpllmlent;)nir;IIa emision del Informe ANUAL 100% 100% | 100% No aplica
Comp(znnente Grado de cumplimiento de metas establecidas TRIMESTRAL 100% 8% 9% 9% 97% 97% No aplica
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Grado de cumplimiento en la emisién del Tablero de

Actividad 2.1 indicadores 2023 ANUAL 100% 100% 100% No aplica
Actividad 2.2 | Gredode C””':ﬁl';zfr”;so ddj sg’;‘r‘:;:;o'"f‘”mes de | TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% |100% | 100% | No aplica
- Grado de cumplimiento de las reuniones de o o o ® .
Actividad 2.3 seguimiento programadas TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% | 100% | 100% No aplica
Actividad 2.4 | Gr2dode C“mp"m'e"r:’aﬁ:aljzsacc'ones establecidas | 1o\ EsTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | No aplica
Componente Grado de cumplimiento de las oportunidades de
p3 mejora generadas en las revisiones de los TRIMESTRAL 100% 90% | 100% | 100% | 100% No aplica
procedimientos
Grado de cumplimiento de reuniones de revision de
Actividad 3.1 procedimientos documentados con las Unidades TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% No aplica
Administrativas
Componente. | Promedio de Calicaciones emitidas por el Organo. | rpecraas | gsoow | 99 | 100 | 99 | 98 | 100% | Noapiia
- Grado de cumplimiento de cargas de informacién en o o o ® .
Actividad 4.1 plataformas conforme a calendario TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% No aplica
Actividad 4.2 | Cradode atenc'(’ni:f's: nizlc'ic(;tn”des deaccesoala | rpvesTRAL 95% 100% | 100% | 100% | 100% | 105% | Noaplica
Grado de cumplimiento de las acciones de
Actividad 4.3 concientizacién y fomento de la cultura de TRIMESTRAL 1 50% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica

transparencia
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Compgnente Grado de emision :z;n;r:ftaatrles para la gestion TRIMESTRAL 100% 12% | 33% | 86% | 97% 97% No aplica
Actividad 5.1 | CGrado de cumplimiento en la emision del Plan de ANUAL 100% | 100% 100% | Noaplica
Trabajo para la gestién documental del Tribunal

Actividad 5.2 | 290 d(::et::tr)];fc!”;;:fg gzslfizscsg’g?::;tifl Plan | reIMESTRAL 100% 40% | 12% | 45% | 97% | 97% | Noaplica

Componente Grado dglcumpllmle.nFO del Informe anual de la ANUAL 100% 100% | 100% No aplica
6 operacion del Servicio Profesional de Carrera

Actividad 6.1 Grad°adpee;?1‘g;n;elzt:zrdnigsirj:;‘? ;ﬁ;:g':c'o"a' TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | No aplica

Actividad 6.2 | Grado deregistros ::tzzlrl‘; ';';’;es plblicos del SPC | 1o \ESTRAL 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | No aplica

Componente Grado de cumplimiento de la en?|ls|on del Inform? ANUAL 100% 100% | 100% No aplica
7 sobre los resultados de la evaluacion del desempefio

Actividad 7.1 | ©rado deemision gilszlnir;:;;a la Evaluacion del | g, \1ecTRAL 100% | 100% 100% | No aplica

Actividad 7.2 | Gradede C“I;“é’\'/'armzzltgn'ZZT‘;;‘;?;‘:JZ;‘;‘?' Planpara | 1o \EsTRAL 100% 50% [100% | 100% | No aplica

Comporente | Grado de particpacidn del personalenles | tivesaaL | 100% | 59% |100% | 100% | 100% | 100% | Noapiica
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Grado de Cumplimiento de emisién del Programa

Actividad 8.1 o - ANUAL 100% 100% 100% No aplica
Anual de Capacitacién requerido
- Grado de capacitaciones impartidas conforme al o o o ® .
Actividad 8.2 Programa Anual de Capacitacion TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
Grado de percepcion de la ciudadania sobre el
Fin funcionamiento del Tribunal de Justicia TRIMESTRAL 85% 80% | 85% | 85% | 85% 100% No aplica
Administrativa
- Grado de percepcién de posicionamiento del o o o ® .
Propdsito Tribunal TRIMESTRAL 85% 80% | 85% | 85% | 85% 100% No aplica
Compc;nente Grado de alcance dlgéla}lﬁri\bzannae;les de comunicacion TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
Actividad 1.1 | Grado de cumplimiento de emisién de publicaciones | TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
Componente Totfal de person.as de los qlferentes.sectores'qlue TRIMESTRAL 10000% 25 1025 | 1100 | 1125 | 1125% No aplica
2 asisten a reuniones y médulos de informacién
- Grado de reuniones con organismos de la sociedad o o o ® .
Actividad 2.1 civil TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% No aplica
Actividad 2.2 Grado de médulos de informacién instalados TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% No aplica
C°mpgnente Total de part'c"’iii';’r;‘li:/:;’ de las sesiones TRIMESTRAL 10000% 25 | 52 | 75 | 100 | 100% | No aplica
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Grado de sesiones informativas con instituciones

Actividad 3.1 académicas, medios de comunicacion y sociedad TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
civil realizadas.
Componente | Grado de cumplimiento de los acuerdos establecdos | roesrpa | 1 |100% | 100% | 100% | 10036 | 100% | Noapic
Grado de reportes informativos de reuniones
Actividad 4.1 | convocadas por el Comité Coordinador del Sistema TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% No aplica
Estatal Anticorrupcion presentados

Actividad 4.2 | Grade de °“mp")';:;i’;t:i’éieeiiz;;ggﬂ? conforme ala | g\ 1esTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | No aplica

Componente | Total de participacion dentro de capacitaciones, | o\ perpar 100 97 | 136 | 145 | 158 | 158% | No aplica
5 platicas y conferencias en materia anticorrupcion

Actividad 5.1 | ©radode c‘:a':F;'q';;?:%gi::?;:::jg;g:ac'tac'mes TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% |100% | 100% | No aplica

Grado de cumplimiento de la emisién del Informe de

Componente K .. o .

6 acciones para fomentar la Cultura de Justicia con ANUAL 100% 100% | 100% No aplica

Perspectiva de Género y No Discriminacion
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Grado de Cumplimiento de emisién del Plan de

Actividad 6.1 Trabajo de perspectiva de género y no ANUAL 100% 100% 100% No aplica
discriminacion
Grado de cumplimiento de las actividades plasmadas
Actividad 6.2 en el Plan de Trabajo perspectiva de género y no TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
discriminacion
Fin Grado de desa[;?g:’r:é?:;‘:ra de sistemas ANUAL 1 100% | 100% | Noaplica
Propésito Grado de desairr:?gfrgérgg‘:ra de sistemas ANUAL 100% 100% | 100% | No aplica
Compenente. | Grado de creacién de projectos tecnolbgeospare | rpestaal | 1| 10% | 30% | 40% |100%| 100% | Noaplc
Actividad 1.1 | ©rado de cumplimiento en la emision del Plan de ANUAL 1 100% 100% | Noaplica
Trabajo para Proyectos Tecnoldgicos
Actividad 1.2 | ©rado de cumplimiento de las actividades del Plan | 1o\ e orpal 1 10% | 40% | 40% |100% | 100% | No aplica
de Trabajo para Proyectos Tecnoldgicos
Componente Grado de actuallzaaon. de sistemas informaticos ANUAL 100% 100% | 100% No aplica
2 creados y/o implementados
Actividad 2.1 | ©rado de Informes de monitoreo de los sistemas | g, 1perpar 100% 25% | 50% | 75% | 100% | 100% | No aplica

informaticos creados y/o implementados.
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Grado de atencién de solicitudes de soporte y/o

Actividad 2.2 asesorias atendidas TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% No aplica
Fin Grado de percepcion sobre la administracion del TIA ANUAL 90% 100% | 111% No aplica
Propésito Balance presupuestario - LDF TRIMESTRAL 100% 1 1 1 1 100% No aplica
Comp;mente Grado de cumpllr;l:rr::tigigztlj Igzgsltscl)amon aplicable al ANUAL 1 100% 100% No aplica
- Grado de cumplimiento de los lineamientos o o o ® .
Actividad 1.1 aplicables TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% No aplica
Actividad 1.2 Grado de atencién de requerimientos recibidos TRIMESTRAL 100% 90% | 97% | 100% | 100% | 100% No aplica
Componente Gradc.) de cumpllmlenF(]) de los lineamientos TRIMESTRAL 09 99% | 99% | 98% [100% | 111% No aplica
2 establecidos para la gestidn de recursos humanos
- Grado de ocupacién de la estructura organica o o o ® .
Actividad 2.1 aprobada TRIMESTRAL 0.9 95% | 93% | 921% | 94% 104% No aplica
Resolucién de incidencias relacionadas con el
Actividad 2.2 | recurso humano con respecto del total de incidentes | TRIMESTRAL 90% 100% | 100% | 100% | 100% | 111% No aplica
presentados
Actividad 2.3 Grado de cumplimiento del personal del TJA ANUAL 90% 100% 111% | Noaplica
respecto de sus obligaciones
Actividad 2.4 Grado de ocupacion de prestadores de servicio TRIMESTRAL 90% 100% | 100% | 100% [ 100% | 111% No aplica

social incorporados al TJA
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Componente

Porcentaje atencidn de la demanda de insumos,

3 materiales, mobiliario y equipo segln su TRIMESTRAL 90% 93% | 95% | 98% | 97% 108% No aplica
presupuesto autorizado
Actividad 3.1 Grado de emisién del Programa Anual de ANUAL 100% | 100% 100% | No aplica
Adquisiciones
Componente Porcentaje de soportes técnicos realizados de forma
p4 satisfactoria a los equipos de cémputo respecto de TRIMESTRAL 90% 100% | 100% | 100% | 100% | 111% | No aplica
los requerimientos de soporte técnico
- Porcentaje de cumplimiento del mantenimientos o o o ® .
Actividad 4.1 . TRIMESTRAL 90% 4% 16% | 100% | 100% 111% No aplica
preventivos
Grado de cumplimiento de capacitaciones
Actividad 4.2 | Operativas al personal en el manejo de Sistemas de SEMESTRAL 100% 50% 100% 100% No aplica
Informatica
Actividad 4.3 Grado de atencidn de reportes de incidencias TRIMESTRAL 85% 100% | 100% | 100% [ 100% | 118% No aplica
Actividad 4.4 Grado de cumplimiento de actualizaciones de TRIMESTRAL 100% 25% | 50% | 75% |100% | 100% | No aplica
inventario de Tl

Fin Grado de asuntos concluidos por el TIA ANUAL 60% 56% 93% No aplica
Propésito Grado de asuntos concluidos por el TJIA ANUAL 60% 56% 93% No aplica
Comp(lJnente Total de acuerdos y resoluciones aprobados TRIMESTRAL 6000% 38 49 74 108 180% No aplica
Actividad 1.1 Grado de cumplimiento de Sesiones Plenarias TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% No aplica
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Grado de aprobacién de acuerdos y resoluciones

Actividad 1.2 | . - . . TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% No aplica
jurisdiccionales y administrativas sometidas al Pleno
Componente. | Grado de rémite de asntosypromociones | rgesaaL | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | o spico
Actividad 2.1 | 1Ot@ldeasuntos VSZZZTJ?]T;;’::S’ recibidosparala | rp,\iecrral | 200000% | 551 | 1126 | 1891 | 2305 | 115% | No aplica
Componente. | Grado de esolucién de medios de ImpuENaGn AL | roesroal | 70w | 70% | 76% | 79% | 749 | 106% | Nospico
Actividad 3.1 Total de ac“erfr:;jgr:’]:'c‘?gs de medios de TRIMESTRAL 100 131 | 403 | 653 | 735 | 735% | Noaplica
Actividad 3.2 | Grado de notificaciones e inspecciones practicadas TRIMESTRAL 90% 100% | 100% | 100% [ 100% | 111% No aplica
Actividad 3.3 Grado de recepcion deeir‘l?;\g:tos de sentencias para TRIMESTRAL 0.7 96% | 73% | 71% | 71% 101% No aplica
Actividad 3.4 Grado dr;;t,zgr;a:ﬁg IgeSaeIXapgj:aeer:s: bajo el TRIMESTRAL 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | No aplica
Compznente Grado de asuntos c%nnciltl:r(?:s turnados a la Sala TRIMESTRAL 60% 59 19% | 40% | 57% 95% No aplica
Actividad 4.1 | 10t de acuerdos emitidos (desde que el expediente | rp\eorpa 2000 | 1290 | 2460 | 3545 | 4442 | 222% | No aplica
es turnado hasta citacién para sentencia)
Actividad 4.2 Grado de elaboracién de Proyectos de Sentencia TRIMESTRAL 0.85 74% | 75% | 921% | 79% 93% No aplica
Actividad 4.3 | Grado de notificaciones e inspecciones practicadas TRIMESTRAL 85% 98% | 98% | 97% | 98% 115% No aplica
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Grado de integracién de expedientes bajo el

Actividad 4.4 resguardo de la Sala Unitaria TRIMESTRAL 1 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% No aplica
Compgnente Grado de exped|ir;tnecsezltarsanzi%andos en archivo de ANUAL 100% 100% | 100% No aplica
Actividad 5.1 | ot de expedientes recibidos para archivo de ANUAL 4000% 143 | 358% | Noaplica
concentracidn de asuntos concluidos en sala
Fin Evaluacion de control interno del TIA Anual 100% 100% | 100% No aplica
Propésito Grado de solventacion de revisiones y evaluaciones Trimestral 100% 23% | 42% | 80% |[100% | 100% No aplica
Componente Grado de avance de documentos institucionales Trimestral 1 25% | 50% | 75% | 100% | 100% No aplica
1
Actividad 1.1 Grado de emision de documentos institucionales Trimestral 100% 25% | 50% | 75% | 100% | 100%
Compgnente Grado de avance de revisiones internas Trimestral 100% 28% | 56% | 83% [100% | 100%
Actividad 2.1 | Grado deavance d:r:::g&:f::i:f”c'eras' fiscalesy | riestral 100% 34% | 68% | 84% |100% | 100% | No aplica
Actividad 2.2 Grado de avance de revisiones jurisdiccionales Trimestral 100% 35% | 50% | 75% [100% | 100% No aplica
Actividad 2.3 Grado de cu?dprm;;”rzs: la auditoria Trimestral 100% 38% | 63% | 88% |100% | 100% | No aplica
Actvidad 2.4 | Or2do de cumpliiento del Programa Operatne | rioqy | a00% | 20% | 60% | B0% | 100%| 100% | Nospico
Actividad 2.5 Grado de avance de revision de legalidad Trimestral 100% 25% | 50% | 100% [ 100% | 100% No aplica
Actividad 2.6 Grado de avance de la revision de Gestion Semestral 100% 50% [100% | 100% | Noaplica

Documental

Pagina 181 de 184




Componente. | Grado de avance de reisicn de ransparenday | rimoqsl | a00% | 19% | 44% | 75% |100%| 100% | Nospiica
- Grado de avance de revision de eficacia en el . o o o - .
Actividad 3.1 cumplimiento normativo de transparencia Trimestral 100% 22% | 44% | 79% | 100% | 100% No aplica
Actividad 3.2 Grado de avance de;::’;zls:lgse proteccion a datos Trimestral 100% 0% | 50% | 50% | 100% | 100% No aplica
Compenente. | Grado de cumplimiento de reviin el desemPefi | rimogral | 100% | 14% | 14% | 0% |1009%| 100% | Noaplc

Grado de cumplimiento en la eficacia en la
Actividad 4.1 capacitacién y conocimiento de los nuevos Trimestral 100% 50% | 50% | 50% |[100% | 100% No aplica
funcionarios del cédigo ética
- Grado de cumplimiento en la atencién de quejas, . .
Actividad 4.2 - - o Trimestral 100% 90% | 100% [ 100% No aplica
denuncias y procedimientos de responsabilidades
Actividad 4.3 Grado de avance de la revision del sistema de Trimestral 100% 34% | 34% | 68% |100% | 100% | No aplica

desempefio laboral institucional
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Anexo 15
“Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la
Poblacidon Atendida” (Formato libre)

Dado que la poblacién potencial y objetivo son los habitantes de Coahuila y debido a que
no se trata de un programa social no le es aplicable la presente pregunta.
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Anexo 16
“Comparacion con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados anterior”

En lo que respecta a los resultados del analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de la Evaluacién de Consistencia y Resultados anterior con respecto a los de la

presente evaluacidn, es de destacarse que las fortalezas y oportunidades identificadas con
anterioridad se mantienen en niveles adecuados y razonables.
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